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DESAFIOS NO CUIDADO AO PACIENTE COM ESTOMIA EM EMERGENCIAS:
RELATO DE EXPERIENCIA
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ERICA NEVES FAGUNDES

Introducao: O cuidado ao paciente com estomia requer conhecimentos especificos e
uma abordagem humanizada, especialmente em situacdes de urgéncia. Dentre as
complicagoes apresentadas, a obstrugao da estomia por impactacao das fezes devido a
quadros de constipacao intestinal sao recorrentes, indicando-se nessas situagoes a
lavagem intestinal via estoma. Objetivo: Relatar a experiéncia observada em uma
unidade de emergéncia pela equipe de enfermagem de um hospital privado de grande
porte, durante atendimento a um paciente com colostomia para realizar uma lavagem
intestinal via estomia. Relato de experiéncia: Trata-se de um estudo descritivo, do tipo
relato de experiéncia, na unidade de emergéncia, durante atendimento de um paciente
adulto do sexo masculino, com colostomia, sinais e sintomas de obstrucao intestinal e
indicacdo de lavagem intestinal via estoma apds avaliacao clinica. Observou-se durante o
preparo, a inseguranca da equipe de enfermagem por desconhecimento sobre a técnica
apropriada para pacientes com estomas, bem como materiais necessarios ao
procedimento. Além disso, demonstraram receio quanto a manipulacao do estoma,
duvidas sobre volumes de irrigagao, posicionamento correto do paciente e prevencao de
complicacoes. A unidade nao dispunha de material de irrigacao intestinal para estomas,
sondas adequadas, dificultando a realizagcao segura do procedimento. Nao havia
protocolo padronizado, o que contribuiu para a desorganizacao e falta de confianca da
equipe. Torna-se evidente lacunas importantes na assisténcia ao paciente com estomia
em situacOes emergenciais: falta de preparo e capacitagao técnica da equipe; auséncia de
protocolos institucionais para reducdo de riscos e danos; caréncia de recursos materiais
apropriados. Conclusao: Este relato traz a tona a lacuna existente na assisténcia a
pessoa com estomia em contexto de urgéncia, ressaltando a necessidade de capacitacao
das equipes de enfermagem, com énfase nos cuidados e demandas especificas destes
pacientes. Recomenda-se a implementacdo de treinamentos periodicos, a elaboragao e
discussdo de protocolos clinicos baseados em evidéncias, bem como o fornecimento de
materiais adequados. A qualificagdo profissional continua e a estruturacao desses
servigos sao primordiais para assegurar uma assisténcia segura, eficaz e humanizada,
contribuindo para a qualidade de vida do paciente.
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