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RESUMO

Introducio: A crescente valorizagdo da Educagdo Médica no cenario global tem impulsionado
a producao cientifica sobre a forma¢ao médica e sua efetividade em contextos reais. O Estado
da Questdo nessa area revela desafios persistentes, como a escassez de médicos em regides
criticas ¢ a necessidade de alinhar a formacao as demandas do sistema de satide. A formagao
médica no servigo e para o servi¢o tem sido uma estratégia central para transformar praticas
assistenciais, com foco na integralidade do cuidado ao paciente. Objetivo: Relatar a experiéncia
de implantacdo e consolidagdo de um programa estruturado de formacao médica, desenvolvido
por uma operadora de satde suplementar em parceria com institui¢des de ensino superior,
abrangendo diferentes regidoes do Brasil. Relato de caso/experiéncia: Iniciado em 2021, o
programa de formagao médica atua nas modalidades de internato, residéncia e especializa¢des
médicas. Atualmente, atende a 850 alunos em unidades hospitalares distribuidas nas cinco
regides do Brasil. A Geréncia Nacional de Educacgdo ¢ responsavel por articular parcerias com
universidades, selecionar preceptores, implantar ¢ acompanhar a execugdo dos programas nas
unidades da rede hospitalar propria da operadora. As estratégias educacionais estdo centradas
na integragdo ensino-servico, com foco na formacao baseada em competéncias € no cuidado
centrado no paciente. As unidades hospitalares, ao se tornarem campos de pratica, passaram a
atuar como centros de referéncia assistencial e formativa, promovendo o desenvolvimento
clinico, ético e humanistico dos futuros especialistas. Conclusao: A experiéncia demonstra que
a articulacdo entre ensino e servigo, por meio de parcerias solidas entre institui¢des de ensino e
uma operadora de saude suplementar, ¢ uma estratégia viavel e eficaz para suprir lacunas na
formagdo médica no Brasil. O modelo contribui para a descentralizacdo da formagao,
fortalecimento da preceptoria e qualificacdo do cuidado prestado a populagdo.
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1 INTRODUCAO

A formagao médica, ao longo das ultimas décadas, tem sido objeto de ampla reflexao e
transformagdo no Brasil ¢ no mundo. A Educa¢do Médica, entendida como um processo
continuo e estruturado, deve articular ensino, servigo e gestao, possibilitando ao estudante o
desenvolvimento de competéncias clinicas, éticas e humanisticas alinhadas as necessidades
sociais. No Brasil, essa formacao ¢ composta por etapas regulamentadas e reconhecidas: o
internato médico, as residéncias médicas credenciadas pelo Ministério da Educagdao (MEC), e
os programas de especializacdo organizados pelas Sociedades de Especialidades, conforme
regulamentacao da Associagdo Médica Brasileira (AMB).

A escassez de médicos em regides remotas, a concentracao de especialistas nos grandes
centros urbanos e a desconexao entre formagdo e pratica assistencial figuram como desafios
centrais para o sistema de satde. Nesse contexto, programas de formag¢ao médica desenvolvidos
por redes hospitalares privadas, em articulacdo com institui¢des de ensino superior, apresentam-

DOI: 10.51161/vi-conbrasau/55621



Revista Multidisciplinar em Satude ISSN: 2675-8008 V.6, N22, 2025

se como alternativas vidveis e inovadoras para descentralizar e qualificar a formagao médica.

Este trabalho tem como objetivo relatar a implantagao de um programa estruturado de
formagao médica, promovido por uma operadora nacional de satide suplementar, em parceria
com diversas universidades, em unidades hospitalares distribuidas em todas as regides do
Brasil.

2 RELATO DE EXPERIENCIA

Desde 2021, uma operadora nacional de saude suplementar tem implementado um
programa estruturado de formagao médica nas modalidades de internato, residéncia médica e
especializacdo, em parceria com instituigdes de ensino superior publicas e privadas.
Atualmente, o programa atende a cerca de 850 alunos em unidades hospitalares localizadas nas
cinco regides do Brasil.

A Geréncia Nacional de Educagao ¢ responsavel por todo o processo de implantagao:
desde a formalizagdo de convénios com as universidades e instituicoes formadoras, até o
dimensionamento da capacidade de atendimento e defini¢cdo da aderéncia do campo de pratica
as rotinas assistenciais de cada especialidade, tais como: anestesiologia, cirurgia geral, clinica
médica, ginecologia e obstetricia, neonatologia e pediatria. Além disso, realiza a sele¢do e
capacitagdo de preceptores, promove o alinhamento pedagogico entre as instituicdes parceiras
e realiza a integracdo dos alunos com as equipes assistenciais, acompanhando, monitorando e
avaliando continuamente o processo formativo.

Os hospitais da rede sdo convertidos em cendrios de pratica com infraestrutura
adequada, corpo clinico qualificado e supervisdo constante, respeitando as diretrizes
pedagogicas dos programas. O acompanhamento € realizado em parceria com as coordenagdes
de curso, com foco em metodologias ativas, avaliagao por competéncias, discussdo permanente
de casos clinicos e estratégias de educacdo interprofissional.

3 DISCUSSAO

Educacgio Médica e Demografia Médica

A Educacdo Médica ¢ um campo em constante transformacao, que exige dos seus
agentes a adocdo de abordagens integradas e baseadas em evidéncias. Frenk et al. (2010)
propoem um modelo de formacdo interdependente, interprofissional e orientado para as
necessidades em saude da populacdo. A formacdo centrada no paciente, estruturada por
competéncias € com insercdo em cenarios reais de pratica, representa um marco na
transformagdo do ensino médico.

A Demografia Médica no Brasil (Scheffer et al., 2023) aponta que, apesar do aumento
do niimero de médicos, ainda persistem desigualdades regionais acentuadas. A maioria dos
profissionais concentra-se nas regides Sudeste e Sul, ao passo que o Norte e o Nordeste
apresentam menor densidade médica por habitante. A existéncia de campos de pratica bem
estruturados em redes privadas de saude pode contribuir significativamente para corrigir tais
distorcoes.

Internato Médico

O internato ¢ regulamentado pelas Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de
Graduacdo em Medicina (Brasil, 2014) e corresponde aos dois ultimos anos da graduagao. Essa
etapa enfatiza a formacao pratica e visa a consolidagdo das competéncias clinicas e ético-
humanisticas dos estudantes. A vivéncia nos hospitais da rede permite que o aluno compreenda
a dinamica do cuidado e a complexidade do sistema de satide, aproximando teoria e pratica.

Residéncia Médica
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Instituida pelo Decreto n°® 80.281/1977 e regulamentada pela CNRM/MEC, a residéncia
médica ¢ reconhecida como o padrdo-ouro para a formagdo especializada. Trata-se de um
treinamento em servigo, em regime de dedicacdo exclusiva, sob supervisio docente-
assistencial. O modelo implantado pela operadora de saide suplementar respeita essas
diretrizes, ofertando formacao de qualidade em diversas especialidades.

Especialidades Médicas

Programas de especializagdo ndo vinculados a residéncia médica sdo organizados por
sociedades de especialidades reconhecidas pela AMB. Esses programas seguem critérios
especificos de duragdo, supervisao e avaliacdo, garantindo a competéncia técnica dos
especialistas. A integracdo com a rede assistencial permite a aplicagdo direta dos
conhecimentos, promovendo aprendizado significativo.

Educacido Médica como Indutora de Qualidade Assistencial

A formacao médica ndo ¢ apenas um processo pedagodgico, mas uma estratégia de
qualificacdo da assisténcia em satide. Estudos apontam que profissionais formados em cenarios
reais de pratica, com supervisdo qualificada, tendem a apresentar melhor desempenho clinico,
comunicacional e resolutivo (Batista et al., 2020). A incorporagdao de atividades como
discussodes clinicas, sessdes de casos e rounds multidisciplinares nos campos de pratica
consolida o aprendizado e promove a seguranca do paciente.

Além disso, o vinculo entre formagdo e assisténcia favorece a adocdo de praticas
baseadas em evidéncias, a padronizagao de condutas e o fortalecimento do trabalho em equipe.
Tais elementos impactam diretamente nos indicadores de qualidade assistencial, como tempo
de permanéncia hospitalar, adesao a protocolos e satisfacao do paciente.

O Preceptor como Agente Educador e Clinico

O preceptor médico ¢ figura central na formagdo pratica. Sua atuagdo vai além da
supervisao técnica, abrangendo o papel de mentor, modelo profissional e avaliador continuo do
desempenho dos alunos. A selecdo criteriosa e a capacitacao pedagogica desses profissionais
sao fundamentais para garantir a qualidade do processo formativo.
Segundo Almeida & Batista (2019), o preceptor € o elo entre o campo de pratica e a institui¢ao
formadora, sendo responsavel por traduzir a teoria em vivéncia clinica cotidiana. A valorizagao
desse papel contribui para uma formacao ética, reflexiva e contextualizada.

4 CONCLUSAO

A experiéncia descrita demonstra que a articulagdo entre uma operadora de saiude
suplementar e institui¢cdes de ensino superior ¢ uma estratégia efetiva para ampliar e qualificar
a formagdao médica no Brasil. A implantacdo de programas educacionais estruturados em
campos de pratica reais e supervisionados contribui ndo apenas para o desenvolvimento das
competéncias profissionais dos médicos em formacao, mas também para a qualificagdo da rede
assistencial e para a promoc¢ao de um sistema de satide mais equanime.

Além disso, o fortalecimento do papel dos preceptores, a adogdo de estratégias
educativas inovadoras e o alinhamento entre teoria e pratica consolidam o campo de pratica
como elemento transformador da educagdao médica contemporanea.
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