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RESUMO

A ergonomia no ambiente hospitalar ¢ fundamental para garantir a seguranca e a saude dos
profissionais de enfermagem, especialmente aqueles que atuam em unidades de terapia
intensiva (UTIs). Esses profissionais enfrentam jornadas exaustivas, estresse fisico e mental,
além da necessidade de tomada de decisdes rapidas em cendrios de alta complexidade. Este
estudo tem como objetivo analisar os impactos ergondmicos na saude desses trabalhadores,
identificando os principais fatores que contribuem para sobrecarga e possiveis medidas para
minimizar os riscos ocupacionais. A metodologia utilizada inclui revisdo bibliografica e
analise de estudos de caso, destacando os desafios enfrentados pelos enfermeiros, como
posturas inadequadas, esforgos repetitivos e alta demanda emocional. Os resultados apontam
que a auséncia de adequacdes ergondmicas pode levar a lesdes musculoesqueléticas, fadiga
extrema e comprometimento da qualidade do atendimento ao paciente. Medidas preventivas,
como pausas programadas, mobilidrio adequado e treinamentos ergondmicos, demonstram ser
eficazes na reducdo de danos a satde dos profissionais. Conclui-se que a implementagdo de
estratégias ergondmicas nos hospitais € essencial para melhorar as condi¢des de trabalho e,
consequentemente, a qualidade da assisténcia prestada. Além disso, ¢ fundamental que
gestores e profissionais de saude estejam engajados na busca por ambientes laborais mais
saudaveis e sustentaveis. O estudo reforca a importdncia da ergonomia como um fator
essencial para a prevencdo de doengas ocupacionais € a promocao do bem-estar dos
enfermeiros em UTIs.
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1 INTRODUCAO

O ambiente de trabalho dos enfermeiros ¢ caracterizado por uma alta demanda tanto
fisica quanto mental, o que exige uma abordagem estratégica ¢ cuidadosa para garantir a
saude e o bem-estar desses profissionais. Nesse contexto, a ergonomia surge como uma
ferramenta essencial para melhorar as condi¢des laborais, contribuindo significativamente
para a saude fisica e para o equilibrio mental dos enfermeiros. Esses profissionais estao
frequentemente expostos a condi¢des de trabalho desafiadoras, como longas jornadas em pé, a
movimentagdo constante de pacientes e a adaptagdo a mobiliarios e equipamentos que nem
sempre sdo adequados as necessidades do corpo humano (Silva, 2020). A combinagdo de
esforco fisico intenso com as exigéncias emocionais do cuidado aos pacientes, associada a
ambientes de trabalho muitas vezes inadequados, coloca os enfermeiros em risco de
desenvolver problemas de satde fisica, como dores musculoesqueléticas, e também questdes
de satde mental, como burnout, estresse e fadiga mental (Santos & Oliveira, 2019).

Esses problemas de saude nao s6 afetam a qualidade de vida dos profissionais, mas
também podem comprometer a qualidade do atendimento prestado aos pacientes, resultando
em um ciclo vicioso que prejudica tanto o trabalhador quanto o cuidado oferecido. No
entanto, ainda existe uma lacuna significativa na literatura e nas politicas de satde
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ocupacional sobre como a falta de adequagdo ergondmica impacta diretamente o bem-estar
fisico e mental dos enfermeiros, € como isso afeta a eficiéncia e a qualidade do atendimento
prestado. A ergonomia, enquanto pratica de adaptagdo do ambiente de trabalho as
necessidades do trabalhador, busca reduzir o risco de lesdes fisicas, aliviar a fadiga e
minimizar o estresse, levando em consideragdo as particularidades da rotina intensa de
trabalho e as exigéncias do cuidado aos pacientes (Martins et al., 2021).

O impacto da ergonomia no bem-estar dos enfermeiros vai além da simples prevencdo
de doengas ocupacionais, englobando também a promog¢ao da satide mental, a redugdo do
estresse ¢ a melhoria geral da qualidade de vida no trabalho. A adogcdo de praticas
ergondmicas eficazes ndo so favorece a saude dos profissionais, mas também potencializa sua
produtividade e o desempenho no trabalho, contribuindo para um ambiente mais seguro e
saudavel para todos os envolvidos. Portanto, estudar o impacto da ergonomia no bem-estar
fisico e mental dos enfermeiros ¢ crucial para promover um ambiente de trabalho mais seguro,
produtivo e saudavel, além de ser uma estratégia fundamental para melhorar o cuidado com os
pacientes.

A escolha do tema “O impacto da ergonomia no bem-estar fisico e mental dos
enfermeiros no ambiente de trabalho” se justifica pela importincia crescente da satde
ocupacional, especialmente em profissdes que exigem alto nivel de esfor¢co fisico e
emocional, como a enfermagem. Esses profissionais desempenham um papel fundamental no
sistema de saude, estando frequentemente expostos a atividades intensas, movimentos
repetitivos, carga horaria extensa e situagdes de grande pressdo emocional. A ergonomia,
como disciplina voltada a adaptagao das condi¢des de trabalho as necessidades humanas,
apresenta-se como uma solu¢do vidvel para minimizar os efeitos negativos que essas
condigdes podem gerar, promovendo um ambiente mais seguro e confortavel para o exercicio
da profissdo. O bem-estar fisico e mental dos enfermeiros ¢ diretamente influenciado pela
ergonomia, uma vez que, ao implementar adequagdes no ambiente € nos equipamentos de
trabalho, ¢ possivel reduzir o risco de lesdes musculoesqueléticas, um problema comum nessa
profissdo. Além disso, a ergonomia aplicada ao espago hospitalar ajuda a organizar o fluxo de
trabalho e a disposi¢do dos equipamentos, o que, por sua vez, contribui para diminuir a
sobrecarga mental causada pela pressao de decisdes rapidas e pela rotina de trabalho intensa.
Dessa forma, a ergonomia atua ndo so6 na prevencao de problemas fisicos, como lombalgias e
tendinites, mas também na reducdo de fatores de estresse que podem levar a fadiga mental e
ao esgotamento emocional.

Estudos apontam que melhorias ergondmicas no ambiente hospitalar refletem
diretamente na qualidade de vida dos enfermeiros, impactando positivamente na motivacao,
satisfacao e eficiéncia desses profissionais. Essa tematica torna-se ainda mais relevante ao
considerar os impactos diretos da ergonomia na seguranga do paciente, ja que um profissional
menos sobrecarregado fisicamente e mentalmente estd menos suscetivel a erros e acidentes.
Assim, investigar o impacto da ergonomia no bem-estar dos enfermeiros contribui para uma
visao ampla e humanizada da satde ocupacional, destacando a importancia de condigdes
adequadas de trabalho como fator essencial para o bom desempenho e para a sustentabilidade
do sistema de saude. Portanto, a relevancia deste tema nao se limita a saude do profissional de
enfermagem, mas abrange também a qualidade e seguranca dos cuidados prestados. A adogao
de praticas ergondmicas adequadas ¢ um passo importante para o desenvolvimento de um
ambiente hospitalar mais saudéavel, sustentdvel e centrado no bem-estar tanto dos
trabalhadores quanto dos pacientes, justificando plenamente a escolha e a importancia da
abordagem deste estudo.

2 MATERIAL E METODOS
A construgdo deste trabalho sobre o impacto da ergonomia no bem-estar fisico e
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mental dos enfermeiros no ambiente de trabalho seguiu etapas especificas para assegurar a
qualidade e a relevancia dos dados obtidos. Foi realizada uma pesquisa de natureza qualitativa
e quantitativa, com abordagem descritiva e exploratoria. O estudo qualitativo incluiu a analise
de artigos cientificos para compreender as percepgdes e experiéncias dos enfermeiros sobre
ergonomia em seu ambiente de trabalho, enquanto o estudo quantitativo se concentrou em
dados objetivos, como a frequéncia de lesdes por esforgco repetitivo, niveis de fadiga e
estresse, além da incidéncia de dores musculoesqueléticas, com base em estudos clinicos
existentes nos artigos analisados.

Os critérios de inclusdo para a selecao dos estudos e artigos analisados consideraram
publicacdes entre 2019 e 2024, a fim de garantir a atualidade dos dados. As bases de dados
utilizadas foram a Biblioteca Virtual em Satde (BVS), SciELO, Google Académico. A
discussdao e a aplicabilidade dos resultados foram fundamentadas nas diretrizes da Politica
Nacional de Humanizagao (PNH), com énfase em como estratégias ergondmicas no ambiente
de trabalho podem minimizar os impactos negativos identificados. Os passos apresentados
permitiram obter uma visdo abrangente sobre os desafios e os beneficios da ergonomia para a
satde e o bem-estar dos enfermeiros.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise sobre o impacto da ergonomia no bem-estar fisico e mental dos enfermeiros
envolve a consideragdo das condigdes de trabalho e das solugdes que a ergonomia oferece
para mitigar os efeitos negativos dessas condi¢des. A carga de trabalho enfrentada pelos
enfermeiros, caracterizada por exigéncias fisicas € emocionais intensas, esta diretamente
relacionada a prevaléncia de problemas de saide ocupacional, como dores
musculoesqueléticas e transtornos emocionais, que afetam negativamente a qualidade de vida
desses profissionais.

Estudos indicam que at¢ 60% dos enfermeiros relatam dores musculoesqueléticas,
especialmente na regido lombar, pescogo e ombros, areas frequentemente acometidas por
lesdes devido a manipulagao constante de pacientes e ao levantamento de peso. Isso evidencia
a necessidade urgente de ajustes ergondmicos no ambiente hospitalar. A falta de infraestrutura
adequada, como camas ndo ajustdveis ou a auséncia de equipamentos auxiliares para o
transporte de pacientes, agrava ainda mais esse quadro. No entanto, com a implementagdo de
adaptacdes ergondmicas, como camas ajustaveis e o uso de guinchos mecanicos, estudos
demonstram uma reducdo significativa nas taxas de lesdes, com uma diminuicao de até 50%
entre os profissionais que passaram a adotar essas praticas apos treinamento especifico. Essas
intervengdes ndo s6 ajudam a prevenir lesdes, mas também contribuem para um ambiente de
trabalho mais seguro, minimizando posturas inadequadas e esforgos fisicos excessivos. Esse
tipo de pratica ergondmica tem um impacto direto na saude ocupacional dos enfermeiros,
reduzindo os ciclos de lesdo e recuperagcdo que afetam sua capacidade de desempenhar suas
func¢des com seguranca e qualidade.

Além dos efeitos fisicos, a carga emocional no ambiente hospitalar também ¢ um fator
critico. A pressdo constante por decisdes rapidas e a exigéncia por eficiéncia resultam em uma
sobrecarga cognitiva significativa. Nesse contexto, a reorganizagdo ergondmica do espaco de
trabalho, como a disposicdo adequada de materiais e a organizagdo do fluxo de atividades,
pode reduzir essa sobrecarga cognitiva. Em unidades de saude que adotaram essas melhorias,
observou-se uma reducao de 25% nos indices de burnout entre os enfermeiros. Esse dado
comprova que a ergonomia, ao proporcionar um ambiente de trabalho mais estruturado e
eficiente, contribui ndo apenas para o conforto fisico, mas também para o equilibrio
emocional e psicologico dos profissionais.

A motivacdo e a satisfacdo dos enfermeiros também estdo diretamente relacionadas a
qualidade do ambiente de trabalho. Dados mostram que enfermeiros que atuam em ambientes
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adaptados ergonomicamente relatam menor indice de absenteismo e maior engajamento no
trabalho. Além disso, esses profissionais t€m uma menor intengdo de deixar o emprego, o que
reduz a rotatividade e os custos associados a substituicdo de pessoal, beneficiando tanto os
trabalhadores quanto a gestao hospitalar. A Politica Nacional de Humanizacao (PNH) destaca
a importancia de garantir condi¢des adequadas de trabalho para os profissionais de saude,
visando nao apenas a saide e o bem-estar dos trabalhadores, mas também a qualidade do
atendimento prestado aos pacientes. No entanto, o investimento em ergonomia ainda ¢
insuficiente em muitas instituigdes, onde praticas como pausas adequadas, revezamento de
atividades e capacitagdes ergondmicas ainda ndo sdo implementadas de forma sistematica.

A ergonomia também proporciona um diferencial positivo no ambiente hospitalar,
tornando-o mais acolhedor e humanizado, o que beneficia diretamente os pacientes. Um
enfermeiro que trabalha em condigdes seguras, com recursos adequados € em um ambiente
bem planejado, tende a ter um desempenho mais focado e atento, o que, por sua vez, assegura
que o paciente receba os cuidados necessarios com maior precisao e seguranga. Portanto, os
beneficios das praticas ergonomicas no bem-estar fisico e mental dos enfermeiros sao
evidentes, refletindo-se na prevencao de lesdes, na redugdo do estresse e burnout, € na
melhoria da seguranga do paciente.

Tabela 1: Resultados dos Estudos sobre o Impacto da Ergonomia no Bem-Estar dos

Enfermeiros

Artigos encontrados com cruzamentolFiltro:  TextolFiltro: 2019|Artigos IArtigos

de descritores (Ergonomia,completo  emj 2024 selecionados [selecionad

Enfermagem, Saude Ocupacional,portugués apos leitura dejos apos

Desempenho Profissional). titulo gleitura  naj
resumos integra

1,847 216 1847 20 20

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

4 CONCLUSAO

A ergonomia ¢ fundamental para a promogao da satde ocupacional e para a melhoria
das condigdes de trabalho da equipe de enfermagem. Ao adaptar o ambiente e os
equipamentos as necessidades fisicas e cognitivas dos profissionais, contribui para a
prevengdo de lesdes e reducdo do desgaste fisico, aspectos comuns na profissdo. Além de
garantir maior seguranga para os profissionais, a ergonomia também favorece uma assisténcia
mais eficiente e segura aos pacientes.

Sua importancia vai além das questdes fisicas, abrangendo também o bem-estar mental
dos trabalhadores. Isso € crucial para a manutengdo de uma equipe motivada, menos
suscetivel a erros e com melhor desempenho. A integracdo da ergonomia com a Politica
Nacional de Humanizacdo (PNH) fortalece a cultura de cuidado, pois um ambiente
ergonomicamente adequado facilita a prestacdo de cuidados acolhedores e eficientes.

Assim, ao promover um ambiente de trabalho sauddvel e humanizado, a ergonomia
ndo s6 melhora a qualidade de vida dos profissionais, como também eleva a qualidade e
seguranca do atendimento ao paciente. Em conjunto com a PNH, a ergonomia ¢ essencial para
a construcao de um sistema de satide mais eficiente e sustentavel, comprometido com o bem-
estar dos trabalhadores e da sociedade.
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