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RESUMO

A relagdo entre saude, trabalho e bem-estar no contexto da enfermagem ¢ essencial devido a
relevancia dessa profissdo para o sistema de satde e aos desafios que ela enfrenta. Os
profissionais de enfermagem lidam diariamente com altas demandas emocionais, sobrecarga de
trabalho e condicdes precdrias, fatores que impactam diretamente sua satude fisica e mental e
comprometem sua qualidade de vida. A escassez de politicas de apoio e a caréncia de recursos
estruturais agravam ainda mais esse cendrio, tornando essencial a implementacdo de medidas
que promovam a saude ocupacional e o suporte psicologico adequado. O ambiente hospitalar,
marcado pela urgéncia e pela necessidade de respostas rapidas, intensifica esses desafios,
tornando os enfermeiros vulneraveis ao adoecimento, ao estresse € a Sindrome de Burnout, um
distarbio resultante do esgotamento emocional prolongado. A necessidade de compreender
como as condicdes de trabalho afetam os profissionais de enfermagem, que desempenham papel
fundamental no cuidado a satde da populagdo, ¢ uma prioridade para o aprimoramento do
sistema de saude. O estresse intenso e as exigéncias do trabalho no hospital, muitas vezes sem
apoio psicoldgico adequado, resultam em um ambiente insustentavel a longo prazo para os
trabalhadores da saude. Além disso, o esgotamento desses trabalhadores ndo afeta apenas sua
saude individual, mas também a eficiéncia do atendimento prestado, com repercussoes
negativas na qualidade dos servigos de saude. A sobrecarga de atividades e a pressdo constante
por resultados rapidos comprometem a eficacia dos profissionais, que, ao lidarem com o
sofrimento alheio, também vivenciam um desgaste emocional profundo. Isso reflete
diretamente na capacidade de atencao plena aos pacientes, o que pode comprometer a seguranga
e a qualidade dos cuidados prestados. Dessa forma, ¢ urgente investir em melhorias nas
condigdes de trabalho, no apoio psicologico, pois profissionais bem-cuidados, emocionalmente
equilibrados e com condi¢des adequadas de trabalho s3o capazes de oferecer um atendimento
mais humanizado, eficiente e seguro. Também ¢ de suma importancia a criagdo de um ambiente
mais saudavel, o que ndo s6 favorece a qualidade de vida dos trabalhadores, mas também
otimiza a prestacao de cuidados a satde da populagao, promovendo um sistema de saude mais
eficaz e humanizado.
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1 INTRODUCAO

A ocupacao profissional tem um papel central na vida do individuo, sendo idealmente
uma fonte de bem-estar, prestigio e integragao social. Através do trabalho, o individuo assegura
sua sobrevivéncia material e sua participacdo na sociedade produtiva. No entanto, ¢ possivel
observar que muitas profissoes, incluindo a enfermagem, tém se tornado fontes de sofrimento,
adoecimento e até morte, devido a exploracao e as condigdes adversas no ambiente de trabalho
(Souza et al., 2023).

A enfermagem, em particular, ¢ uma profissdo que exige cuidados adicionais devido a
sua natureza, que impde desafios significativos no ambiente de trabalho, impactando
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diretamente a saude fisica e mental dos profissionais. Além disso, o ambiente hospitalar e as
condigdes de trabalho nesta area podem comprometer a qualidade de vida (QV) dos
profissionais a curto, médio e longo prazo. A qualidade de vida no contexto da enfermagem
abrange diversos aspectos, como a percepcao subjetiva do individuo sobre seu bem-estar, suas
capacidades de decisdo, seus relacionamentos e seu contexto social, sendo diretamente
influenciada pelas condigdes de trabalho (Silva et al., 2018). A interagdo entre as condigdes
ambientais e as perspectivas individuais do trabalhador tem uma grande influéncia na satde
mental e na satisfacao no trabalho, podendo gerar estresse, ansiedade e transtornos (Silveira et
al., 2021). O estudo sobre os impactos das condi¢cdes de trabalho e satide mental dos
profissionais de enfermagem, portanto, se revela fundamental para identificar as melhores
estratégias para promover o bem-estar desses trabalhadores e a eficiéncia no cuidado prestado.

2 MATERIAL E METODOS

Este trabalho foi baseado em uma revisao de literatura, cujo objetivo foi analisar as
condi¢des de trabalho e sade dos profissionais de enfermagem e sua relagdo com a qualidade
de vida. A pesquisa foi realizada através da analise de artigos académicos, publicacdes
cientificas e legislagdes relevantes. O levantamento das publicacdes foi realizado em bases de
dados como Scielo e BVsalud, focando em artigos de 2012 a 2024 que abordassem temas como
saude ocupacional, qualidade de vida e as condi¢des de trabalho da enfermagem. A pesquisa
também envolveu o estudo de aspectos como a Sindrome de Burnout e a Fadiga por Compaixao,
que tém grande impacto no bem-estar dos profissionais dessa area. Para a andlise, foram
selecionados textos que fizessem uma conexdo direta com o tema proposto, excluindo-se
aqueles com conteudo irrelevante ou de dificil acesso.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A revisao da literatura revelou um cenario preocupante para os profissionais de
enfermagem, com condi¢des de trabalho frequentemente precarias e sobrecarga de atividades
que comprometem sua saude fisica e mental. Muitos enfermeiros relatam sofrimento devido a
alta pressdo emocional, a carga de trabalho excessiva e a falta de recursos adequados para
realizar suas funcdes de forma eficaz (Silveira et al., 2021). Além disso, o ambiente de trabalho
hospitalar, que envolve o contato constante com dor, sofrimento e morte, contribui
significativamente para o desgaste emocional desses profissionais.

A relagdo entre as condic¢des de trabalho e a satide mental dos enfermeiros é complexa
e estd intrinsecamente ligada ao ambiente de trabalho. Profissionais da enfermagem
frequentemente enfrentam situagcdes de grande sofrimento, como a perda de pacientes, a
escassez de recursos materiais, a sobrecarga de fungdes ¢ a falta de apoio emocional por parte
da gestdo (Batalha et al., 2023). Isso resulta em uma prevaléncia significativa de transtornos
psicoldgicos, como a Sindrome de Burnout e a Fadiga por Compaixao, condigdes que afetam
negativamente a saude mental e a qualidade de vida desses trabalhadores.

A Sindrome de Burnout, caracterizada por exaustao emocional, cinismo ¢ ineficacia no
trabalho, ¢ um dos principais fatores que afeta a qualidade de vida dos enfermeiros. Os estudos
revelam que a exposi¢do continua ao estresse emocional e fisico no ambiente de trabalho
hospitalar ¢ um fator-chave para o desenvolvimento dessa sindrome (Patricio et al., 2021). Além
disso, a Fadiga por Compaixao, um fenomeno relacionado ao desgaste emocional causado pela
exposicdo a traumas e sofrimento de pacientes, também afeta profundamente o bem-estar dos
profissionais de enfermagem, refletindo-se na qualidade do atendimento e na satisfacao
profissional (Stamm et al., 2023).

O estudo identificou que, apesar da existéncia de politicas publicas, como a Lei Federal
8.080/1990, que visa garantir a saude do trabalhador, os profissionais de enfermagem
continuam a enfrentar condigdes adversas no ambiente de trabalho. A falta de apoio psicologico
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adequado e a caréncia de infraestrutura nos hospitais sdo fatores que intensificam o impacto
negativo sobre a saude mental desses trabalhadores. A implementacdo de politicas
institucionais para reduzir o estresse ocupacional e promover o bem-estar psicoldgico tornou-
se uma necessidade urgente para melhorar a qualidade de vida dos profissionais ¢ a eficiéncia
do sistema de saude.

4 CONCLUSAO

As condigdes de saude e trabalho dos profissionais de enfermagem desempenham um
papel crucial ndo s6 na qualidade de vida desses trabalhadores, mas também na eficacia do
sistema de satide como um todo. O estudo evidenciou que a sobrecarga emocional, a falta de
recursos e o estresse continuo sao fatores determinantes na deterioragao da saude fisica e mental
dos enfermeiros, resultando em condi¢cdes como a Sindrome de Burnout e a Fadiga por
Compaixao. Esses fatores, além de prejudicarem a saide dos profissionais, tém um impacto
negativo direto na qualidade do atendimento prestado aos pacientes e na sustentabilidade do
sistema de saude.

A promocao da saude ocupacional e a criagdo de ambientes de trabalho mais saudaveis
sdo fundamentais para mitigar os efeitos negativos do trabalho sobre a satide dos profissionais
de enfermagem. Estratégias como a implementagao de programas de apoio psicologico, a
valorizagdo profissional, e o fortalecimento de politicas publicas de satde do trabalhador sdo
medidas essenciais para garantir ndo apenas o bem-estar dos enfermeiros, mas também a
eficiéncia e humanizacao do sistema de saude. Além disso, ¢ fundamental que gestores de saude
priorizem ag¢des que promovam a saude mental desses profissionais, uma vez que seu bem-estar
¢ diretamente relacionado a qualidade dos servigos prestados e a sustentabilidade do sistema de
saude.

Ao considerar a importancia desse tema, ¢ possivel concluir que, para assegurar a
eficiéncia do sistema de satide, ¢ imperativo investir na melhoria das condi¢des de trabalho dos
enfermeiros e no suporte psicologico adequado, garantindo um ambiente mais saudavel e
resiliente, tanto para os profissionais quanto para os pacientes atendidos.
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