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RESUMO

Introducdo: O cuidado farmacéutico desempenha um papel fundamental na oncologia,
contribuindo para a otimizacao da adesdo terapéutica, seguranca medicamentosa € manejo de
eventos adversos. No entanto, a pratica ainda necessita de padronizagdo e de uma
implementagao mais abrangente nos diferentes tipos de terapias oncologicas. Diante disso,
este estudo tem como objetivo realizar uma revisdo integrativa para analisar as estratégias e
ferramentas utilizadas na atuacdo do farmacéutico clinico em oncologia, com foco na
quimioterapia oral, endovenosa e hormonioterapia. Metodologia: A busca foi conduzida nas
bases de dados PubMed, Biblioteca Virtual em Saude (BVS), Periodicos CAPES e SciELO.
Foram selecionados 6 artigos que abordavam intervencgdes farmacéuticas e seu impacto na
adesdo terapéutica, seguranca ¢ qualidade de vida dos pacientes publicados nos ultimos dez
anos. Resultados e Discussdes: Os resultados evidenciam que ferramentas como o Brief
Medication Questionnaire (BMQ), Treatment Satisfaction Questionnaire for Medication
(TSQM), Adherence to Refills and Medications Scale (ARMS) e Common Terminology
Criteria for Adverse Events (CTCAE) sao amplamente utilizadas na monitorizagdo da adesao
e seguranga terapéutica. Além disso, estratégias como a reconciliagdo medicamentosa, o
Monitoramento Terapéutico de Medicamentos (MTM) e o uso de materiais educativos
demonstram impacto positivo na qualidade do cuidado farmacéutico. Conclusio: Conclui-se
que o cuidado farmacéutico ¢ uma estratégia essencial na assisténcia oncoldgica, com impacto
positivo na adesdo e seguranca dos pacientes. Entretanto, faz-se necessario ampliar e
consolidar sua atuagao nos diferentes contextos terapéuticos, especialmente na quimioterapia
endovenosa, a fim de garantir um acompanhamento mais completo ¢ baseado em evidéncias.

Palavras-chave: Cuidado Farmacéutico, Oncologia e Adesdo Terapéutica.

1 INTRODUCAO

A quimioterapia € uma das principais abordagens terapéuticas no tratamento do
cancer, utilizando agentes quimicos, isolados ou em combinagado, para controlar o crescimento
das células tumorais. O objetivo € proporcionar uma terapia eficaz, segura e personalizada,
considerando as necessidades individuais de cada paciente (Santos ef al., 2018). Diante disso,
o Cuidado Farmacéutico (CF) torna-se fundamental durante o tratamento oncoldgico, visto
que o farmacéutico ¢ o profissional responsdvel por sanar duvidas e proporcionar as
orientagdes sobre a utilizacdo adequada dos medicamentos, assim como acompanhar as
reacdes adversas ou interagdes medicamentosas, mantendo assim os pacientes amparados
quanto as informagdes relacionadas a farmacoterapia, contribuindo para um melhor
prognostico do paciente (Batista et al., 2021).

O CF engloba diversas atividades, incluindo a revisdo e aconselhamento sobre a
terapia medicamentosa, a identificacdio e gerenciamento de potenciais interagdes
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medicamentosas, a monitorizacao de efeitos colaterais, analisando os Problemas Relacionados
aos Medicamentos (PRM’s) e a promogao da adesdo ao tratamento, contribuindo também na
educacdo e apoio aos pacientes e seus familiares (Melo ef al., 2023). Embora o CF tenha
impacto positivo no prognostico do paciente, no Brasil, a pratica ainda ¢ insipiente, com
iniciativas muitas vezes isoladas e ndo padronizadas nos diferentes niveis de atencdo a saude.
(Batista et al., 2021). Essa lacuna limita o potencial de impacto do farmacéutico na qualidade
do cuidado prestado, especialmente no contexto oncologico, que envolve modalidades
terapéuticas distintas, como quimioterapia oral, endovenosa e hormonioterapia. A atual
pesquisa buscard responder a seguinte pergunta: Quais as principais praticas e ferramentas
utilizadas no Cuidado Farmacéutico na oncologia na terapias orais ¢ endovenosas?

Buscando responder essa pergunta, o objetivo geral deste trabalho sera realizar a
analise evidéncias disponiveis sobre o cuidado farmacéutico em oncologia, com foco nas
praticas e ferramentas utilizadas em diferentes modalidades terapéuticas, visando identificar
estratégias que possam aprimorar a assisténcia clinica. Diante disso, a atual pesquisa se
justifica pela falta de padronizag¢do na pratica do CF dentro da oncologia, sendo necessaria a
sintese das praticas isoladas para garantir a melhoria da qualidade da assisténcia prestada.

2 MATERIAL E METODOS

Trata-se de um estudo de natureza qualitativa e descritiva. A presente revisdo
integrativa, utilizou as bases de dados PubMed, Biblioteca Virtual em Saude (BVY),
Periodicos CAPES e SciELO. Os artigos foram selecionados considerando um recorte
temporal dos tltimos dez anos (2015-2025), sem restri¢ao de idioma.

Foram realizadas sete buscas, sendo duas em cada base de dados (exceto SciELO,
onde foi realizada uma unica busca com dois descritores, pois a busca com mais descritores
ndo gerou nenhum resultado) com o objetivo de abranger diferentes cenarios de estudo, como
quimioterapia oral e terapia intravenosa.

Quadro 1: Estratégia de Busca

Base  de]Descritores (Decs € Mesh) IN° artigos|N° artigos
dados busca incluidos
PubMed |"Pharmaceutical Services" AND Neoplasms AND|2 0
Infusions, Intravenous
"Pharmaceutical Services" AND Neoplasms AND|10 0
Administration, Oral
BVS "Pharmaceutical Care"” AND Oncology AND|6 0
Infusions, Intravenous
[Pharmaceutical Care" AND Oncology AND Orall3 2
Therapy
Periodicos |"Pharmaceutical Care" AND Oncology AND|1 0
Capes Infusions, Intravenous
“Pharmaceutical Care" AND Oncology ANDI|18 3
|Oral Therapy
Scielo "Pharmaceutical Care” AND "Oncology"” S 1

Fonte: Elaborado pelos Autores, 2025.

Os artigos selecionados foram submetidos a triagem inicial, na qual foram analisados
titulos e resumos para avaliar sua compatibilidade com os objetivos do estudo. Foram
excluidos artigos que ndo abordavam intervengdes do CF, bem como aqueles identificados
como duplicados entre as bases de dados.
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Figura 1: Fluxograma da selecao de artigos

Artigos removidos por duplicag&o : Artigos

(=1
i 8 Artigos achados: duplicados (n = 1)
= Base de dados (n = 4) Artigos incluidos para analise do titulo e
= Artigos (n = 45) resumo (n = 44)
2

Titule & Resumao Excluidos nessa

(n= 44) fase (n = 36)

=

Artigos para leitura (n = 8) Excluidos nessa
fase (n = 2)

Estudos incluidos na revisao
(n = 6)

Incluséo

Fonte: elaborado pelos autores baseado na metodologia PRISMA de Page et al. (2022).

A extragdo e sintese dos dados foi realizada ap6s a selegdo dos artigos, apresentando as
principais ferramentas utilizadas na pratica clinica, a estrutura do atendimento e o impacto das
intervengoes.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A sintese destes artigos gerou a tabela 1, a qual estd segmentada em titulo original,
autores, ano de publicacdo, pais de origem e objetivo do trabalho. Em seguida, foi feita a
discussdo com os principais achados nos trabalhos incluidos na revisao.

Quadro 2: Artigos selecionados.

TITULO AUTORE [PAIS DEJOBJETIVO
S/ ANO |ORIGEM
Medication Therapy[Bertsch efESTADOS Determinar o impacto de um|
Management for Patientslal., 2016. [UNIDOS programa de Monitoramento
Receiving Oral Terapéutica de  Medicamentos
Chemotherapy Agents at a (MTM) conduzido por
Community Oncology farmacéuticos  para  pacientes
Center: A Pilot Study recebendo agentes quimioterapicos
orais
Impact of a medicationfAmaral efBRASIL Avaliar o impacto gerado por um|
[therapy management servicelal., 2018. Servigo de Monitoramento
offered to patients in Terapéutica de  Medicamentos
[treatment of breast cancer (MTM) oferecido a pacientes com
cancer de mama em uso de
olifarmacia
Tamoxifen treatmentfRangel efBRASIL Avaliar a adesdo ao tratamento com
adherence assessment byjal.,, 2020. Tamoxifeno (TMX) em mulheres|
women breast cancer com cancer de mama, antes e apos
acompanhamento
farmacoterapéutico.
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Validagdo de  Materiais|]Sugisaka eqBRASIL Desenvolver e validar cartilhas|
Educativos para Orientagaolal., 2020. orientando o uso dos medicamentos
de Pacientes em Tratamento tamoxifeno, anastrozol €
de Cancer de Mama com capecitabina no tratamento do
Hormonioterapia cancer de mama.
The Randomized AMBORA|Diirr ALEMANHA |Investigar se a intensificacdo do
Trial: Impact ofl2021.et al., apoio do farmacéutico para o
Pharmacological/Pharmaceu pacientes e para a equipe pode
[tical Care on Medication| melhorar a segurancga do paciente, o
Safety and Patient-Reported bem estar e a percepcao do
Outcomes During Treatment [tratamento.
With New Oral Anticancer
Agents.
A retrospective study of|Clou 2022 |FRANCA Descrever as intervengoes
patients treated with by orallE? al., farmacéuticas para os problemas
anticancer drugs: Impact of] relacionados a  medicamentos,
pharmacy consultation otimizacdo de medicamentos e
manejo do paciente oncoldgico.

Fonte: Autores, 2025.

3.1 Estratégias e Impactos do Cuidado Farmacéutico na Terapia Oncolégica Oral

O uso de terapia antineoplasica oral apresenta vantagens como a de ndo necessitar de
acesso venoso, sem comprometer sua rotina habitual com administracdo de forma simples e
rapida, essa terapia aumenta a responsabilidade do paciente em relagao ao tratamento e a
adesdo, o que torna-se fundamental para sua eficacia. O farmacéutico por sua posi¢do
estratégica, entre o médico e o paciente, pode contribuir para a adesao e bem estar do paciente,
por detectar, prevenir e resolver PRMs e outras condigdes de saude do paciente (Rangel et al.,
2020).

Em seu trabalho, Rangel et al. (2020) foi coletado informacdes ligadas a idade,
escolaridade, estado civil e atividade ocupacional. Foram analisados os PRMs classificados de
acordo com necessidade, efetividade e seguranca, conforme o Consenso de Granada (2007). O
grupo de acompanhamento no estudo, foi acompanhado mensalmente e realizado propostas de
intervengdes farmacéuticas de acordo com a necessidade do paciente.

Rangel et al. (2020) também avaliou a adesdo terapéutica das pacientes. Para isso
utilizou a ferramenta The Brief Medication Questionnaire (BMQ). O BMQ avalia o
comportamento da pessoa relacionado ao uso do medicamento, algumas barreiras de adesao e
tem a habilidade de identificar se ocorre ndo adesdo. Este questionario ¢ dividido em trés
aspectos: regime, crenca e recordagio. E um método prético e clinicamente relevante para
identificacdo de ndo-adesdo em pacientes que utilizam diversos medicamentos (Oliboni &
Castro, 2017).

Como resultados de seu trabalho, Rangel et al. (2020) foi possivel reduzir os PRMs,
por meio da realizagdo de intervengdes farmacéuticas. Dentre as intervengdes estdo as
orientagdes acerca das reagdes adversas, mecanismo de acdo do medicamento e orientaram os
pacientes a procurar o médico em casos especificos. Dentre as medidas ndo farmacologicas,
como a orientacdo da hidratacdo oral e topica, a pratica regular da atividade fisica e outras
orientagdes para melhora do estilo de vida contribuindo para a redugdo das PRMs. Conclui-se
que a adesdo terapéutica ¢ influenciada pela atencdo dispensada pelo profissional de satde,
sendo o acompanhamento farmacoterapéutico uma estratégia fundamental para melhorar a
qualidade de vida do paciente oncoldgico e a garantia do sucesso terapéutico.

No estudo de Diirr et al. (2021), avaliaram o impacto dos cuidados clinicos
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farmacéuticos em um grupo de intervengdo tratado com quimioterapia oral. Foram realizados
atendimentos durante 12 semanas (atendidos na semana 0, 1, 4 e 12) seguindo os
procedimentos operacionais padrdes para reconciliacdo de medicamentos, informagdes orais e
entrevistas com o paciente. Os atendimentos foram atendidos seguindo quatro topicos: (1)
gestdo de medicamentos, (2) aconselhamento, (3) prevengdo e gestdo de efeitos colaterais e
(4) aconselhamento de adesdo. As eventos adversos foram avaliadas por meio do Common
Terminology Criteria for Adverse Events (CTCAE), que ¢ uma escala de classificagdo para
eventos adversos. Outras ferramentas de destaque em seu trabalho s3o o questionario
Treatment Satisfaction Questionnaire for Medication (TSQM) e o Adherence to Refills and
Medications Scale of 12 items (ARMS).

O TSQM ¢ um questionario abrangente para medir a satisfacio com o tratamento
medicamentoso que foi validado entre individuos que apresentavam diferentes doencas
cronicas. Ja a ferramenta ARMS ¢ composta por 12 perguntas que visam a avaliar tomada e a
reposicdo da medicagdo, sdo compiladas em duas subescalas, sendo uma constituida por 8
itens referente ao uso do medicamento e avalia a capacidade do paciente em auto administrar
corretamente o regime e a outra subescala de quatro itens avalia a capacidade do paciente de
reabastecer os medicamentos dentro do prazo. Variando de 12 (melhor adesdo) a 48 (pior
adesdo). No estudo de Diirr ef al. (2021) o nimero de PRMs referentes a quimioterapia oral
foi significativamente menor no grupo com intervengdo, assim como o grau de satisfagdo do
paciente com o tratamento foi melhor no grupo de intervengao.

Dois trabalhos, Bertsch ef al. (2016) e Amaral et al. (2018) avaliam o impacto do
Monitoramento Terapéutico de Medicamentos (MTM). Esta pratica visa prevenir, identificar e
resolver PRMs, reduzindo a morbidade e mortalidade relacionadas aos medicamentos,
auxiliando os pacientes a atingirem resultados mais satisfatérios em sua farmacoterapia
promovendo melhores desfechos clinicos. Apds a avaliagdo inicial de todos os medicamentos
do paciente e a identificagdo de PRMs, ¢ montado um plano de cuidados para solucionar os
problemas encontrados, sendo seguido por consultas de seguimento para acompanhamento
dos resultados do plano sugerido, sendo avaliado novas estratégias para aprimorar o cuidado.
Este servico permite que o farmacéutico possa avaliar as necessidades farmacoterapéuticas do
paciente, contribuindo para o uso racional dos medicamentos na vida do individuo (Amaral et
al., 2018.)

No estudo de Amaral et al. (2018) foram atendidos 93 pacientes em uso de terapia
oncologica hormonal com anastrozol, letrozol e tamoxifeno. Os dados foram coletados
durante as consultas sendo divididos em dois grupos de informagdes: dados demograficos
como (idade, raga/cor, estado civil, habitos de vida) e dados clinicos relacionados ao servigo
de MTM (nuimero de consultas de MTM, medicamentos em uso e tempo de tratamento, PRMs
identificados). Esses dados permitiram avaliar desfechos gerados com a implementagdo do
servico de MTM. Além disso, cita um sétimo PRM, a “nao adesao”. Entretanto, ndo ¢ descrito
no trabalho qual a ferramenta utilizada para avaliar a adesdo terapéutica dos pacientes.

Bertsch ef al. 2016 apresenta o processo utilizado por eles para execu¢cdo do MTM em
clinicas oncoldgicas. E importante destacar que o fluxo do trabalho ndo é feito apenas pelo
iniciando pelo enfermeiro da equipe que realiza orientagdes iniciais sobre a quimioterapia,
fornece um folheto do MTM e apresenta o programa, apos isso encaminha o paciente para um
atendente que fara o agendamento da consulta com o farmacéutico. Antes do momento da
consulta, o farmacéutico, por meio do contato telefonico orienta o paciente para levar todos os
medicamentos para a consulta e anotar perguntas a serem discutidas durante o atendimento. A
consulta ¢ realizada presencialmente com o paciente junto de familiares ou cuidadores, neste
momento ¢ realizada as discrepancias sdao corrigidas no prontuario eletrénico, documenta a
visita do MTM e envia nota ao oncologista primario do paciente, ao provedor de cuidados
primarios e outros provedores. No final da consulta ¢ entregue ao paciente uma copia do
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plano de cuidado e uma lista dos medicamentos atualizados e marca em uma calendario do
centro de cancer para uma ligacao telefonica de acompanhamento a ser realizada em 30 dias
apods o atendimento inicial.

No estudo mais recente encontrado nesta revisao, Clou et al. (2022) relata seu processo
de atendimento farmacéutico a pacientes em uso de quimioterapia oral. Estes pacientes eram
encaminhados pelos oncologistas clinicos junto da prescrigdo inicial da terapia antitumoral.
Na consulta foi realizada a anamnese do paciente pelo farmacéutico, seguida da verificacao
das prescricoes de medicamentos, exames ¢ também o consumo de outros medicamentos. O
farmacéutico informa sobre as formas de administracdo e medidas preventivas ou corretivas
relacionadas aos eventos adversos. E feita a reconciliagio medicamentosa e apds isso, é
sugerido o acompanhamento telefonico a pacientes e ¢ informado que o paciente podera entrar
em contato com o farmacéutico sempre que necessario.

A reconciliagdo medicamentosa € o servigo pelo qual o farmacéutico elabora uma lista
precisa de todos os medicamentos detalhando informagdes importantes como: nome ou
formulagdo, concentracdo, forma farmacéutica, dose, via de administragdo, frequéncia e
duragdo do tratamento. O objetivo € prevenir erros de medicacao resultantes de discrepancias
da prescri¢do, como duplicidades ou omissdes de medicamentos, desta forma evitando danos
desnecessarios (Conselho Federal de Farmacia, 2016).

32 Educac¢ao em Saude como estratégia no Cuidado Farmacéutico

O estudo foi desenvolvido por Sugisaka et al. (2020) traz como ferramenta as cartilhas
educativas contendo informag¢des sobre tratamentos de cancer de mama com 0s
antineoplasicos orais, capecitabina, tamoxifeno e anastrozol. A cartilha traz informacgdes
necessarias para o paciente como onde guardar os medicamentos, o que fazer em caso de
esquecimento, posologia, possiveis reagdes adversas. Também traz em sua discussdo a
publicacdo da American Society of Clinical Oncology (ASCO) que em parceria com a
Oncology Nursing Society (ONS) reforca que a adesdo estd correlacionada com o
entendimento do paciente sobre o regime terapéutico.

Sendo assim, quanto maior o acesso aos medicamentos orais, maior serd a necessidade
de medidas que contribuam para educar os pacientes que o utilizam. As atividades de provisao
de informagdo, orientacdo e educacdo ao paciente, familiares e cuidados ¢ uma atribuigdo
clinica do profissional farmacéutico de acordo com a Resolugdo do Conselho Federal de
Farmécia n.°585 de 29 de agosto de 2013. Diante disso, ¢ colocado como pratica no hospital
do estudo de Sugisaka et al. (2020) que os pacientes acompanhados pelo servico do
Ambulatorio Farmacéutico de Oncologia, em inicio de tratamento com tamoxifeno, anastrozol
o capecitabina, recebam materiais educativos associados a explicacdo oral no momento da
consulta e dispensacdo do medicamento.

4 CONCLUSAO

A revisdo integrativa realizada permitiu evidenciar o papel essencial do cuidado
farmac€utico na oncologia, destacando as principais estratégias e ferramentas empregadas
para otimizar a adesdo terapéutica e minimizar problemas relacionados aos medicamentos.
Entre as ferramentas identificadas, destacam-se o BMQ para avaliacdo da adesao terapéutica,
o TSQM para mensuragao da satisfacdo do paciente com o tratamento, o ARMS para
avaliacao da reposi¢ao e uso adequado dos medicamentos e 0o CTCAE para monitoramento de
eventos adversos. Além disso, a reconciliagdo medicamentosa, 0 MTM ¢ o uso de materiais
educativos foram ferramentas fundamentais na intervencao farmacéutica.

Os estudos analisados demonstraram que a atuagdo do farmacéutico clinico, ao utilizar
essas ferramentas, impacta positivamente a seguranga do paciente, reduz a ocorréncia de
eventos adversos e melhora a adesdo ao tratamento. A implementagdo de estratégias
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educacionais e o acompanhamento farmacoterapéutico individualizado foram eficazes na
personalizacao do cuidado, promovendo melhor compreensao e engajamento dos pacientes
com sua terapia.

No entanto, um dos achados mais relevantes desta revisdo foi a escassez de estudos
abordando a atuagdo do farmac€utico no suporte as terapias endovenosas. Enquanto a
literatura apresenta diversas evidéncias do impacto do cuidado farmacéutico na quimioterapia
oral e na hormonioterapia, a falta de dados especificos sobre as interven¢des em pacientes
submetidos a infusdes intravenosas aponta para uma lacuna na pesquisa cientifica. Esse fato
sugere a necessidade de investigagdes futuras que explorem o papel do farmacéutico na
otimizagdo da seguranga, adesdo e manejo de eventos adversos em terapias endovenosas.
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