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RESUMO

A educagdo publica brasileira encontra-se diante de um processo de transformagao
impulsionado pela expansao das Tecnologias Digitais da Informag¢ao e Comunicagdo (TDIC) e
pela necessidade de adogdo de praticas pedagdgicas inovadoras. No entanto, esse movimento
apresenta desafios estruturais e culturais que comprometem sua efetividade, como
desigualdades no acesso, insuficiéncia de dispositivos e caréncia de formagdo docente
adequada. O presente estudo teve como objetivo analisar criticamente a integracao entre TDIC
e praticas de Gestdo do Conhecimento (GC) no contexto das escolas publicas, identificando
potencialidades, limitagdes e tendéncias emergentes. Para tanto, realizou-se uma revisao
integrativa de carater qualitativo, baseada em seis obras fundamentais e complementada por
dados recentes (2022—-2025) sobre conectividade e uso pedagogico das tecnologias digitais. Os
resultados evidenciaram contradi¢gdes entre o discurso normativo e a pratica, uma vez que 94%
das escolas possuem acesso a internet, mas apenas 58% contam com dispositivos pedagogicos
e 75% dos docentes ndo possuem formagao especifica para utilizagdo significativa das TDIC.
Além disso, observou-se que o uso predominante dessas ferramentas ainda se restringe a
praticas tradicionais, como a exposi¢do de contelidos, em detrimento de abordagens
colaborativas e metodologias ativas. As evidéncias refor¢am que a adogdo isolada da tecnologia
ndo garante inovacdo, sendo necessdrio articular estratégias institucionais de GC que
promovam a sistematizacdo e circulagdo de saberes, fortalecendo processos de aprendizagem
organizacional. Conclui-se que a efetiva integragdo entre GC e TDIC demanda politicas
publicas voltadas a equidade digital, programas continuos de letramento docente e a criagdo de
indicadores para avaliagdo das praticas inovadoras, garantindo sustentabilidade e impacto
positivo sobre a aprendizagem.
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1 INTRODUCAO

A educagao publica brasileira atravessa um momento de reconfigurag¢do, impulsionado
pela expansdo das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo (TDIC) e pelo
imperativo de transformagao das praticas pedagdgicas. Esse movimento € refor¢gado por marcos
legais como a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e a Lei n°® 14.533/2023, que institui a
Politica Nacional de Educagdo Digital, os quais orientam a integracdo da cultura digital as
escolas. Entretanto, a implementacdo dessas politicas encontra obstaculos significativos,
incluindo a desigualdade de acesso as tecnologias, a caréncia de infraestrutura adequada ¢ a
auséncia de formac¢ao docente consistente (SANTOS, 2024; MACHADO et al., 2017).

Dados recentes da pesquisa TIC Educacdo (NIC.BR, 2024) evidenciam a complexidade
desse cenario: embora 94% das escolas publicas estejam conectadas a internet, apenas 58%
possuem dispositivos adequados para uso pedagogico, e aproximadamente 75% dos professores
ndo receberam capacitagao para integrar as TDIC de forma significativa ao processo de ensino-
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aprendizagem. Esses indicadores revelam um descompasso entre as diretrizes normativas e as
praticas efetivas, refor¢ando a necessidade de abordagens sistémicas que articulem politicas,
infraestrutura e cultura organizacional.

Nesse contexto, a Gestdo do Conhecimento (GC) apresenta-se como estratégia relevante
para potencializar a inovagao educacional, ao promover a socializacdo, sistematizacao e difusao
do conhecimento entre atores escolares, transformando saberes téacitos em praticas
organizacionais sustentaveis (NONAKA; TAKEUCHI, 1997; SILVA, 2004). A literatura
recente aponta que a auséncia de praticas de GC nas redes publicas limita a circulagdo do
conhecimento e a consolidacao de ecossistemas colaborativos, fatores essenciais para a efetiva
incorporacao das tecnologias digitais (EMYDIO; ROCHA, 2015; BATTISTI et al., 2020).

Diante dessas lacunas, o objetivo deste trabalho ¢ analisar criticamente a integracao
entre Tecnologias Digitais e Gestdo do Conhecimento na educag¢do publica brasileira,
identificando potencialidades, desafios e dire¢des estratégicas para promover praticas
pedagogicas inovadoras.

2 MATERIAL E METODOS

Trata-se de um estudo de natureza qualitativa, desenvolvido por meio de uma revisao
integrativa de carater bibliografico, com abordagem exploratdria e interpretativa (GIL, 1999;
PRODANOV; FREITAS, 2013). A pesquisa foi conduzida no ambiente académico, sem
delimitacdo espacial especifica, considerando que se baseou em analise documental de fontes
teoricas e empiricas relacionadas ao tema. Foram analisadas seis publicagdes centrais,
abrangendo temas como Gestdo do Conhecimento (GC), Tecnologias Digitais da Informagao e
Comunicacdo (TDIC) e Educagao Publica, além de relatorios oficiais (NIC.BR, 2024) e artigos
recentes (2023-2025).

O exame do material seguiu quatro eixos: (a) fundamentos teoéricos da GC; (b)
potencialidades e limites das TDIC; (c) barreiras estruturais e culturais; (d) tendéncias
emergentes. Complementarmente, dados quantitativos foram sistematizados em tabelas e
graficos, garantindo maior robustez a discussao.

Para o tratamento analitico, adotou-se a técnica de sintese interpretativa, permitindo
identificar convergéncias, divergéncias e lacunas na literatura, bem como integrar evidéncias
quantitativas oriundas de relatérios oficiais e pesquisas recentes.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os dados analisados revelam avangos e desafios significativos na integracdo entre
Tecnologias Digitais (TDIC) e praticas de Gestdo do Conhecimento (GC) no contexto da
educagdo publica. A conectividade escolar apresentou evolugao nos ultimos anos, alcancando
94% das escolas em 2024. Entretanto, a desigualdade estrutural permanece: apenas 58% das
instituicdes dispdem de dispositivos adequados para uso pedagogico e cerca de 75% dos
professores ndo possuem formacgao especifica para integrar as TDIC aos processos de ensino
(NIC.BR, 2024). Esses achados corroboram estudos anteriores que apontam a distancia entre
politicas de inovagdo e condi¢gdes concretas de implementacao (SANTOS, 2024; MACHADO

et al., 2017).

Tabela 1 — Acesso a Internet e Dispositivos em Escolas Publicas (2022-2024)
Indicador 2022 2024
Escolas com Internet (%) 92 94
Dispositivos pedagogicos (%) 49 58
Professores capacitados (%) 28 25

Fonte: TIC Educacao (NIC.BR, 2024).
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Apesar da melhoria no acesso, os dados indicam um retrocesso na formacao docente,
com queda percentual na capacitacdo para uso das tecnologias. Esse cendrio sinaliza que
investimentos em infraestrutura, isoladamente, ndo asseguram praticas pedagogicas inovadoras,
confirmando a adverténcia de Moran (2018) sobre a insuficiéncia da mera presenga tecnoldgica.
Quanto ao uso pedagdgico, observa-se predomindncia de praticas tradicionais, como a

exposicao de slides, em detrimento de metodologias colaborativas ou avaliagdes gamificadas,
como demonstra a Tabela 2:

Tabela 2 — Uso Pedagdgico das TDIC (2023)

Pratica Frequéncia (%)
Exposi¢do de slides 61
Atividades colaborativas 22
Avaliacdo gamificada 17

Fonte: BRANDAO (2023); LIMA; PEREIRA (2023).

Figura 1 — Evolugdo do acesso a internet e dispositivos (2022 x 2024)
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Figura 2 — Uso Pedagogico das TDIC (2023).
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Préticas

A predominancia de praticas transmissivas evidencia a limitacdo das TDIC como
ferramentas de inovacao quando dissociadas de estratégias pedagdgicas criticas e colaborativas
(EMYDIO; ROCHA, 2015; BATTISTI et al., 2020). A auséncia de politicas institucionais de
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GC nas redes publicas restringe a socializagdo de experiéncias bem-sucedidas, mantendo a
fragmentacdo organizacional (MACHADO et al., 2017). Em contrapartida, quando as TDIC
sdo articuladas a redes colaborativas e processos de GC, criam-se condi¢des para metodologias
ativas e maior autonomia discente, alinhando-se as recomendagdes de Nonaka e Takeuchi
(1997) sobre criagao e circulagao do conhecimento.

Vantagens:

o Expansao da conectividade nas escolas (94% em 2024).

e Potencial das plataformas digitais para promover aprendizagem personalizada e
colaborativa.

e Emergéncia de tecnologias adaptativas e inteligéncia artificial como tendéncias
promissoras.

Limitagdes:

e Persisténcia da desigualdade digital entre regides e escolas.

 Falta de capacitacdo docente continua para uso critico das tecnologias.

e Auséncia de indicadores e politicas consistentes de GC no setor educacional.

Esses achados confirmam que a tecnologia, por si s6, ndo € fator de inovagao. O impacto
educacional positivo depende de politicas integradas que combinem infraestrutura, formagao
docente e mecanismos institucionais de GC.

4 CONCLUSAO

O estudo demonstrou que a integracdo entre Tecnologias Digitais e Gestdo do
Conhecimento ¢ fundamental para fortalecer praticas pedagdgicas inovadoras na educagdo
publica. Identificou-se avango na conectividade das escolas, mas persistem barreiras estruturais,
como escassez de dispositivos e auséncia de formagado docente continua. Verificou-se também
que a adogdo isolada de tecnologias ndo assegura inovagdo, sendo necessdria a
institucionalizacdo de politicas de GC.

Como limitagdo, destaca-se que esta revisdo baseia-se em estudos publicados, ndo
contemplando investigagdo empirica em campo. Para pesquisas futuras, recomenda-se o
desenvolvimento de indicadores para avaliar a integragdo GC-TDIC e a realizagao de estudos
aplicados que validem modelos hibridos e estratégias baseadas em inteligéncia artificial.
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