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INTRODUÇÃO: A equipe de enfermagem, como princípio do seu processo de trabalho,
tem o cuidado do indivíduo, da família e da comunidade como sua base, realizando
atividades de acordo com as regulamentações profissionais. Em ambientes de urgência e
emergência, a atuação da equipe envolve ações essenciais na assistência a pacientes em
situações críticas e complexas, exigindo conhecimento e habilidades para agir de forma
rápida. OBJETIVO: Descrever erros comuns da equipe de enfermagem na administração
de medicamentos em situações de urgência e emergência. METODOLOGIA: Trata-se de
uma revisão integrativa da literatura,  no qual  foi   norteado pela pergunta:  "Qual  a
importância da atuação do enfermeiro frente a uma urgência ou emergência no que diz a
administração de medicamentos?", foi realizado  um levantamento bibliográfico através
da BVS, nas seguintes bases de dados indexadas: MEDLINE, BDENF e LILACS, para a
seleção dos artigos, foram utilizados o operador booleano “AND” combinado com os
DeCS:  "Assistência  de  Enfermagem";  "Atendimento  de  Urgência"',  Atendimento  de
emergência" e "Administração de Medicamentos"; utilizando como critérios de inclusão:
artigos em português, inglês e espanhol, texto completo, com recorte atemporal entre
2018 e 2023, sendo excluídas teses e monografias. Após a leitura, foram selecionados 5
artigos. RESULTADOS E DISCUSSÕES: Após analisar os artigos selecionados, foram
encontrados equívocos nos horários de administração, na identificação da medicação,
casos de superdosagem, omissão da administração de medicamentos, deficiências na
higienização das mãos dos profissionais, falhas na esterilização de materiais e equívocos
na identificação do paciente. Os principais fatores de risco para a ocorrência de erros de
medicação em situações de emergência estão relacionados à  elevada quantidade de
medicamentos administrados por várias vias,  o que demanda cálculos específicos de
gotejamento na fase crítica do paciente. CONCLUSÃO: Por meio deste estudo, pudemos
constatar  que  a  maioria  das  falhas  ocorre  devido  à  troca  de  pacientes  durante  a
administração  de  medicamentos.  Entretanto,  as  notificações  de  erros  de  medicação
indicam que o índice mais elevado está relacionado a pacientes que não recebem a
medicação. Nesse contexto, é essencial que o enfermeiro aproveite essa oportunidade
para identificar as dificuldades dos profissionais e iniciar imediatamente a orientação e o
treinamento necessários.
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