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INTRODUÇÃO:  Frequentemente  ouvimos  falar  sobre  acidentes  que  ocorreram  em
empresas,  onde  muitos  trabalhadores  tiveram  sua  saúde  comprometida  ou  foram
expostos à situações que os levaram a óbito. Segundo dados do Ministério Público do
Trabalho (MPT), nos últimos dez anos foram registradas 22.954 mortes no mercado de
trabalho formal. Somente em 2021, foram cerca de 572 mil acidentes e 2.487 óbitos
associados ao trabalho. Portanto, estar no ambiente de trabalho não significa estar longe
ou livre de acidentes. Dessa forma, é fundamental que os colaboradores das empresas
tenham o conhecimento básico para prestar o primeiro atendimento à vítima e estejam
preparados  para  agir  em  situações  de  emergência,  até  a  chegada  do  socorro
especializado. OBJETIVO: Este trabalho tem como objetivo apresentar a importância dos
primeiros socorros nas empresas e o processo realizado por acadêmicos de Enfermagem
para  capacitar  funcionários  de  uma  empresa  de  efluentes,  localizada  na  cidade  de
Chapecó-SC. RELATO DE CASO: A metodologia adotada baseou-se em uma abordagem
qualitativa e trabalho de campo, onde realizou-se inicialmente uma visita na empresa
para identificar as necessidades e conhecimentos sobre o assunto abordado. Em seguida,
foi  elaborada uma capacitação de primeiros socorros,  para ensinar cada funcionário
como agir em casos de situações de risco de vida, como: parada cardiorrespiratória;
engasgo;  queimaduras;  choques  elétricos;  fraturas;  hemorragias  e  dentre  outras
ocorrências potenciais. Os materiais utilizados para a capacitação foram: ataduras; talas;
bonecos para simulação de massagem cardíaca (RCP); luvas de procedimento; datashow
e outros acessórios utilizados em situações de emergência. A palestra durou cerca de 120
minutos, contando com apresentação do conteúdo teórico e findando com a prática de
todos  os  participantes.  Ainda,  foi  disponibilizada  uma  cartilha  com  números  de
emergências para cada participante. DISCUSSÃO: Mostrou-se, portanto, que foi obtido
uma boa aceitação por parte dos participantes,  visto  que os mesmos se mostraram
interessados, apresentando e cessando suas dúvidas, além de aprenderem e praticarem o
manejo das situações à eles apresentadas. CONCLUSÃO: Diante do exposto, podemos
concluir  que  o  conhecimento  sobre  primeiros  socorros  é  de  suma  importância  nas
empresas e deve ser disseminado entre todos os colaboradores, para que saibam agir
quando necessário.
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