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RESUMO

Introducdo: A COVID-19 tornou-se mundialmente conhecida por ter desencadeado uma
pandemia de propor¢cdes sem precedentes. Sua rdpida disseminacdo foi responsdvel por
inimeras mortes e pela superlotagdo dos servicos hospitalares. Os profissionais da saude
foram um dos grupos mais afetados, nao apenas pelas consequéncias fisicas da doenga, mas
principalmente pelos impactos psicolégicos enfrentados durante o periodo. O risco de
contaminacao préprio e de familiares, jornadas exaustivas, exposi¢do constante a morte e
incertezas em relacdo ao futuro foram fatores determinantes para o comprometimento da saide
mental desses profissionais, resultando em quadros de ansiedade, insOnia, depressdo e outras
psicopatologias. Objetivos: Este estudo tem como objetivo identificar os principais sintomas
e distdrbios psicoldgicos que afetaram esses profissionais durante o surto do virus, além de
analisar os fatores que influenciaram negativamente sua saide mental. Metodologia: Para
essa pesquisa exploratdria, foi realizado um levantamento bibliogréifico nas bases de dados
SciELO e PubMed, utilizando os descritores cadastrados no DeCS: COVID-19; Pandemia;
Profissionais de saide; Psicopatologias; Saude mental. A questdo norteadora do trabalho foi:
"Quais sdo as psicopatologias desenvolvidas por profissionais da satide em decorréncia da
pandemia de COVID-19?". Resultados e discussao: A falta de recursos, o uso constante de
equipamentos de protecdo, a reorganizacdo do espago de trabalho e a sobrecarga de tarefas
contribuiram para esse desgaste. Profissionais, especialmente mulheres, mostraram maior
vulnerabilidade a disturbios psiquicos, como transtorno pds-traumético. Estudos indicam uma
alta incidéncia de ansiedade e depressao entre esses trabalhadores, destacando o impacto da
pandemia na saude mental deles e a necessidade de monitoramento continuo. O burnout
também emergiu como um problema significativo, associado a ambientes de trabalho
estressantes. Além disso, a facil disponibilidade de substincias psicotropicas no ambiente
profissional aumentou a suscetibilidade ao seu uso entre esses profissionais. Conclusao:
Conclui-se que a pandemia de COVID-19 teve um impacto profundo na saide mental dos
profissionais da sadde, resultando em um aumento significativo de transtornos como
ansiedade, depressdo, transtorno de estresse pds-traumadtico e burnout. Esses trabalhadores ja
enfrentavam estresses cotidianos, que foram exacerbados pelo medo de contaminacdo e pela
falta de planos de contingéncia adequados. Para mitigar esses efeitos, € crucial implementar
estratégias de suporte psicoldgico e promover uma cultura de cuidado nas instituicdes de
saude. Investir em formacdo continua e criar ambientes de trabalho que favorecam o bem-
estar psicolégico sdo essenciais para prevenir psicopatologias. Além disso, medidas de
prevencdo a saude publica, como uso de mdscaras e vacinacdo, devem ser mantidas para
garantir a seguranca da populacdo e o equilibrio social.
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1 INTRODUCAO

Em meados de dezembro de 2019 a OMS foi alertada por um novo virus que causava
sindromes respiratérias em humanos na cidade de Wuhan na China, esse virus nao havia sido
identificado em humanos. Logo, em janeiro de 2020 a OMS suscitou o risco iminente de uma
pandemia de proporg¢des catastréficas pelo Coronavirus 2 da sindrome respiratéria aguda
grave (SARS-CoV-2), causando a patologia do COVID-19. A infec¢do viral na fase inicial
desencadeia sintomas inespecificos, prédromos de uma infeccdo como astenia, inapeténcia,
mialgia, pirexia, calafrios, cefaleia e mal-estar geral. Em seguida os prédromos tendem a
persistir e surgem os sintomas das sindromes gripais tais como: tosse seca, coriza, congestao
nasal, amigdalite, podendo evoluir para uma sindrome respiratoria comprometendo vias aéreas
superiores e inferiores progredindo com sintomas de hiposmia ou anosmia, hipogeusia ou
ageusia, cOlicas abdominais, diarreia, dispneia, pneumonia, insuficiéncia respiratoria e risco
iminente de morte.

No continente americano, especialmente na América Latina, o COVID-19 demorou a
predominar em relacdo aos outros continentes, e em 03 de fevereiro de 2020, o Brasil declarou
Emergéncia de Saide Publica de Importancia Nacional (ESPIN), antes mesmo da confirmacao
do primeiro caso, sendo o primeiro caso confirmado em 25 de fevereiro de 2020. Entretanto,
se tornou o paifs com maior nimero de casos de morbimortalidade do continente, e
provavelmente esses dados sdo subestimados, pois o pais ndo dispunha de testes suficientes
para realizar a notificagdo.

Em 11 de marc¢o de 2020, a OMS declara pandemia pelo COVID-19. A insipiéncia dos
paises em lidar com a patologia durante sua incipiéncia e as dificuldades de ado¢do de medidas
de contencdo, justificaram a computacio alarmante em nimero de casos de morbimortalidade
por COVID-19 no cenario mundial, configurando uma pandemia de proporgdes catastroficas
e tornando-se uma emergéncia de saude publica mundial.

Os trabalhadores da saude, especialmente os profissionais da satde apresentaram maior
vulnerabilidade em relacdo ao risco de contagio do COVID-19 durante o exercicio de suas
atividades laborais. Dentre esses profissionais com altos indices de notificagdo por COVID-
19, podemos citar: Téc. e Aux. de Enfermagem, Enfermeiro, Médico e Recepcionista.

Quando se refere a Satide Mental nesse contexto, direciona-se o olhar para um campo
da saude poliss€émico, plural, e diz respeito ao estado mental dos sujeitos e das coletividades,
condi¢Oes altamente complexas que vao além da auséncia de processos morbidos. Os
Profissionais de Saude vivenciaram o desgaste emocional, estresse € a pressao no meio do
caos que afetaram nossa Saude Publica. As repercussdes mentais nos periodos supracitados,
podem-se destacar sentimento de desespero e desesperanca, medo exacerbado de repeti¢ao
dos fendmenos, medo da morte de si e de pessoas proximas como familiares, amigos e colegas
de trabalho, medo de ser infectado e ser vetor de transmissdo de infec¢cdo, assim como o
enfrentamento de medidas de isolamento social que podem facilitar o surgimento de estresse
pOs-traumadtico, sintomas depressivos e ansiosos e de comportamento suicida.

Durante pandemias, especialmente como a do COVID-19, € evidente a necessidade de
investigar e realizar agdes em relacdo as demandas de saide mental, pois as adversidades
atipicas desse periodo desafiam a capacidade de ajustamento psicolégico saudédvel. As
experiéncias e emocoes negativas se intensificam, tornando essencial uma aten¢do holistica e
um olhar voltado para cuidados psiquicos constantes desde o inicio da crise.
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2 OBJETIVOS

Como objetivos gerais, buscamos identificar os sintomas e disttrbios psicoldgicos que
afetaram os profissionais de saide no contexto da pandemia de COVID-19. E como objetivos
especificos, analisar os fatores que impactam a saide mental dos profissionais de saide e
descrever os sintomas e transtornos psicolégicos mais frequentes entre os profissionais de
saide durante a pandemia de COVID-19.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa € de natureza exploratdria e foi conduzida por meio de uma revisdo de
literatura. O tema central escolhido foi "Psicopatologias dos profissionais de saide pds-
pandemia de COVID-19". A escolha desse tema foi guiada pela seguinte pergunta: Quais os
sintomas e as psicopatias desenvolvidas pelos profissionais de saide apds a pandemia de
COVID-19? Realizamos uma andlise bibliogréfica utilizando bases de dados digitais, como
Scielo e PubMed, utilizando descritores para a busca foram: Saide Mental, COVID-19,
Pandemia, Psicopatologias e Profissionais de Sauide, conforme cadastrados no Decs. Os
critérios de inclusdo dos estudos foram: artigos publicados entre 2020 e 2024, em portugués,
inglés e espanhol. A busca inicial resultou em 490 trabalhos, dos quais, apds uma andlise dos
titulos foram selecionados 62 para leitura dos artigos e para a construc¢do desta revisdo, que
coloca em didlogo os estudos mais recentes sobre o tema.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O COVID-19 surgiu em dezembro de 2019 em Wuhan na China. Sua disseminac¢ao
foi de ampla escala e rapidamente afetou o mundo inteiro com elevada transmissibilidade.
Durante a crise da COVID-19, os profissionais da saide especialmente da linha de frente e
particularmente aqueles inseridos em setores como emergéncias e unidades de terapia
intensiva, estiveram expostos € vulneraveis ao risco de contrair a infeccdo, dessa forma,
encontravam-se suscetiveis para o desenvolvimento de doengas psiquicas e aquisi¢cdo de
transtornos psiquiatricos devido a mudancas abruptas no seu contexto profissional. Embora
possuam uma identidade social e profissional fundamentada na experi€ncia e respaldada pela
capacidade resiliente para enfrentar demandas emocionais e cognitivas intensas, a insipi€ncia
profissional, preparacdo adequada e protocolos consistentes impactaram drasticamente a satde
mental desses profissionais, resultando em niveis elevados de estresse, panico, ansiedade e
depressao.

Outros fatores relacionados aos impactos psiquicos desses profissionais, sdo as
condi¢cdes de trabalho desafiadoras em que foram submetidos, como auséncia de estrutura
adequada, recursos humanos escassos, uso permanente de equipamentos de protecao individual
(EPI), reorganizacdo de espacos, sobrecarga e jornada de trabalho. Questdes sociais e
familiares como medo de contrair a infec¢do e transmitir para familiares, aspectos relacionados
aos pacientes como altos indices de morbimortalidade e dilemas éticos.

Os profissionais da saude foram fundamentais no enfrentamento da COVID-19,
sendo considerados verdadeiros herdis durante o exercicio profissional, cujos exerceram
contato direto com a patologia, estando expostos a mecanismo de estresse, fisico e mental,
culminando em vdrios disturbios psiquicos elencados durante e pés-pandemia.

A enfermagem atuou diretamente na linha de frente sendo expostos a pressdao
psicoldgica extrema, sobrecarga de trabalho, inseguranga com a prépria saide e seus entes
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queridos, vivendo circunstancias psicolégicas e mentais graves que levaram ao esgotamento
(Galanis et al., 2021).

De acordo com Lorello et al, (2021), em sua revisdo, observou que as mulheres,
profissionais de saide, estavam mais propensas a terem sintomas associados a satide mental
como depressao, ansiedade e sofrimento mesmo apds um ano decorrido a pandemia. Conforme
Sila e Neto (2021) as profissionais do sexo feminino que trabalharam na linha de frente, jovens
e enfermeiras, possuiam 10% a mais chance de desenvolver transtorno pds-traumdtico,
depressao e ansiedade em comparagdo as médicas.

Entre as manifestacdes e repercussdes psiquicas, podem ser destacadas o desgaste
emocional, estresse, dificuldades na ado¢@o de protocolos rigidos e no enfrentamento de
medidas de isolamento social, ansiedade, panico, depressdo, transtorno de estresse pos-
traumdtico, trauma de estresse agudo, evento traumdtico em massa, burnout, dentre outros
transtornos que esses profissionais da satde enfrentaram. Além de situagdes especificas, o que
levam a incapacidade de lidar com essa experiéncia horrenda.

Os profissionais de satde, incluindo um imenso nimero de enfermeiros e médicos,
enfrentaram condi¢Oes dificeis e recursos limitados no atendimento de pacientes com COVID-
19, colocando-os em maior risco de ansiedade e depressao, sendo essencial continuar avaliando
a saude mental destes profissionais e outros grupos de alto risco na vanguarda desta pandemia.
Esses agravos de satide mental contribuem para a alta taxa de rotatividade dos profissionais, o
que impacta o orcamento das instituicdes médicas devido aos custos de treinamento e a
diminui¢do da produtividade como consequéncia de recursos humanos deficientes.

Segundo Slusarska et.al (2022) evidencia uma incidéncia maior na ansiedade,
seguido da depressdo em vdrios estudos analisados.

Em outro estudo realizado por Al Magbali et. al (2024) também buscou a incidéncia
de sintomas, revelando a prevaléncia de estresse, ansiedade, depressdo e disttirbio do sono com
maior incidéncia na populagdo de profissionais de satde.

O Burnout ganhou muita repercussdo nos ultimos anos, pois estd associado a
esgotamento energético, fisico e mental com perda de capacidade funcional. A Sindrome de
Burnout em enfermeiros é um fendmeno global, resultado de condi¢cdes de trabalho
estressantes. O ambiente de trabalho foi identificado como o principal fator preditivo de
burnout, e outras varidveis relevantes como a qualidade da instituicdo, sua localizagdo e o
tempo de experi€ncia do enfermeiro no cargo.

Além dos profissionais de satide serem grupos de risco para a sindrome, estes
também sdo os mais susceptiveis ao uso de substancias psicotropicas em virtude da maior
possibilidade de autoadministracdo, uma vez que tem livre acesso a estas substancias no
ambiente de trabalho (Veloso et al., 2020)

5 CONCLUSAO

A pandemia de COVID-19 impactou a vida da populacdo mundial de diversas maneiras,
afetando de forma particularmente intensa os profissionais de satide que atuaram na linha de
frente no combate a patologia. Esse cendrio sem precedentes, contribuiu para um aumento
significativo dos sintomas de transtornos psiquicos entre esses profissionais. Através dessa
pesquisa, identificamos tais patologias como: ansiedade, panico, depressdo, transtorno de
estresse pos-traumatico e burnout, que afetaram diretamente a saide dos mesmos.

E importante reconhecer que os profissionais de satde ji enfrentam fatores de estresse
no ambiente de trabalho em seu cotidiano, mesmo em tempos normais. Eles frequentemente
lidam com longas jornadas, remuneracdo inadequada e a necessidade de enfrentar situagcdes
traumdticas de forma constante. Com a pandemia, esses desafios foram amplificados, pois,
além das dificuldades ja existentes, surgiu o medo relacionado a prépria saide e a saide de
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seus familiares, que também se tornaram mais vulnerdveis a COVID-19, devido a exposi¢ao
intensa desses profissionais.

A natureza sem precedentes da crise gerou um cendrio em que nio havia planos de
contingéncia adequados, levando a necessidade de implementar solu¢des de emergéncia,
mesmo que muitas vezes de forma inadequada. Essa sobrecarga adicional impactou
profundamente a saide mental desses profissionais. Se faziam necessdrias estratégias bem
pensadas para minimizar os impactos, além de suporte psicoldgico, pois além de terem as
proprias vidas afetadas, os profissionais ndo conseguem prestar a mesma qualidade de
atendimento nessas condi¢des, afetando também o atendimento prestado aos pacientes, que se
encontram em estado de extrema vulnerabilidade.

Existe probabilidade do surgimento de novas patologias e pandemias nos préximos
anos, e a experiéncia adquirida com a COVID-19 deve ser aproveitada de forma significativa.
A sociedade aprendeu que a saide mental dos profissionais de saide deve ser uma prioridade
nas politicas publicas. Além disso, ficou evidente a necessidade de incentivar uma cultura de
cuidado e apoio nas instituicdes de saide. A implementacdo de programas de acolhimento,
supervisao psicoldgica e estratégias de autocuidado é essencial para reduzir o impacto das
experiéncias traumadticas e ajudar esses profissionais a gerenciar o estresse. Investir na
formacdo continua em satde mental e criar ambientes de trabalho que promovam o bem-estar
psicoldgico sdo passos essenciais para prevenir a ocorréncia de psicopatologias.

Implementar essas medidas em um sistema ja enraizado e que opera da mesma maneira
ha anos ndo € uma tarefa simples, especialmente quando o lucro das instituicdes é priorizado.
Essa resisténcia pode ser atribuida a uma série de fatores, incluindo a cultura organizacional, a
falta de incentivos para mudangas e a dificuldade em reorientar objetivos que tém sido
historicamente voltados para o desempenho financeiro, sendo necessdrio primeiro reconhecer
que qualquer mudanga requer um compromisso genuino das liderancas das institui¢des, sejam
elas publicas, privadas ou filantrépicas. Sabe-se também que os cuidados com os funciondrios
podem levar a melhores resultados para a instituicio como um todo. Portanto, educar os lideres
e criar canais de comunicacdo transparentes entre eles e os profissionais € essencial, além de
monitorar e avaliar constantemente a eficacia das medidas implementadas. Tudo isso requer
paciéncia e persisténcia para a mudanga da mentalidade como um todo.

Concluimos que se faz necessdrio a preocupagdo continua, exigindo atencdo e acao
efetivas para garantir que esses individuos recebam o suporte necessario. A resiliéncia e a saude
mental dos profissionais de satide sdo vitais para a recuperacdo de toda a sociedade, e seu
cuidado deve ser tratado como prioridade. Além disso, adotar medidas de promogdo e
prevencdo de agravos a saide, sdo precaugdes que previnem o surgimento de novos surtos
pandémicos sendo medidas essenciais a fim de manter o equilibrio da nossa sociedade, isso
inclui praticas como higienizacdo frequente das maos, o uso de mdscaras em ambientes
coletivos, a recomendacdo de permanecer em casa ao apresentar sintomas virais, o
distanciamento fisico em locais publicos, a ventilacdo adequada de ambientes fechados, e a
vacinacdo regular contra a COVID-19. Além disso, é importante evitar aglomeragdes e
promover campanhas de conscientizagdo sobre a importincia da saide publica e da protecdo
mutua.
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