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Introdução:  A  atenção  básica  representa  a  porta  de  entrada  e  o  componente
organizador nos sistemas  de saúde, acolhendo grande parte das afecções dermatológicas
nas suas  demandas de atendimentos. Objetivo: Relatar a experiência de profissionais de
saúde e acadêmicos de Medicina nos atendimentos de dermatoses realizados em uma
unidade de atenção básica à saúde. Relato de experiência: Trata- se de um estudo
descritivo do tipo relato de experiência a partir da rotina de enfermeiros, médicos e
acadêmicos de Medicina em uma unidade da atenção básica à saúde. Este relato emergiu
a partir das experiências vivenciadas em uma unidade de saúde no Estado do Rio de
Janeiro, onde se evidenciou a alta prevalência de queixas dermatológica, principalmente
em crianças,  sendo as  principais  o  impetigo,  a  escabiose,  a  dermatite  atópica e  as
dermatofitoses. Os profissionais não especialistas respondiam pela maior parte desses
atendimentos, com boa capacidade de resolução e baixa taxa de referenciamento de
usuários  para o  serviço especializado.  Por  ser  uma especialidade que além de uma
anamnese cuidadosa requer uma atenção diferenciada na inspeção das características da
lesão, alguns diagnósticos foram pouco específicos ou muito abrangentes. E apesar de
seu  impacto  epidemiológico  e  social,  as  doenças  dermatológicas  ainda  são  muito
negligenciadas pela subestimação de sua morbimortalidade  e merecem destaque na
formação e qualificação do profissional,  como foco na prevenção e promoção. Nesse
cenário, o diagnóstico e tratamento precoces contribuem para diminuir o impacto na vida
dos pacientes, reforçando a importância do papel dos  profissionais da atenção primária
no manejo dos quadros de menor complexidade. Conclusão: As vivências no processo
formativo e profissional servem de subsídios para produção de novos estudos e reflexões
acerca  da  temática  que  podem  contribuir  para  o  avanço  do  conhecimento  da
dermatologia nos cuidados na atenção primária à saúde, favorecendo a resolutividade
nesse nível, evitando encaminhamentos e sobrecarga dos ambulatórios de especialidade.
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