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Introdução: A Política de Promoção da Equidade em Saúde de 2013 traz que certos
grupos populacionais estão mais expostos, e que resultam de determinantes sociais da
saúde como níveis de escolaridade e renda, condições de habitação, acesso à água e
saneamento, segurança alimentar e nutricional, participação da política local, os conflitos
interculturais  e  preconceitos  com o  racismo,  homofobias  e  machismo,  entre  outros.
Objetivos: Relatar uma ação multiprofissional de educação em saúde sobre hepatites
virais. Relato da Experiência: A atividade desenvolvida em alusão ao julho amarelo foi
realizada no período da manhã do dia 26 de julho do ano de 2023,em uma sala de espera
do  ambulatório  de  infecções  sexualmente  transmissíveis  (IST  'S)  de  um  hospital
referência em doenças infecciosas na cidade de Fortaleza-Ceará. Sendo facilitada por
r e s i d e n t e s  m u l t i p r o f i s s i o n a i s  d e  i n f e c t o l o g i a ( a s s i s t e n t e s
sociais,enfermeiros,farmacêuticos,fisioterapeutas,nutricionistas  e  psicólogos)com
pacientes  e  acompanhantes  que  aguardavam consulta  ambulatorial.  Inicialmente  os
pacientes  e  acompanhantes  foram  convidados  para  participar  de  uma  atividade
coletiva(bingo).Para cada participante foi entregue uma de cartela de bingo contendo
palavras  relacionadas  ao  tema  abordado,  onde  um  profissional  residente  sorteava
aleatoriamente  palavras  contidas  dentro  de  uma  caixa.  A  cada  palavra  sorteada,  o
participante marcava a cartela do bingo para marcar por completo e receber um prêmio
final, além disso, de acordo com as palavras sorteadas, foram realizadas perguntas aos
participantes. Onde foi notado que alguns participantes não conheciam sobre a temática
abordada e tinham dúvidas evidentes. Diante desse contexto, houve breves orientações e
esclarecimentos de dúvidas, em que foi possível perceber naquele momento que foram
sanadas  todas  as  dúvidas  apresentadas.  No  segundo  momento  da  atividade,  uma
profissional  enfermeira  de  forma  coletiva  realizou  orientações  sobre:  tipos  de
tratamentos, medicamentos utilizados, prevenção. Por fim, a todos presentes naquele
ambulatório, foram entregues folhetos impressos explicativos com orientações, brindes
contendo preservativos femininos e masculino, serrinha individual de unha. Conclusão:
É importante destacar o impacto positivo que ações como esta têm na vida e no cuidado
em saúde dos pacientes. Fazer educação em saúde a partir de um olhar multiprofissional,
entendendo  que  o  processo  saúde/doença  não  está  apenas  relacionado  a  questão
biomédica,  mas  em todas  as  nuances  que  perpassam pelos  nossos  usuários,  desde
questões emocionais,  sociais,  econômicas,  entre outras que influenciam no cotidiano
destes.
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