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ESTRATÉGIAS DE CAPTAÇÃO DE RECURSOS E SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA NO TERCEIRO SETOR: UM ESTUDO DE CASO EM BOCA DO ACRE

– AM

SAMIA SILVA DE ALMEIDA; SAMIA SILVA DE ALMEIDA

Introdução: Organizações do Terceiro Setor atuam diretamente na promoção de direitos
sociais, especialmente nas áreas de educação, assistência e saúde. No entanto, muitas
dessas entidades enfrentam dificuldades financeiras recorrentes, sobretudo em regiões
periféricas como é o caso de Boca do Acre – AM. Objetivo:  Este estudo tem como
objetivo analisar os desafios enfrentados por uma organização da sociedade civil desse
município quanto à captação de recursos e identificar estratégias que contribuam para
sua  sustentabilidade  econômica.  Metodologia:  A  pesquisa  segue  uma  abordagem
qualitativa, baseada em revisão bibliográfica e estudo de caso único. Foram realizadas
entrevistas semi estruturadas com gestores,  análise documental e observação direta.
Constatou-se que a instituição apresenta limitações financeiras significativas, com forte
dependência  de  doadores  pontuais  e  eventos  beneficentes  locais.  Contudo,  foi
identificada a  implementação de estratégias  alternativas,  como doações  recorrentes,
venda de produtos sociais  e  uso inicial  de plataformas digitais  para arrecadação.  A
diversificação das fontes de receita e o fortalecimento do vínculo com a comunidade
surgem como fatores críticos para a sustentabilidade. Resultados: O estudo evidencia
que,  mesmo em contextos com recursos escassos,  é  possível  fortalecer a autonomia
financeira  das  OSCs  por  meio  da  inovação,  da  gestão  eficiente  e  do  planejamento
estratégico. A experiência da instituição investigada demonstra que táticas adaptadas à
realidade local podem contribuir significativamente para a estabilidade e continuidade
das ações sociais promovidas. Conclusão: Assim, reforça-se a importância de políticas de
incentivo, capacitação de lideranças e investimentos em comunicação institucional como
instrumentos de fortalecimento do Terceiro Setor em regiões menos assistidas.
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