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Introducao: Este estudo aborda a comunicacao assertiva como ferramenta essencial na
gestdao democratica escolar. Focado na Rede Municipal de Ensino de Apucarana-PR,
destaca-se a relevancia de praticas comunicativas eficazes para promover a participacdo
ativa da comunidade escolar e contribuir para um ambiente educacional inclusivo e
colaborativo. Objetivo: Analisar o impacto da comunicagao assertiva no fortalecimento
da gestdo democratica, considerando sua aplicagao em formagoes pedagogicas, projetos
educacionais, noticias das midias locais e instituicoes do municipio e na implementagao
do Curriculo Unificado da Rede Municipal. Metodologia: Realizou-se uma pesquisa
qualitativa, de carater descritivo, com andlise de documentos institucionais, observagao
de formacoes pedagdgicas e estudo de praticas de feedback entre gestores e professores.
Os dados foram organizados e interpretados com base na andlise de contetdo.
Resultados: Os resultados demonstram que a comunicagao assertiva promove maior
integracdo entre os atores escolares, fomenta o respeito muatuo e facilita a inclusao de
familias e comunidades no processo educacional. A utilizacdao de feedbacks formativos,
alinhados ao Curriculo Unificado, fortaleceu as praticas pedagdgicas e o desenvolvimento
de projetos como a Educacao Ambiental, consolidando a gestao democréatica. Entretanto,
e como parte do desenvolvimento educacional, a comunicagao assertiva com as familias
ainda pode ser ampliada, dando um espac¢o maior para atender necessidades locais.
Conclusao: A comunicagdo assertiva mostra-se fundamental para o sucesso da gestdao
escolar democratica, contribuindo para a melhoria da qualidade do ensino e do ambiente
educacional. Ressalta-se a importancia da formacdo continuada para gestores e docentes,
visando a manutencao de praticas comunicativas eficazes e alinhadas as demandas
educacionais contemporaneas.
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