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RESUMO

A Educacao Ambiental constitui importante ferramenta de gestdo ambiental, através do qual o
individuo e a comunidade estabelecem valores sociais, adquirem conhecimentos e habilidades
para atuar na preservagdo e conservacao do meio ambiente. Tal importancia ¢ ratificada pela
Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 225, §1° inciso VI, onde estabelece a
obrigatoriedade ao Poder Publico de promover a educagdo ambiental em todos os niveis de
ensino, importancia que ¢ confirmada ainda pela Lei n® 9795/99, nomeada como Politica
Nacional de Educacdo Ambiental. Desta feita, ¢ necessario que a educagdo ambiental seja
difundida em todos os ambitos, a exemplo do ambiente corporativo. Nesse sentido, a Empresa
Maranhense de Administragdo Portuaria, EMAP, Autoridade Portuaria responsavel por
gerenciar o Porto do Itaqui no Estado Maranhao tem utilizado diversas ferramentas de educagao
para alcangar os diversos publicos envolvidos em suas atividades, a partir da conscientizagao
ambiental. Entre as metodologias empregadas, tem-se a utilizagdo de plataformas de games
educativos online, a realizagdao de dindmicas com os diversos setores da empresa, como a roleta
da coleta seletiva, a semana do meio ambiente € consumo consciente, com a realizacdo de
brechds entre os colaboradores, a criagdo de um grupo denominado Ecolideres, que se
comprometem a serem multiplicadores das acdes de conscientizagdo ambiental em suas
respectivas estacoes de trabalho. Nessa perspectiva, a gestdao do Porto do Itaqui tem colhido
grandes e excelentes resultados em indices de desempenho e gestdo ambiental, tanto que, no
ano de 2023 foi premiada pela Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios — ANTAQ, com
o 1° lugar do Prémio IDA na categoria de Porto Piiblico com Melhor Indice de Desempenho
Ambiental do pais, resultado de um intenso e rico trabalho de educa¢do ambiental
multidisciplinar com todas as atividades operacionais e administrativas realizadas no Porto.

Palavras-chave: Portuario; Gestdo Ambiental; multidisciplinar; Acgdes educativas;
Empresarial.

1 INTRODUCAO

Tamanha ¢ a importancia da Educa¢do Ambiental como ferramenta de preservagao do
meio em que vivemos, que a Constituicao Federal de 1988, em seu artigo 225, §1°, inciso VI,
disciplinou a obrigatoriedade de promocao da conscientizagdo ambiental em todos os niveis de
ensino, devendo o poder publico garantir que a Educagdo Ambiental seja matéria discutida e
transversal a todas as disciplinas.

Além disso, a Educacdo Ambiental sagrou-se como importante ferramenta de gestdao
ambiental com a promulgacdo da Lei n® 9795/99, nomeada como Politica Nacional de Educacao
Ambiental, e estabelece principios, diretrizes e objetivos para a Educacdo Ambiental no Brasil,
buscando promover conscientizagdo e acdes para a preservacdo do meio ambiente, o uso
sustentavel dos recursos naturais e o desenvolvimento de uma sociedade mais responsavel e
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comprometida com questdes socioambientais.

De acordo com a Lei n ° 9.795/99 a Educagao Ambiental ¢ entendida como o processo
através do qual o individuo e a comunidade estabelecem valores sociais, adquirem
conhecimentos ¢ habilidades para atuar na preservacao e conservagao do meio ambiente.

No que se refere a educag@o ambiental a ser executada no ambiente coorporativo, Santos
et al (2017) aponta que um dos maiores desafios nessa area € o estabelecimento das agdes e
ferramentas eficazes a ponto de proporcionar mudancas de atitude mais sustentaveis por parte
de seus funcionarios, quer seja durante suas atividades na empresa, quer seja em suas rotinas
diarias ap6s expediente.

De acordo com Freire (2004), enquanto nao houver uma relagdo entre o sujeito e suas
acoes, entre as politicas e estratégias de educagdo e formagao, e nisso se inclui o ambiente
empresarial e a educagdo ambiental coorporativa, poucos ganhos serdao observados, ¢ cada vez
mais o uso de recursos em vao, sejam eles economicos, sociais, temporais, etc.

Nessa perspectiva, entendendo o publico da comunidade portuaria do Porto do Itaqui,
localizado em Sao Luis/MA, a Empresa Maranhense de Administracdo Portuaria — EMAP,
empresa publica que administra aquele Porto e mais outros Terminais de Passageiros na regiao,
tem utilizado de praticas ludicas para aproximar o publico de sua empresa e demais usuarios de
suas areas administradas para tratar de assuntos diversos associados a educagao ambiental.

2 RELATO DE CASO

A Empresa Maranhense de Administracdo Portudria (EMAP) ¢ uma empresa publica
estadual, criada pela Lei Estadual n°® 7.225/1998, responsavel pela administragao e exploragdo
do Porto Organizado do Itaqui desde fevereiro de 2001, por intermédio do Convénio de
Delegagao n° 016/2000.

A EMAP ¢ responsavel também pela administragdo do Terminal de passageiros Ponta
da Espera, de Cujupe e do Cais de Sao José¢ de Ribamar, estes dois ultimos localizados nos
municipios de Alcantara e Sao José de Ribamar, respectivamente.

Além da obrigacao legal de administrar os citados Terminais, a EMAP também compete
a obrigacdo de fiscalizar a operagdo portudria, zelando pela realizacdo das atividades com
regularidade, eficiéncia, seguranca e respeito ao meio ambiente. Nesse sentido, a EMAP possui
um Nucleo de Meio Ambiente estruturado e vinculado a uma geréncia especifica no seu
organograma, a Geréncia de Meio Ambiente- GEAMB.

Dentro da EMAP, a GEMAB atua nas vertentes de Licenciamento Ambiental, Educacao
Ambiental, Monitoramentos Ambientais, Mudancas Climaticas, Emergéncias Ambientais,
Saneamento, Auditorias Ambientais, Fiscalizagdes Ambientais, além de rotinas administrativas
proprias do setor publico.

Na perspectiva da Educacdo Ambiental, a empresa elabora acdes diversas, com
metodologia de linguagem para publico interno e externo, considerando as abordagens da
educagao ambiental forma e informal.

As Campanhas Ambientais realizadas pela EMAP t€ém o objetivo de realizar a
conscientizacdo e sensibilizacdo dos usuarios das areas administrativas e operacionais dos
terminais da EMAP, abrangendo também aos publicos externos (empresas terceirizadas,
operadoras portudrias, empresas contratadas para a prestagao de servigos diversos), comunidade
do entorno, para adotar a¢des individuais que diminuam o impacto ambiental e aumentem o
compromisso com o meio ambiente.

3 DISCUSSAO

O crescimento do setor econdmico baseia-se na producdo e no desenvolvimento
financeiro, que por sua vez possui 0s recursos naturais como principal fonte de energia. Logo,
a Educacdo Ambiental (EA) em ambiente organizacional busca realizar de forma ética a
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integracdo de diversas questdes relacionadas ao meio ambiente, ou seja, ela serve para
desenvolver habilidades e atitudes que permitam ao homem atuar efetivamente na manutengao
do equilibrio ambiental.

As praticas de educagdo ambiental devem basear-se na mudanga das percepcdes
humanas sobre a natureza, ou seja, na necessidade de mudar as atuais percepgoes predatorias e
consumistas dos recursos naturais, bem como das suas atitudes, valores e a¢des que podem
prevenir a acelerada degradagdo ambiental. Nesse contexto, tem-se tentado integrar a educagao
ambiental ao ambiente corporativo como uma das possiveis ferramentas que buscam mudangas
de ordem socioambiental.

A necessidade de identificar produtos e processos que tenham pouco ou nenhum
impacto no meio ambiente, fez com que fossem criados um niimero cada vez maior de normas
e requisitos legais, com o objetivo de mitigar a atual e crescente degradacao ambiental.

Dentre tantas atividades que possam ser desenvolvidas, tem- se destacado a Norma ISO
14001, cujo objetivo € o de pontuar os aspectos € minimizar os impactos ambientais produzidos
pelas industrias, com a implantagdo de um Sistema de Gestdo Ambiental.

A EMAP, enquanto Autoridade Portudria comprometida com o desenvolvimento
sustentavel e a exceléncia na gestdo ambiental, desenvolve durante o ano campanhas ambientais
de forma sistematica e continua, a fim de disseminar junto aos publicos interno e externo,
incluindo comunidades do entorno, e ratificar a importancia da adogao de praticas sustentaveis
que promovam o equilibrio entre o desenvolvimento econdmico e a preservagao do meio
ambiente, tamanha a importancia e significancia da sustentabilidade para a manutenciao da
qualidade de vida.

Assim, a EMAP entendeu que precisaria conhecer o seu publico e acessar cada um com
a ferramenta e abordagem condizente. Por ser certificada na Norma ISO 14001:2015, a EMAP
possui levantamento das partes interessadas ao seu processo desde 2017, sendo elas:
Trabalhadores Portuarios Avulsos, Operadoras portuarias, contratadas, arrendatarias e clientes,
Prestadores de Servicos, Comunidades, Orgﬁos anuentes, Colaboradores da EMAP e
Instituicdes de Ensino.

Utilizando esses grupos, durante todo ano sdo desenvolvidos eventos e as agdes para
relembrar a importancia da preservacdo do meio ambiente e reforcar outras tematicas
ambientais.

Para garantir a colaboragao e comprometimento de todos os colaboradores da EMAP e
terceiros, formou-se o grupo denominado Ecolideres, no qual um membro de cada setor se
dispoe a ser um multiplicador das agdes ambientais no seu local de trabalho. O grupo se retine
de forma periddica e aborda assuntos diversos sobre as praticas ambientais necessarias a
empresa. Além de se tornarem um excelente grupo de multiplicadores de informacdes, ¢ nesse
grupo que chegam os maiores feedbacks em relacdo as campanhas ambientais executadas.
Figura 1: Reun
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No grupo dos Ecolideres sao difundidas as metas ambientais, proposto visitas e outras
atividades a fim de engajar os funciondrios da empresa em relacdo aos temas ambientais.
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Diante dessa realidade, ficou percebido que a tematica ambiental no ambiente interno
da empresa ja tinha alcangado a maturidade esperada, o que era percebido no engajamento e
resultado dos indicadores ambientais anuais propostos, onde o maior desafio foi a meta do
Programa Consumo Consciente: ao final do ano de 2022 a EMAP deveria se tornar uma
empresa Plastico Zero no que se refere a consumo de copos plasticos descartaveis. Além de
doagdo de copos e garrafas reutilizdveis, a empresa investiu macigamente em divulgacao da
acao.

Ao longo da execugdao dessa campanha ambiental e de todas as outras atividades,
percebeu-se que estratégias dindmicas e rapidas de comunicacdo, utilizadas em momentos de
entrada ou saida do trabalhador, s3o mais eficientes do que o envio de e-mail ou divulgacao de
informagdes em quadros e painéis de avisos, tanto considerando o publico da EMAP, quanto
os demais membros da comunidade portudria.

Além disso, a EMAP tem apostado na realizagdo de feiras agroecoldgicas, apresentacdes
culturais, brechos para trocas de itens reutilizaveis, além do incentivo para o consumo
consciente em toda a poligonal e terminais com os usuais cartazes informativos, mas associadas
a dinamicas e jogos interativos para a conscientizagao do aproveitamento consciente de energia,
agua, papel.

Figura 2: Campanha do Consumo Consciente Figura 3: Brech6 do desapego entre os
colaboradores

A realizacdo das campanhas ambientais na perspectiva acima descrita possui alguns
padrdes para realizagdo e aceitagdo do publico alvo: a) ser desenvolvido por alguém da empresa
— 1sso aproxima o ouvinte, engaja e permite um maior senso de proximidade com aquela
realidade; b) ser desenvolvido de uma forma rapida - as atividades ndo excedem mais de 20
minutos para ndo impactar na rotina laboral do trabalhador; c) ter linguagem acessivel; d)
aproveitamento de espacos e horarios propicios ao didlogo: a ideia ¢ falar de meio ambiente de
uma forma leve, nao sendo estabelecido de forma rigida agendas fixas; e) associar as campanhas
ambientais a outras atividades/assuntos que chamam mais atencdo do publico — associar
assuntos ambientais a copa do mundo, sobremesa ap6s o almogo.

Figura 4: Semana de Meio Ambiente
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Além de campanhas ambientais dindmicas, a EMAP também utilizou de inovagdes de
campanhas educativas para o setor portuario, contando com a participagdo de pegas teatrais,
plataforma digital e estimulo de jogos interativos. Isso tudo sem deixar de lado as ferramentas
tradicionais de realizacdo de palestras, oficinas, Didlogos Semanais e Didrios de Seguranga,
fixacdo de cartazes, entre outras acoes mais usuais do universo empresarial portuario.

Figura S: Treinamento Sobre a Politica do SGA (roleta da coleta seletiva)

Esse combinado de acdes pareceu surtir impacto positivo em toda a comunidade
portudria. Ainda assim, frente a todos esses resultados, ainda era percebido que alguns “grupos”
das partes interessadas mapeadas precisavam de maior aproximagdo com O0s interesses
ambientais da EMAP, sendo eles o grupo de “Operadoras portudrias, contratadas, arrendatarias
e clientes,”, o grupo dos “Orgdos anuentes”, “institui¢des de Ensino” e “Comunidades”.

Pensando no grupo dos Operadores portuarios, contratadas, arrendatarias e clientes, a
EMAP criou, desde 2021 o Prémio Porto do Itaqui de Desempenho Ambiental, cujo objetivo
principal € reconhecer e premiar a atuagdo das empresas operadoras, contratadas e arrendatérias
que atuam na area da Poligonal do Porto do Itaqui e que possuem desempenho ambiental
significativo, contribuindo para o cumprimento dos principios e estratégias ambientais adotadas
pela EMAP.

Para uma maior aproximacio com os “Orgdos anuentes”, a EMAP tem investido na
participagdo de diferentes espagos de didlogos, como por exemplo, em Conselho Ambientais.
Desde 2018, a empresa possui assento no Conselho Estadual de Meio Ambiente, 6rgdo que
representa e exerce, em nivel estadual, as fun¢des que 0 CONAMA exerce em nivel nacional:
elaboracdo de resolugcoes em matéria ambiental, decisdo acerca de recursos administrativos
impetrados na Secretaria Estadual de Meio Ambiente e discussdo de politicas publicas
ambientais. Além disso, também se tornou membro consultivo do Conselho do Parque Estadual
Marinho do Parcel de Manuel Luis, membro da Comissao Interinstitucional de Educacao
Ambiental e, em 2021 passou a fazer parte das discussdes do Conselho Estadual de Recursos
Hidricos enquanto membro.

Figura 6: Prémio IDA-Itaqui 1* edicao Figura 7: Feirinha agroecologica com fornecedores
daregido
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Estas recorrentes participagdes demonstram o interesse da Autoridade Portuaria em
participar de diferentes discussdes que envolvem o meio ambiente.

No que se refere aos grupos de “Institui¢des de Ensino” e “Comunidades”, as agdes para
esses publicos estdo sendo executadas no ambito da relagdo Porto-Cidade, que fortalecem a
aproximagao do Porto com a sociedade de uma forma geral. Nesse sentido, houve incremento
significativo no programa de visitagdo do Porto do Itaqui, que agora acontece em maior
frequéncia (duas vezes na semana) e em periodo matutino e vespertino.

Além disso, realiza-se, todos os anos, um concurso de cartas e desenhos entre as
instituicdes de ensino da regido, onde os alunos interessados podem competir produzindo cartas
e desenhos que retratem boas praticas ambientais para o Universo Portuario. Ao final do
concurso, os alunos vencedores, escolhidos pela Comissao Julgadora formada por Ecolideres,
sao premiados com brindes ecoldgicos e podem entregar suas produgdes pessoalmente aos
comandantes dos navios atracado ao Porto do Itaqui na Semana De Meio Ambiente da Empresa.

Figura 8 - oficina com alunos inscritos no concurso de cartas e desenhos sobre residuos
solidos

4 CONCLUSAO

Diante da diversidade de publico que passa por sua area de atuacdo, a EMAP também
estabelece estratégias diversificadas, a fim de garantir entendimento, engajamento e aceitagao
dos mais diversos assuntos ambientais que possuem aproximagao com o contexto portuario.

Embora e responsabilidade de fazer Educagdao Ambiental esteja determinada na Politica
Nacional de Educacdo Ambiental, Lei n® 9.795/1999, prevendo para empresas publicas e
privadas desenvolvam programas educativos ambientais, ndo ha indicagdao nesta ou em outra
normativa de como esses programas devem ser desenvolvidos.

No contexto empresarial, fugir do cerne do negocio, por vezes ¢ entendido como perda
de tempo e recurso, o que ndo € sentido ou percebido na EMAP, que a cada ciclo de campanhas
ambientais investe na criatividade para alcangar o objetivo de levar temas ambientais ao
maximo de pessoas.
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Com essas praticas criativas, heterogéneas e constantes, a empresa tem colaboradores
mais conscientes e engajados. E o principal resultado ¢ o comprometimento dos mesmos com
o meio ambiente. O principal resultado de sucesso dessa abordagem veio em 2022, quando o
Porto do Itaqui foi reconhecido como o Porto Publico de melhor desemprenho ambiental no
pais.

O Indice de Desempenho Ambiental- IDA é um indice disponibilizado para as
instalagdes portudrias, que avalia, por meio de indicadores, a eficiéncia e a qualidade da gestao
ambiental destas a partir do preenchimento de um questionario fornecido e avaliado pela
ANTAQ, onde s3o analisados critérios como existéncia de licengas e programas ambientais,
cumprimento de agendas ambientais locais e institucionais, comunicagdo e interagdo porto-
cidade, segurancga e prevencao a acidentes ambientais e cargas perigosas, entre outros.

O resultado alcancado no ano de 2022 aconteceu de forma crescente e progressiva,
quando o Porto do Itaqui saiu do patamar de nota de 71,98 em 2012, para 99,74 em 2022 (Figura
10).

Figura 10: Resultados do Porto do Itaqui no Indice de Desempenho Ambiental da ANTAQ
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