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Introducao: o Protocolo de Triagem de Manchester (PTM) é amplamente disseminado
em todo o territério nacional, sendo sua utilizacdo reservada aos profissionais de
enfermagem. Sua finalidade primordial reside na instituicdo de uma uniformidade no
atendimento em situagoes de emergéncia, assegurando um tempo de espera apropriado
de acordo com a gravidade dos casos. A priorizacdo é realizada mediante a avaliagao da
condigao clinica do paciente, o que garante um cuidado eficaz. Objetivo: identificar na
literatura a relevancia da aplicagao do Protocolo Manchester na perspectiva do
enfermeiro nas unidades de pronto atendimento. Matérias e Método: revisdo
integrativa da literatura seguindo as diretrizes da Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses(PRISMA), realizada nas bases de dados Sciel.O,
PubMed e BVS Saude, resultando em 08 artigos publicados nos idiomas inglés e
portugués, no periodo de 2019 a 2024. Resultados: obteve-se um total de 935 artigos
relacionados com o estudo, sendo da Scielo 154, PUBMED 774 e BVS Saude 07. Foram
excluidos treze artigos duplicados, depois foram tirados, pelo titulo, 682. Posteriormente
foram excluidos pelo resumo 186 e depois pela leitura na integra 46, chegando a amostra
final de oito artigos. Os achados foram organizados em trés categorias, sendo elas Rotina
e Servicos, Capacitacao Profissional e Reducao do tempo de espera, predominando a
importancia da utilizagdo do Protocolo Manchester pelo enfermeiro para dinamizar e
organizar o trabalho dos profissionais e estabelecer um fluxo de atendimento mais
eficiente e sobre a influéncia no tempo de espera. Assim, esse sistema, na perspectiva
dos enfermeiros, baseado em protocolos clinicos bem estabelecidos, permite uma
classificacdo rapida e precisa dos pacientes, direcionando-os para os cuidados adequados
com base na gravidade de seu quadro clinico. Conclusao: a utilizagao do Protocolo de
Triagem Manchester pelos enfermeiros representa avancos significativos no
aprimoramento da rotina de atendimento em servicos de emergéncia, promovendo uma
compreensao fundamental que potencializa a organizacdo dos fluxos de assisténcia. A
diminuicdo do periodo de espera emerge como um dos aspectos mais importantes desta
investigacdo, demonstrando a eficacia do PTM na otimizacgao do fluxo de pacientes e na
hierarquizacao dos atendimentos de acordo com a gravidade clinica.
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