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RESUMO

A caréncia de a¢des educativas voltadas para a mudanca nas linhas de cuidado dos profissionais
de saude e no estilo de vida dos usudrios resulta em inadequacdes de recursos e estratégias
ineficientes para o manejo de condi¢des cronicas. Além disso, hd uma lacuna significativa de
estudos de intervencao que avaliem a influéncia da Educa¢do Permanente em Saude (EPS) nas
competéncias profissionais no contexto do Sistema Unico de Satude (SUS). Assim, o presente
estudo propoe analisar o impacto da EPS no desenvolvimento de competéncias profissionais
para a atengao as condi¢des cronicas e na abordagem dos seus fatores de risco. Trata-se de uma
revisdo integrativa da literatura, conduzida nas seguintes bases de dados ou bibliotecas virtuais:
Scientific Electronic Library Online (Scielo), Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), National Library of Medicine National Institutes of Health
(PubMed) e National Library of Medicine (Medline). Foram incluidos estudos relacionados a
EPS e seu impacto no desenvolvimento de competéncias profissionais, que abordavam essa
perspectiva no cuidado de condigdes cronicas na Atengdo Primaria & Saude. Seis artigos foram
selecionados para a revisdo e uma matriz de analise foi desenvolvida, incluindo informagdes
como autor (ano), local, amostra, instrumento, conhecimentos, habilidades e atitudes. Os
resultados indicam que a EPS tem o potencial de melhorar as competéncias dos profissionais
de satde no cuidado das pessoas com condi¢des cronicas € na reducdo dos fatores de risco
associados. Este estudo sugere que a EPS pode ser uma ferramenta eficiente para enfrentar o
desafio inicial de falta de agdes educativas e estratégias eficientes, contribuindo assim para o
aprimoramento do SUS e para a qualidade dos cuidados oferecidos aos pacientes com condi¢des
cronicas.

Palavras-chave: Educagdo profissional, Competéncia técnica; Condi¢do cronica; Atengao
basica; Saude publica.

1 INTRODUCAO

O processo de transicdo demografica e epidemiolodgica no Brasil resultou em uma
mudanca dos padrdes de satde, deslocando-se de um cenario de alta morbimortalidade por
condicdes agudas de saide para um cenario com predominancia das condi¢des cronicas
(Peixoto, 2020). Esse cenario epidemioldgico gera altos impactos sociais € econdmicos na
saude publica devido a grande exigéncia de acdes e servigos de satde (Malta et al., 2017). Nesse
contexto, buscando a atenuagdo da morbimortalidade por condigdes cronicas, o Ministério da
Satde do Brasil buscou implementar iniciativas de enfrentamento a esse cenario, tendo o Plano
de AgoOes Estratégicas para o Enfrentamento das Doengas Croénicas e Agravos nao
Transmissiveis no Brasil (Plano de Dant) como uma das estratégias (Brasil, 2021a).

O Plano Dant ¢ inspirado a partir do Modelo de Atengdo as Condi¢des Cronicas
(MACC) que propde a reorganizagdo da atenc¢do a satde voltado ao cuidado das condigdes
cronicas (Marques et al., 2022). O plano visa fortalecer politicas, programas e espagos de
tomada de decisdo baseada em evidéncias (Brasil, 2021a) para a mudanga do modelo de ateng¢ao
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a saude que presenta moldes prescritivo, centrado na doenca e em técnicas assistenciais, para
um modelo colaborativo, integral e longitudinal para o cuidado as condi¢des cronicas (Ribeiro
et al., 2019).

Essa mudanga no modelo de atengdo a satide tem como ponto primordial a
ressignificacao das praticas profissionais em satide por meio do aprimoramento dos niveis das
competéncias profissionais fundamentadas em uma perspectiva interprofissional (Ribeiro,
2022). Nessa perspectiva, agoes educativas mediadas pela Educacdo Permanente em Saude
(EPS) se apresentam como uma estratégia essencial para o alcance dos objetivos entre os
profissionais de saude e usuarios por mostrarem uma relagdo custo-efetividade maior que
intervengdes farmacoldgicas centradas somente na doenga (Knowler et al., 2002).

Assim, a mudanga na organizacao da rede cuidado as pessoas com condi¢des cronicas
pode ser estabelecida diante das transformagdes no perfil dos profissionais da saide e no
aprimoramento dos niveis de competéncias profissionais que estimulem a integralidade em
satde (Silva, 2022). O aprimoramento dos niveis das competéncias profissionais para o
contexto de cuidado das condi¢des cronicas constroi iniciativas intersetoriais, organiza e produz
informagdes, aprimorando a organizagao da linha de cuidado e producao do cuidado dentro do
contexto real da populagdo, pautando e subsidiando decisdes politicas e técnicas na
reorganizagdo dos servicos na Atencao Primaria a Satde (APS) e vigilancia em saude (Brasil,
2021a).

Nesse sentido, as competéncias profissionais estdo relacionadas a um conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes assim como ao desempenho exposto pelo individuo em
um determinado contexto (Carbone, 2009). Assim, o aprimoramento dos niveis de
competéncias gera no profissional de satde, e em especifico o profissional de educacgao fisica
(PEF), a capacidade de conhecer o impacto e a utilidade das acdes desenvolvidas, levando em
conta aspectos tedricos e praticos para cada realidade no qual esta inserido, bem como na
importancia de reconhecer o processo de interacdo da equipe de atuagdo em seu interior € com
o usuario (Coutinho, 2011).

Deste modo, avaliar os niveis de competéncias profissionais € necessario para identificar
lacunas relacionadas aos conhecimentos dos PEF sobre as condigdes cronicas e sua linha
cuidado, as habilidades de como avaliar a problematica de saude, a planejar agdes coerentes a
realidade posta, e as atitudes em aderir a linha de cuidado a pessoas com condig¢des cronicas,
gerando estratégias para o desenvolvimento de competéncias profissionais dentro de cada
contexto (Soares et al., 2019). Além disso, Coutinho (2011) destaca ha uma lacuna entre a
formacao inicial e atuacdo do PEF na APS, tendo a EPS como uma estratégia para atenuar essa
barreira. Portanto, o presente estudo objetiva analisar o impacto da EPS no desenvolvimento de
competéncias profissionais para a atengao as condi¢des cronicas e abordagem dos seus fatores
de riscos.

2 MATERIAL E METODOS

Trata-se de uma revisao integrativa da literatura, conduzida nas seguintes bases de dados
ou bibliotecas virtuais: Scientific Electronic Library (Scielo), Literatura Latino Americana e
do Caribe em Ciéncias da Satde (LILACS), National Library of Medicine National Institutes
of Health (PubMed) e National Library of Medicine (Medline). A busca foi realizada no periodo
de margo a dezembro de 2023.

Para ampliar o alcance da pesquisa, foram analisados artigos em inglés, portugués e
espanhol, utilizando as seguintes estratégias de busca: Educagdo Permanente em Satide AND
Competéncias profissionais; Educacdo Permanente em Saide AND Condig¢des cronicas;
Educagao Permanente em Saide AND Atengdo Primdaria a Satide; Competéncias profissionais
AND Condicdes cronicas; Continuing Education in Health AND Professional Competencies;
Permanent Education in Health AND Chronic Conditions; Health Continuing Education AND
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Chronic Disease Management; Professional Competency Development AND Primary Health
Care.

Foi realizada uma triagem inicial dos artigos por meio da leitura dos titulos e resumos, com
o objetivo de excluir estudos duplicados e aqueles que ndo fossem relevantes para o tema
indicado. Foram selecionados estudos que abordavam a Educagao Permanente em Saude (EPS)
e seu impacto no desenvolvimento de competéncias profissionais, focando no cuidado de
condigdes cronicas na Atencao Primaria a Saude (APS). Foram considerados apenas artigos
com acesso ao texto completo, publicados em inglés, portugués ou espanhol, e que
apresentavam metodologias robustas. Estudos de opinido, editoriais, resumos de conferéncias
e artigos sem dados empiricos foram excluidos.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Apbs a leitura completa dos 75 artigos restantes, seis foram selecionados para inclusao
na revisao. Foi desenvolvida uma matriz de andlise que incluiu informag¢des como autor(ano),
local, amostra, instrumento, conhecimentos, habilidades e atitudes.

As competéncias profissionais sdo desenvolvidas durante a formagdo inicial e sdo
aprimoradas ao longo da vida perante o acesso as acdes educativas e a EPS (Geraldi et al.,
2022), tendo forte relevancia nos processos de tomadas de decisdes e na eficiéncia de resolugdes
de problemas de satde (Almeida et al., 2017). Henrique (2017) descreve as competéncias
profissionais diante suas dimensdes, sendo o conhecimento um conjunto de informagdes e
saberes adquiridos pelo individuo; a habilidade esta ligada ao saber fazer especifico, sua
aplicacdo produtiva do conhecimento e a atitude ¢ referida a saber agir, decidir, julgar e
escolher, aspectos afetivos e sociais que influencia sua conduta no trabalho.

O desenvolvimento das competéncias profissionais ¢ expresso na producdo de
resultados no trabalho ¢ mudangas na atuacdo profissional. Nesse caso, em uma mudanca da
linha de cuidado as pessoas com condi¢des cronicas, resultante da execugdo conjunta e sinérgica
das dimensdes de conhecimentos, habilidade e atitudes entre os profissionais de saude,
aprimorando a eficiéncia das a¢des e cuidados na rede de satde (Henrique, 2017).

Observa-se que as intervengdes educativas voltadas para as competéncias profissionais
demonstram contribuir no aprimoramento dos niveis de conhecimentos direcionados a dominio
conceitual e a construgdo de saberes direcionados as condi¢des de satde e cuidados, ao
funcionamento e organizacdo da rede de satde diante cada contexto (Harris et al. 2022; Liu et
al., 2022; Almetahr et al., 2020; Emami et al., 2020; Sandelowsky et al., 2018; Lim et al., 2020;
Oliveira et al., 2018). Além disso, os estudos de Harris et al. (2022), Liu et al. (2022), Almetahr
et al. (2020), Sandelowsky et al. (2018), Lim et al. (2020) e Oliveira et al. (2018) demonstram
que as agdes de planejamento, comunicacdo com o paciente, gerenciamento do cuidado,
avaliacdo, vigilancia e gestdo sdo estimuladas no desenvolvimento de habilidades para o
processo de trabalho e atuagdo na APS. Em complemento, as competéncias ndo técnicas
relacionadas a questdes atitudinais nos estudos supracitados abordaram melhoras nas relagdes
interpessoais, lideranca, participacdo em pesquisas, entusiasmo e motivacao na conducao das
atividades de cuidado e para adog¢ao de um estilo de vida mais ativo e saudavel.

Nesse cenario, a EPS vem se mostrando como uma alternativa eficiente para inovar e
reorganizar esse processo de trabalho por meio da educagdo em servico, fortalecendo o
desenvolvimento de competéncias nos profissionais da saude (Mello et al., 2018). Deste modo,
a EPS se comporta como uma estratégia capaz de contribuir com o desenvolvimento de novos
processos de trabalhos e modelos de atencdo a satide na rede para a transformacdes de praticas
sociais e técnicas e na mudanga do estilo de vida das pessoas (Savi Geremia et al., 2020).

Nesse sentido, Knowler et al. (2002) observaram que agdes que visavam a mudanga no
estilo de vida com recomendagdes sobre habitos mais saudaveis foram mais efetivas do que o
tratamento farmacologico centrado na doenca. Além disso, Campoi et al. (2019), De Freitas et

DOI: 10.51161/iii-conpeds/39656



Revista Multidisciplinar em Satude ISSN: 2675-8008 V.5,N2%4, 2024

al. (2018) e Mendonca e Gouveia (2011) identificaram a efetividade da EPS no aprimoramento
e na ampliagcdo do conhecimento, o compartilhamento das experiéncias entre os profissionais e
uma melhor organizacao do trabalho, aperfeicoando o atendimento a populagao e fortalecendo
o trabalho em equipe.

Esses achados se assemelham aos resultados encontrados por Herman et al. (2005), onde
as intervengoes educativas dos profissionais de saude relativas & mudancga do estilo de vida dos
usuarios atrasaram o aparecimento da diabetes tipo 2 em 11 anos e enquanto aos referentes ao
uso farmacolégico da metformina em 3 anos. Além disso, os referidos autores forneceram
evidéncias de que as intervencdes de mudangas no estilo de vida desses usuarios foram mais
efetivas e mais economicas, com um gasto estimado por interven¢do de 8.800 em comparagao
ao tratamento farmacologico com gasto estimado de 29.900 dolares.

Quadro 1 - Estudos de intervengdes de EPS nas competéncias profissionais no contexto da

APS.
Autor Local Amostra Conhecimentos [Habilidades Atitudes
(ano)
Mendonga; [Parand, 18 1 conhecimento|f organiza¢do doNA
Gouvea, |Brasil profissionais [sobre o servigo [trabalho e técnica
2011 de saude
Bird et al.,Estados 509 médicos | conhecimentos|] organizacdo daff parcerias com
2013 Unidos  da sobre diretrizes  |pratica, traducdoorganizacdes
IAmérica do conhecimentocomunitarias,
para o paciente,mudangas daj
estratégias depratica
feedback
Salum; Santa 12 1 conhecimentos|] organizacdo do/f competéncias
Prado, Catarina, enfermeiros [técnicos trabalho, relacionais
2014 Brasil comunicagao
Pimenta etMinas 41 1 conhecimentos|f tratamento,[NA
al., 2014  |Gerais, médicos sobre diretrizes deaconselhamento
Brasil HAS, prescri¢ao
Pinheiro etRio Grande33 NA INA 1T Vontade de
al., 2018 |do Sul,profissionais aprender; 1
Brasil de saide da reflexdo sobre
APS a pratical
rofissional
Zinn et al.,Sdo  Paulo,125 1 Dominio sobref  agilidade ¢ motivacao,
2022 Brasil profissionais ja tematica técnicas de cuidadogutoconfianga e
de saude mudanga naj
rotina

Legenda: HAS - Hipertensdo Arterial Sistémica; NA - Ndo se aplica. Fonte: Elaborado pelo
autor, 2023.

Pode-se observar que a implantagdo da EPS gera o aprimoramento das competéncias
profissionais. Os estudos revisados demonstram que a EPS contribui para um melhor dominio
conceitual e pratico, organizacdo e funcionamento da rede de satde, além de fortalecer
competéncias ndo técnicas, como relagdes interpessoais e lideranga. As intervengdes educativas
se mostraram mais eficientes e com maior impacto na preven¢ao e gerenciamento de doencas
cronicas, como diabetes tipo 2, em compara¢do com tratamentos farmacologicos centrados na
doenga.
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4 CONCLUSAO

Os resultados deste estudo sugerem que a EPS tem um impacto significativo no
desenvolvimento de competéncias profissionais necessarias para o cuidado de condig¢des
cronicas na APS. As intervengdes educativas sdo eficientes para aprimorar o conhecimento, as
habilidades e as atitudes dos profissionais de saude, promovendo uma mudanca positiva na
linha de cuidado das condig¢des cronicas.

A implementacdo da EPS ndo s6 melhora a capacitagdo profissional, mas também
reorienta os processos de trabalho e fortalece a coesdo e eficiéncia das equipes de saude. No
entanto, a caréncia de ag¢des educativas e estratégias adequadas ainda representa um desafio.
Portanto, ¢ fundamental que futuras politicas de saude incorporem e ampliem as intervengoes
de EPS para transformar as praticas de cuidado e melhorar a organizacdo da atencdo a satde,
atendendo de forma eficiente as necessidades da populagdo com condigdes cronicas.
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