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ACESSO E EQUIDADE NA SAÚDE: UMA REVISÃO DE LITERATURA

NAIURI DALLA SANTA CHISTE; LEDIANE TRISSOLDI

Introdução: A estrutura atual de muitos espaços públicos de saúde não estão adaptadas e não há
trabalhadores capacitados para atender os diferentes públicos que necessitam de acesso a saúde
pública necessitando de novos olhares e formações para atender a demanda. Objetivos: possui como
objetivo colocar em foco necessidades básicas que devem ser atendidas para garantir acesso universal
a toda população que acessa os serviços de saúde pública. Materiais e métodos: trata-se de uma
revisão de literatura, em que foi utilizada como base de pesquisa plataformas digitais como Scielo e
Lilacs, utilizando artigos, resumos e monografias das quais traziam como foco principal equidade.
Resultados: Em grande parte profissionais de saúde não estão capacitados para atender as
necessidades de todos os pacientes que frequentam as unidades, como por exemplo são poucos que
tem o conhecimento de libras ou que conhecem as políticas para a população LGBTQIA+, causando
dificuldades e constrangimentos no momento do atendimento, ocasionando na não procura da unidade
em momentos de necessidade, outra dificuldade encontrada é no acesso a unidade, a falta de estrutura
física acarreta em transtornos de  mobilidade às pessoas com deficiências,  fazendo com que o
atendimento domiciliar seja necessário ou que estes procurem diretamente a atenção terciária ou
serviços particulares em busca de maior apoio. Conclusão: é necessário rever a formação profissional
e incluir disciplinas com foco em equidade e diversidade, capacitações dentro da temática também se
fazem necessárias para profissionais já formados ou que pessoas trabalham na área, assim como
avaliar a estrutura física das unidades básicas de saúde, tornando-as mais inclusivas, respeitando as
diversidades e oportunizando atendimento de qualidade a todos que necessitar.
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