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RELATO DE EXPERIÊNCIA NA IMPLANTAÇÃO DA COMISSÃO DE REVISÃO DE
ÓBITOS EM UMA CLÍNICA DE NEFROLOGIA

LAURA HANSEN PACHECO; ADRIANO SOUZA LIMA NETO; MARISSA PICOLO MENDES

Introdução: Em 10 de junho de 2021, foi criada a Comissão de Revisão de Óbitos (CRO) no Serviço
de Nefrologia de Pirassununga (SENEPI), com o intuito de analisar os óbitos ocorridos em pacientes
com doença renal crônica que realizam terapia renal substitutiva (diálise peritoneal ou hemodiálise) na
Instituição. A CRO é composta por um médico nefrologista, uma enfermeira (responsável técnica pela
Instituição) e uma psicóloga. As análises dos óbitos são feitas por meio da leitura do prontuário físico
e eletrônico, preenchido pela equipe médica, enfermagem e equipe multidisciplinar, e discussão dessas
informações entre os membros da comissão. Objetivo: O objetivo desse estudo é relatar a experiência
da revisão dos óbitos e o desenvolvimento de atividades desde a implantação da CRO. Metodologia:
Trata-se de um relato de experiência de caráter descritivo e de observação, acerca da implantação da
comissão de revisão de óbitos e as mudanças que podem ser desenvolvidas a partir dessas análises.
Resultados: A criação de comissões hospitalares podem funcionar como ferramentas para a produção
de indicadores relevantes que auxiliem na gestão, contribuindo para tomada de decisões e melhoria
dos serviços prestados na Instituição. A análise dos eventos que sucederam os óbitos e a maneira como
essas informações são encontradas nos prontuários, auxiliam na identificação das causas de morte
mais frequentes e no rastreamento de possíveis falhas na cadeia de atendimento que possam ter
contribuído para o óbito. A partir das análises realizadas notou-se um déficit de informações em
prontuário, principalmente dos serviços externos à instituição, como hospitais de referências, Unidades
Básicas de Saúde entre outros. Conclusão: A implantação da CRO proporcionou a identificação de
ações que podem ser realizadas com o intuito de aprimorar o preenchimento dos prontuários e da
comunicação entre equipes de saúde, com o objetivo de promover melhorias na qualidade do
atendimento aos pacientes.
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