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Introdução:  A implantação de uma brinquedoteca na Unidade de Saúde da Família
(USF) contribui para a humanização do atendimento infantil, reduzindo a ansiedade e
fortalecendo os vínculos entre crianças, suas famílias e os profissionais de saúde. Além
disso,  é  uma  ferramenta  educativa  que  estimula  hábitos  saudáveis  e  facilita  a
compreensão das práticas de cuidado. Objetivo: Relatar a experiência de implantação de
uma  brinquedoteca  na  USF  como  estratégia  para  promover  a  humanização  do
atendimento infantil,  focando na redução da ansiedade, no fortalecimento do vínculo
entre crianças e profissionais de saúde e na promoção de hábitos saudáveis desde a
infância. Relato de caso/experiência: A implantação da brinquedoteca na USF ocorreu
em resposta à necessidade de tornar o atendimento infantil mais acolhedor e acessível.
Antes da criação do espaço, muitas crianças demonstravam medo e resistência durante
consultas e procedimentos, dificultando a adesão ao cuidado e gerando estresse para os
pequenos  e  suas  famílias.  Com  a  instalação  da  brinquedoteca,  foi  possível  notar
mudanças no comportamento das crianças. O ambiente lúdico tornou-se um ponto de
distração e conforto, reduzindo a ansiedade antes das consultas e promovendo interações
mais leves com os profissionais. A brinquedoteca também fortaleceu os laços familiares,
pois pais e responsáveis foram incentivados a participar das atividades com as crianças,
criando momentos de aprendizado e interação na própria USF. O impacto positivo foi
percebido no comportamento dos pacientes e na aceitação da iniciativa pela comunidade,
além da melhoria na experiência de atendimento. Esse relato destaca a relevância da
brinquedoteca  como  recurso  essencial  para  a  humanização  do  cuidado  infantil,
mostrando que o brincar pode transformar o ambiente de saúde e fortalecer a relação
entre equipe,  crianças e familiares.  Conclusão:  A criação do espaço lúdico na USF
respondeu eficazmente à demanda por atendimento mais humanizado, proporcionando
um ambiente acolhedor e estimulante para crianças e suas famílias. A interação positiva
observada demonstrou que a brinquedoteca contribuiu significativamente para o bem-
estar infantil e o fortalecimento dos vínculos familiares, evidenciando sua importância no
desenvolvimento integral da saúde comunitária.
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