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OS DESAFIOS NO ATENDIMENTO A PACIENTES COM TRANSTORNO MENTAL
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Introducao: O atendimento a pacientes com transtorno mental na Aten¢do Primaria a
Saude (APS) é crucial para entender a importancia desse servigo no contexto da saude
publica. A saude mental é um componente essencial da saude geral, e a APS desempenha
um papel fundamental na identificacao, tratamento e acompanhamento de transtornos
mentais. Com uma abordagem centrada no paciente, a APS busca oferecer cuidados
acessiveis e continuos, integrando a saide mental a satde fisica. Isso é especialmente
importante em um cendrio onde os transtornos mentais muitas vezes sao
subdiagnosticados, resultando em consequéncias significativas para os individuos e para
a sociedade. Objetivo: Identificar os desafios encontrados pela equipe da APS no
atendimento aos pacientes com transtorno mental. Metodologia: Foi realizada uma
revisao integrativa nas bases eletronicas :PUBMED, LILACS e SCIELO, sendo artigos nas
linguas inglesa, espanhola e portuguesa, disponiveis de forma completa e gratuita. Trata-
se de um estudo observacional que foram publicados entre os anos de 2018 e 2024.
Dessa busca, identificou-se 176 resumos de artigos que abordavam sobre o tema
“atendimento aos pacientes com transtorno mental na APS". Apds a leitura destes foram
selecionados 9 artigos que atendiam aos critérios definidos. Resultados: Os autores
descrevem que equipe da Atencao Priméaria a Saude (APS) enfrenta varios desafios ao
atender pacientes com transtorno mental. Esses desafios podem ser divididos em: 1.
Falta de Capacitacao e Formacao Profissional; 2. Falta de Recursos e Infraestrutura; 3.
Sobrecarga de Trabalho da equipe; 4. Estigma e Preconceito da populagao;
5.Coordenacgao e Integracao de Cuidados; 6. Falta de Rede de Apoio;7. Aspectos
Culturais e Sociais. Conclusao: E possivel concluir que a Atencdo Priméria & Satde
(APS) é fundamental para o cuidado de pacientes com transtornos mentais, oferecendo
diagnostico precoce, tratamento e acompanhamento continuo. Contudo, enfrenta desafios
como falta de capacitagcao, sobrecarga de trabalho e dificuldades de integracao com
servigos especializados. Superar essas barreiras exige investimentos em formacao,
infraestrutura e reducao do estigma, o que permitird a APS proporcionar um atendimento
mais eficaz e humanizado, promovendo a recuperacao e a inclusao social dos pacientes.
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