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O DIREITO À SAÚDE NA ERA DIGITAL: DIÁLOGOS INICIAIS COM O CONTROLE
SOCIAL NO SUS

ERICA SIMONE BARBOSA DANTAS

Introdução: No Brasil, a saúde é um direito de todos e dever do Estado nos termos
previstos em sua Constituição Federal. O Sistema Único de Saúde (SUS) consiste na
maior política pública brasileira para a garantia do direito à saúde. Nos dias atuais, o
SUS se encontra numa fase crucial de história a partir do Programa SUS Digital. Tal
programa foi instituído pelo Ministério da Saúde para a promoção da transformação
digital do SUS. Nesse sentido, o direito da saúde, bem como a universalidade, a equidade
e a integralidade como princípios do SUS e suas diretrizes, destacando-se a participação
social, encontram-se frente a potencialidades e desafios estabelecidos na era da saúde
digital e inteligência artificial.  Objetivo: Este relato de experiência tem o intuito de
apresentar uma reflexão acerca do direito à saúde na era digital a partir de diálogos
iniciais com conselheiros de saúde durante encontro de educação permanente para o
controle social no SUS. Relato de experiência: No mês de junho de 2024 durante
Encontro do Fórum de Educação Permanente e Continuada dos Conselhos de Saúde,
evento que reúne representantes do controle social no SUS das regiões norte e nordeste,
o tema saúde digital no SUS foi abordado em sua programação. A partir do término da
palestra que apresentou o tema no contexto da gestão estadual de um estado do nordeste
brasileiro teve início o debate em plenária. Na sequência foram iniciados diálogos com
conselheiros de saúde na perspectiva de compreender a transformação digital do SUS em
seus territórios na perspectiva do controle social. Destes diálogos, emergiram elementos
para reflexão sobre o SUS Digital, o controle social no SUS e os principais desafios para
que os conselhos de saúde possam ser protagonistas na transformação digital do SUS.
Conclusão: A atuação do controle social na formulação, deliberação e fiscalização de
políticas públicas no SUS é fundamental para a garantia do direito à saúde na era digital.
Para que a transformação digital do SUS seja uma realidade no Brasil é preciso, entre
outras medidas, a melhoria da comunicação e a priorização do tema nas instâncias de
participação social no SUS.  
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