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CAMINHOS DE CURA: ACOLHIMENTO PSICOLÓGICO EM HOSPITAL PÚBLICO

REGIANNE ANTUNES DOURADO; FRANCISCO BRUNO ANASTÁCIO DA SILVA

Introdução: É sabido que a jornada de cura não se restringe à dimensão física; é um
processo que abraça a mente e o espírito.  Fundamentado no desafio de ir  além da
compreensão do processo de adoecimento e hospitalização que envolve o paciente, a
família, a equipe de saúde e a sociedade em geral, a atuação do psicólogo dentro do
hospital público vem a colaborar com novas estratégias para que se busquem implicações
emocionais de forma a priorizar a saúde coletiva e integral. Objetivo: Oferecer apoio
emocional  aos  atores  envolvidos  no  processo  de  cura,  facilitar  a  maior  adesão  ao
tratamento,  fortalecer  a  resiliência,  criar  um  ambiente  de  apoio  e  incentivar  a
continuidade  do  cuidado  emocional  na  rede  SUS.  Metodologia:  O atendimento  no
Hospital  e  Maternidade  Ester  Cavalcante  de  Assunção,  situado  na  cidade  cearense
Itaitinga, já ocorre há um ano, através de visitas rotineiras no período de segunda a
sexta, de oito a quatorze horas, leito a leito, sob demanda livre ou solicitada pelo próprio
paciente, acompanhante ou integrante da equipe assistência. Ao identificar a necessidade
de  acompanhamento  estendido  através  de  psicoterapia,  o  paciente  receberá
encaminhamento  para  serviços  especializados  da  rede  como  Centros  de  Atenção
Psicossocial  e  Equipe Multidisciplinar da Atenção Básica.  Resultados: O serviço de
psicologia hospitalar foi implantado no Hospital Municipal em setembro de 2023, cuja
faixa etária predomina entre adultos a partir de 25 anos e idosos de até 102 anos,
acamados, em cuidados paliativos, portadores de diabetes descompensada, sequelados de
acidente vascular cerebral, dentre outras comorbidades. Desde o início da implantação
do  serviço,  já  se  contabilizou  1040  atendimentos  realizados,  com  bons  índices  de
aceitação,  por  demonstrar  ser  uma  intervenção  crucial  na  promoção  do  bem-estar
emocional  e  na  melhoria  da  experiência  geral  do  paciente  durante  o  processo  de
tratamento  médico.  Conclusão:  Diante  disto,  entende-se  que oferecer  um ambiente
acolhedor  e  cuidadosamente  planejado,  juntamente  com  o  suporte  psicológico
especializado, proporciona aos pacientes uma sensação de segurança e empederamento
emocional, contribuindo positivamente para sua recuperação.
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