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PRÁTICAS EDUCATIVAS E HUMANIZADAS NA FORMAÇÃO ODONTOLÓGICA

JÚLIA FERREIRA FELIX

Introdução:  Tradicionalmente  a  formação  dos  trabalhadores  em saúde,  incluindo  o
cirurgião dentista, foi fortemente controlada por uma visão segmentada e reducionista,
num  conceito  simplista  ao  adoecimento  humano,  fazendo  com  que  a  procura  pela
integralidade fique longe das práticas do dia a dia do profissional de saúde. Ofertar um
tratamento integral e humanizado é competência a ser adquirida desde a graduação. Ao
avaliar o atendimento nos serviços de saúde, muitas falhas podem ser observadas como:
filas longas, longas esperas, carência de instalações, formação profissional inadequada
ou insuficiente, mostrando que muitas mudanças políticas e institucionais são necessárias
para  que  seja  possível  ofertar  um  tratamento  humanizado.  Objetivos:  Apontar  os
principais aspectos da humanização na odontologia e o ensino dessas práticas durante a
graduação. Métodos: Foi realizado uma extensa revisão bibliográfica nos sites de busca,
como:  PUBMED,  SCIELO  e  BVS,  através  das  palavras-chaves:  humanização  no
atendimento,  educação  em  saúde,  praticas  humanizadas  em  odontologia,  dando
preferência  aos  artigos  publicados nos  últimos dez anos.  Resultados:  Em 1970,  as
aptidões  clínicas  básicas  de  um  dentista  compreendiam  somente  três  conteúdos:
entendimento clínico, exame físico e capacidade de solucionar problemas. Ao passar dos
anos,  a  formação  em  saúde,  vem  sendo  foco  de  mudanças  com  novos  projetos
pedagógicos. Deve-se comprovar que o cuidado integral não está relacionado apenas as
questões clínicas, deve estar imerso na formação dos profissionais de saúde, os quais
devem  compreender  as  incertezas  e  angústias  dos  pacientes,  além  de  sanar  seus
problemas. Conclusão: O ensino em odontologia deve se aprimorar e se adaptar para
graduar  profissionais  humanizados,  a  matriz  e  os  conteúdos curriculares  devem ser
analisados e redesenhados, para que os futuros profissionais desenvolvam competências
e habilidades críticas, reflexivas e humanísticas em sua prática profissional.
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