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Introducao: Comunicag¢dao de mas noticias é uma das mais penosas tarefas do
profissional de saude. No entanto, a forma com que ela é passada para o paciente pode
ser decisiva na maneira como o mesmo ird assimilar seu contexto de satde no cuidado
paliativo. Uma estratégia de suma importancia é atuar além do paciente, uma vez que
todas as pessoas ao seu redor, especialmente os familiares e amigos sofrerao juntos.
Objetivo: Apresentar uma revisao bibliografica sobre comunicagdo de mas noticias em
pacientes que estao em cuidados paliativos. Metodologia: Foi realizada uma revisao
narrativa, utilizando as plataformas online Google Académico, Scielo e Pubmed, com os
seguintes descritores: Comunicacdo de mas noticias, Cuidados paliativos e Comunicacao
assertiva, sendo encontrados mais de 50 artigos ao pesquisar “Cuidados Paliativos”,
utilizando o filtro de ano de publicacao entre 2000 e 2024. Foram selecionados os 10
mais recentes, e excluidos os que nao abordavam o tema de interesse, chegando assim,
aos artigos utilizados como referéncia. Resultados: Analisamos de forma criteriosa, para
apresentacao dos resultados, 10 estudos atualizados sobre o tema. A comunicacao ¢é a
transmissao de informagoes entre pessoas. Ela facilita a troca de ideias e estabelece
conexodes significativas, permitindo que as pessoas expressem suas necessidades e
compartilhem conhecimentos, influenciando e sendo influenciadas. Para os pacientes sob
Cuidados Paliativos, a comunicagao interpessoal e o relacionamento humano sao meios
de ressignificacao, representando a esséncia do cuidado que sustenta a fé e a esperancga
nos momentos mais dificeis de suas vidas. A comunicagdo garante que os pacientes e
suas familias recebam o suporte adequado durante uma fase desafiadora. Conclusao: O
paciente em cuidados paliativos estd em uma situacao de vulnerabilidade e espera-se do
profissional, compreender que a comunicacao deve ser analoga a administracao de um
remédio, ha dose, via e hora para ser administrada. Os cuidados paliativos tém sido cada
vez mais reconhecidos como uma parte essencial da satde publica, portanto os
profissionais devem estarem aptos as realidades da profissao em toda sua amplitude, pois
sempre hd muito a fazer pela satde e qualidade de vida do paciente até o desenlace.
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