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B || CONGRESFD MACILINAL
INTERDIECIPLIMAR OHE

L SAUDE COLETIVA

ERROS PRE ANALITICOS EM EXAMES LABORATORIAIS: A INFLUENCIA DA
EDUCACAO POPULAR EM SAUDE NAS ANALISES CLINICAS

RAFAELA DO CARMO GUSMAO

Introducao: Com a evolucao das ciéncias biomédicas, os exames laboratoriais se
tornaram essenciais para a pratica clinica, possibilitando a realizacdo de diagndsticos e
monitoramento. Entretanto, assim como qualquer analito, amostras bioldgicas sao
passiveis de erro, principalmente nas etapas pré-andlise. Diante disso, é possivel citar a
falta de instrucao dos pacientes e a inacessibilidade a informacao, especialmente pelas
populagdes vulneraveis, como uma das causas associadas, ndao sé ao erro, mas também ao
desconforto e ma experiéncia vivenciada pelo paciente. Objetivo: Enfatizar, a partir do
relato de experiéncia, a importancia da educagao popular em satde no setor laboratorial
visando a diminuigao dos desconfortos experienciados pelos pacientes e a incidéncia de
erros laboratoriais. Metodologia: O estudo foi realizado por uma correlagao entre as
observagoes do estagio extracurricular em analises clinicas e a base tedrica obtida
através da busca pelas palavras-chave: “erros pré-analiticos”, “erros laboratoriais”,
“educacao popular em saude” e “humanizagao na saide” no SciElo, PubMed e BVS e pelo
estudo da literatura da drea biomédica e das politicas publicas. Resultados: Os
parametros mais passiveis de alteracao sdo a glicemia, lipidograma, enzimas e eletrolitos,
as quais, em 70% dos casos, sao provocadas por fatores que antecedem a analise. Apesar
da contribuicdao de outros setores, a despreparacao e desinformacao da populacao sao
problematicas significativas. Além das consequéncias clinicas, como um diagnostico
tardio em decorréncia de um falso negativo e descredibilidade do laboratério, foram
identificados transtornos que distanciam o paciente dos cuidados a saude, como
constrangimentos diante a profissionais que nao buscam facilitar a linguagem cientifica.
Ademais, o mal-estar acarretado por episddios de hipotensao, hipoglicemia ou
desidratacao sao comuns e poderiam ser evitados por simples instrugoes, evidenciando a
importancia do didlogo. Conclusao: Os exames laboratoriais desempenham o papel de
proporcionar informacoes cruciais para o sucesso no cuidado em saude, por isso, as
analises clinicas exigem uma série de cuidados e controle de qualidade. Diante do estudo,
conclui-se que o incentivo aos movimentos sociais e vinculos entre os saberes cientificos
e o pensar cotidiano da populagao é um fator de alto potencial para a reducao de erros e
aumento da adesdo popular aos servicos de saude.

Palavras-chave: EDUCACAO POPULAR EM SAUDE; ERROS PRE ANALITICOS;
ERROS LABORATORIAIS; SAUDE HUMANIZADA; SAUDE COLETIVA

DOI: 10.51161/conasc2024/36841



