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A IMPORTÂNCIA DA VISITA DOMICILIAR DO AGENTE COMUNITÁRIO DE
SAÚDE: UM BENEFÍCIO PARA A POPULAÇÃO

KARINE DE OLIVEIRA GOMES

Introdução: O Agente Comunitário de Saúde (ACS) desempenha um papel crucial na
promoção do acesso à saúde para a população,  atuando como um elo vital  entre a
comunidade e a unidade básica de saúde. Sua principal função inclui o acompanhamento
regular dos indivíduos cadastrados, por meio de visitas domiciliares proporcionando a
longitudinalidade do cuidado. Este artigo é um relato de experiência vivenciada em uma
visita  domiciliar  pela  autora que atua como Agente Comunitária  de Saúde em uma
unidade ESF (Estratégia saúde da família), no bairro de Itaquera, na cidade de São Paulo.
Objetivo: Enfatizar a importância do trabalho desenvolvido pelo Agente Comunitário de
Saúde. Relato de caso/experiência: O médico da equipe, acompanhado pela agente
comunitária de saúde, realizou uma visita domiciliar previamente agendada ao domicílio
de um paciente cadastrado na unidade de saúde da região de Itaquera, São Paulo. Ao
chegar à residência, o médico iniciou a avaliação clínica, dialogando com a esposa do
paciente,  que relatou que o  mesmo apresenta  Doença Pulmonar  Obstrutiva  Crônica
(DPOC) e diabetes, faz uso de oxigênio, e possui pouca mobilidade. Ao examiná-lo, o
médico verificou que o paciente estava com possível anorexia devido ao seu baixo índice
de  massa  corporal  aparente.  A  esposa  relatou  que  seu  marido,  o  paciente,  tem
dificuldades alimentares, o médico então solicitou sonda nasoenteral para ganho de peso
e encaminhamentos para acompanhamento especial. Conclusão: Com o conhecimento
do agente comunitário sobre seus cadastrados, é possível trazer o acesso à saúde para
todos  e  especialmente  para  aqueles  que possuem dificuldades  de  mobilidade e  não
podem ir até uma unidade de saúde, tais como vacinas e consultas da equipe de médica e
enfermagem á domicílio, ressaltando que somente tem esses benefícios, quem possui o
devido cadastro oferecido pelo ACS.
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