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Introducao: A Atencdo Primdria a Satude (APS) frequentemente enfrenta desafios devido
as limitacoes das equipes minimas em lidar com a diversidade de demandas da
populagdao. Com o conhecimento técnico centralizado no seu nucleo, dificulta a
integralidade e resolutividade das agdes, tornando usuarios e profissionais de saude
vitimas de inimeros encaminhamentos a Atengdao Secundaria, resultando em longas filas
de espera e sobrecarga no sistema. Relato de Experiéncia: Este relato examina a
atuacdo de residentes fonoaudidlogas em Estratégias de Saude da Familia (ESF) e no
Nucleo de Apoio a Saude da Familia (NASF). As residentes participaram de diversas
atividades, incluindo consultas de pré-natal, puericultura e acompanhamento de doencas
cronicas, em colaboragdo com profissionais de diferentes areas. Também realizaram
acoes e interagoes com professores e alunos através do Programa Saude na Escola (PSE),
com usuarios e Agentes Comunitarios de Saude (ACS) através de grupos de convivéncia,
visitas domiciliares, busca ativa de usudrios do territério nas listas de espera do
municipio e participacao em reunioes de equipe. Discussao: A integralidade, principio
do Sistema Unico de Satde (SUS), requer suporte técnico adequado para que as equipes
da ESF possam resolver as demandas com eficacia. O trabalho evidencia que a presenca
de profissionais especializados, tipicos da Atengao Secundaria, pode resolver questdes
que seriam encaminhadas para setores especializados. Isso contribui para a redugao das
filas de espera e da sobrecarga de profissionais, além de melhora na resolutividade dos
servigos. Conclusao: E crucial oferecer maior apoio as equipes da APS para aprimorar o
monitoramento, a promogao e a prevenc¢ao da saude da populagdo. A continuidade das
equipes NASF e ampliacao eMulti se apresentam como solugdes importantes para
aumentar a capacidade resolutiva das equipes e fornecer suporte matricial, beneficiando
a eficiéncia e eficacia dos servigos de saude municipais.
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