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RESUMO

O Programa de Educacdo pelo Trabalho para a Saide (PET-Saide) ¢ um mecanismo
intersetorial de praticas em prol do desenvolvimento e fortalecimento do Sistema Unico de
Satde (SUS), possibilitando uma rede de cuidado entre o ensino-servigco-comunidade. O
objetivo geral deste relato € elucidar acerca dos aspectos observados durante o
desenvolvimento das atividades realizadas pelos estudantes do PET no més de julho de 2024
em um Hospital Municipal de Vitéria da Conquista-BA, o Esad Matos (HMEM). Dessa
maneira, buscamos responder o seguinte questionamento: “Quais atendimentos o HMEM
oferece aos usudrios?”’. Quanto aos procedimentos metodologicos, foram realizados com base
em uma abordagem qualitativa, do tipo descritiva, da observacdo participante e dos relatos de
experiéncias das estudantes. A atividade realizada foi supervisionada pela tutora e um
enfermeiro da instituicdo. Para obter os resultados desejados, utilizaram-se como instrumento
da pesquisa algumas perguntas elaboradas pelo grupo de visita para entender todo o processo
de funcionamento do hospital. Para tanto, apreendeu-se como funciona a rede caracterizada
como cegonha, que propde um atendimento as mulheres durante a gravidez, parto, pds-parto e
recém-nascidos. As vivéncias contribuiram para entender a ordenacdo da rede cegonha, bem
como para o atendimento aos usudrios e do trabalho entre as dreas interdisciplinares.
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1 INTRODUCAO

Ao longo dos seus 34 anos, o Sistema Unico de Satde (SUS) alcangou intimeras
conquistas. A partir da Lei Organica da Saiude n.® 8.080/1990 e da Constituicao Federal de 1988,
o SUS foi regulamentado. Para isso, foram criadas algumas iniciativas para qualificar os
futuros profissionais. Dentre elas, torna-se possivel destacar o Programa de Educacgdo pelo
Trabalho para a Saude (PET), que direciona uma atengdo alicercada na promocgdo a saude,
instalando os principios da integralidade do cuidado, da equidade e da universalidade.

O PET estabelece e viabiliza a insercdo dos estudantes no Sistema Unico de Satdde
ainda na graduacdo, propondo-se trabalhos cientificos, estdgios e vivéncias nos espagos de
atendimento a sadde. Por meio dele, hd uma articulagdo entre ensino-servico-comunidade,
através da unido de um grupo interdisciplinar, formado por académicos e profissionais da
area. Tal prédtica configura-se como uma ferramenta para a qualificacdo em servigo,
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incrementando o conhecimento de graduandos e otimizando a formacdo de profissionais
envolvidos no setor. Em 2024, a Secretaria Municipal de Saude de Vitéria da Conquista, a
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB) e a Universidade Federal da Bahia
(UFBA) trabalham no projeto intitulado de: “Producdo de Itinerarios Formativos
Interdisciplinares para a Valorizacdo das Trabalhadoras do SUS a partir das Lutas pela
Promocao da Equidade na Saude”.

O Programa de Educacdo pelo Trabalho para a Saide (PET-Saudde), que
se encontra em sua 11? edicdo, contempla projetos que se propuseram a
desenvolver acdes de educagdo pelo trabalho para a sadde, visando o
fortalecimento do processo de integragcdo ensino-servigo-comunidade de
forma articulada entre o Sistema Unico de Sadde (SUS) e as Instituicdes
de Ensino Superior (IES), a fim de contribuir para a formacao de futuros
profissionais, bem como para a criacdo e a ampliacdo das condigdes
necessarias ao exercicio da valorizagdo das trabalhadoras e futuras
trabalhadoras no ambito do SUS, considerando a equidade de género,
identidade de género, sexualidade, raca, etnia e deficiéncias, em
conformidade com o Programa Nacional de Equidade de Género, Raca e
Valorizagdo das Trabalhadoras no 4mbito do Sistema Unico de Satide —
SUS (Brasil, 2023).

A justificativa desse trabalho se dd devido a importincia de compreender como ¢é
estruturada uma rede cegonha, a exemplo do hospital, que se constitui como 16cus de estudo.
Além disso, buscamos descrever todos os pontos observados e essa atividade do PET-Satide
contribui para o fortalecimento de agdes e aprendizagens entre universitirios e os(as)
trabalhadores(as) do SUS.

Nessa perspectiva, pretende-se relatar as experiéncias desenvolvidas nas atividades
realizadas pelos estudantes do PET-Satde durante uma visita ao Hospital Municipal Esau
Matos, localizado em Vitéria da Conquista-BA. Com base na vivéncia, os resultados foram
organizados da seguinte maneira: inicialmente, descreve-se a metodologia adotada para a
realizacdo dessas atividades. Em seguida, discutem-se os resultados obtidos. Por fim, destaca-
se a relevancia dessas praticas para a formacgao profissional e pessoal das estudantes.

2 MATERIAIS E METODOS

Este € um estudo descritivo, qualitativo, do tipo relato de experiéncia. O estudo surgiu
da iniciativa do programa PET-Saide para promover o conhecimento acerca do
funcionamento das Redes de Atencdo do Sistema Unico de Sadde (SUS), dentre elas a Rede
Cegonha, que estd integrada ao Hospital Municipal Esai Matos (HMEM), em Vitéria da
Conquista, com enfoque nas parturientes e criancas que buscam o servigo. A vivéncia
supracitada ocorreu no més de julho de 2024, no Hospital Esai Matos no municipio de Vitéria
da Conquista, Bahia.

Esse grupo, que € constituido por nove (9) estudantes bolsistas e voluntérios, duas (2)
preceptoras, uma (1) tutora e uma (1) coordenadora , entre os meses de junho e julho, se reuniu
e realizou discussoes sobre as politicas de satide no ambito do SUS, dentre as quais a Rede
Cegonha foi amplamente debatida de forma remota e presencialmente. Assim, o planejamento
e o desenvolvimento de a¢des educativas e promocionais direcionadas para a sadde foi crucial
para o entendimento prévio dessa rede de atengdo e, apds isso, culminou na visita ao Hospital
Esaui Matos para o aprofundamento dos debates.

Além disso, a principal limitacdo encontrada ao longo da visita foi o fator tempo, uma
vez que, o hospital € uma instituicdo de referéncia em toda a regido e assim, a equipe de
enfermagem responsdvel por guiar a visita precisavam conciliar o seu trabalho de rotina com
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a orientacdo dada as estudantes, no intervalo de duas horas e meia, mas apesar disso esse
desafio ndo impediu que os ensinamentos fossem transmitidos e compreendidos.

Dessa forma, julgou-se pertinente a descricio de uma experi€éncia que integra
conhecimentos tedricos e praticos adquiridos ao longo da visita técnica realizada no HMEM
e, para isso, a entrevista com funciondrios foi o instrumento utilizado para a obten¢do das
informacdes. Para essa entrevista, as estudantes realizaram uma pesquisa prévia sobre a
temdtica e elaboraram um questiondrio com perguntas voltadas para o funcionamento do
fluxo de atendimento, normas, legislacdo, estrutura fisica, equipe multiprofissional, entre
outros servigos.

Assim, todas as etapas do atendimento aos usudrios foram apresentadas, iniciando-se
pela porta de entrada em que as parturientes realizam seu cadastro e, em seguida, passam por
uma triagem onde € feita a classificacao de risco de acordo com o Protocolo de Manchester, o
qual permite que acolhimento das parturientes ou criancas seja realizado de forma equénime,
de acordo com a urgéncia de cada uma individualmente. Apds a triagem, cada usudrio €
encaminhado ao seu respectivo atendimento, podendo ser ambulatorial, emergéncias, sala de
partos normal e natural, sala cirdrgica, UTI neonatal, banco de leite, dentre outros servigos
ofertados pelo HMEM que serdo discutidos posteriormente.

Portanto, a partir da ferramenta utilizada (entrevista) para compreender 0s processos
realizados no hospital, foi possivel reunir as informagdes necessarias para o conhecimento
cientifico, essencial para o aprendizado seguro e eficiente, além de utilizar essa aquisi¢ao
intelectual nas praticas dos futuros profissionais e, ainda, na constru¢ao de trabalhos e pesquisas
académicas de grande relevancia para a sociedade.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A visita ao hospital faz parte das atividades previstas no PET que tinha como objetivo
conhecer e entender o funcionamento de uma rede cegonha. Segundo a Portaria n°. 1.459 de
2011, a rede cegonha “assegura a mulher o direito ao planejamento reprodutivo e a atengao
humanizada a gravidez, ao parto e ao puerpério, bem como a crianga o direito ao nascimento
seguro e ao crescimento e ao desenvolvimento saudavel”. Ainda, ¢ valido destacar que no Art.
2°, os principios “I - o respeito, a protecdo e a realizacdo dos direitos humanos; II - o respeito a
diversidade cultural, étnica e racial; III - a promog¢do da equidade; e IV - o enfoque de género;
[...]” (Brasil, 2011), articula-se com os eixos de estudo do PET-Satide dessa 11* edicao.

Para tanto, a observacdo foi realizada no més de julho de 2024, no Hospital Esaui
Matos. Essa instituicdo destaca-se na regido por ser referéncia em gestacao de alto risco e UTI
neonatal, sendo a primeira de carater ptblico. A gestdo da unidade no periodo de 1993 a 2001
estava sob responsabilidade da Santa Casa de Misericérdia. Porém, em 10 de outubro de
2001, a administracdo foi passada para a Secretaria Municipal de Sadde. Na atualidade, a
unidade presta servicos de pronto atendimento obstétrico, atencdo as gestantes de alto risco,
centro obstétricos, unidade de terapia intensiva neonatal, semi-intensiva, unidade de cuidado
intermedidrio neonatal Canguru (atencao humanizada ao recém-nascido), sala de estabilizacao
neonatal, pronto socorro pedidtrico, ambulatdrios para cirurgias de pequeno porte eletivas,
centro diagndstico por imagem e o Banco de Leite Humano.
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O grupo da visita técnica foi formado por 5 bolsistas e voluntdrios do PET-Satide sob a
supervisdo da tutora, e a elucida¢do dos principais espacos e atributos da instituicado foram
expressos pelo enfermeiro responsavel pela educacdo permanente da instituicao. Inicialmente,
na recepcao, esclareceu-se acerca da articulacdo da maternidade com os municipios do sudoeste
baiano e do norte de Minas Gerais, sendo 76 municipios pactuados com a institui¢do. A unidade
€ considerada uma porta de entrada de urgéncia e emergéncia, pois sdo prestados servicos em
saide por meio de atendimentos ininterruptos que devem atender as demandas espontaneas e
referenciadas de urgéncias obstétricas e pedidtricas. Segundo o art. 4° da Portaria n® 1.459, do
Ministério da Saude:

A Rede Cegonha deve ser organizada de maneira a possibilitar o
provimento continuo de acdes de atencdo a satide materna e infantil
para a populacdo de determinado territdrio, mediante a articulacdo dos
distintos pontos de aten¢@o a satde, do sistema de apoio, do sistema
logistico e da governanca da rede de atencdo a saide (Brasil, 2011).

Em seguida, voltou-se para os processos que ocorrem na recep¢do, no qual os usudrios
devem ser cadastrados e direcionados para o Pronto Atendimento de Obstetricia que utiliza a
metodologia do Acolhimento com Classificagdo de Risco, em conformidade com diretriz que
prevé a “garantia do acolhimento com avalia¢do e classificacdo de risco e vulnerabilidade,
ampliacdo do acesso e melhoria da qualidade do pré-natal” (Brasil, 2011). Neste ambiente,
ocorre a triagem, a equipe de enfermagem & responsdvel por avaliar os sinais vitais, contragoes,
dor, perda de liquidos e os tultimos exames da paciente. Por conseguinte, o atendimento das
gestantes e puérperas serd organizado de acordo com o grau de gravidade do quadro clinico.
Nesse contexto, os prontudrios recebem as seguintes identificagdes: vermelho para emergéncia;
laranja que significa urgente; verde se refere a pouco urgente; e azul que remete a urgente.

Durante a inspecdo, o grupo conheceu os alojamentos da maternidade que conta com
50 leitos. As parturientes submetidas a partos naturais devem ficar em observagdo por 24
horas, e s@o destinados 24 leitos para essa finalidade. Além disso, sdo fornecidas 5 salas
cirurgicas, 2 postos de enfermagem e 2 leitos de alto risco. Em relacdo as cesarianas, sio
reservados 24 leitos, porém o periodo de permanéncia no hospital é de 48 horas. Desde de
2014, a unidade acata a Lei n° 14.737/23 (do Acompanhante) que assegura o direito a um
acompanhante durante todas as fases do atendimento, do periodo pré-parto ao alojamento.

A Fundacdo Esau Matos, cumpre a Lei Ordinaria n° 2.780/2023 Maria Flor que
garante a reserva de 10% dos leitos, equivalente a 5, para maes em situacdo de perda
gestacional, gravidez psicoldgica e casos de abuso sexual, que necessitam realizar o aborto
legal. Dessa forma, com a criacio da Enfermaria Maria Flor € possivel reduzir os
desconfortos da paciente enlutada, pois ao afastar essas maes das demais, ocorre a prevencao
de ataques de panicos, depressao e crises de ansiedade.

Em relacdo a UTI neonatal sdo fornecidos 10 leitos para recém-nascidos que sofreram
intercorréncias, como bebés prematuros, 15 leitos de semi-intensiva e 5 leitos de estabilizagao.

Consoante a Fundacdo Publica de Vitéria da Conquista, em 2022, 223 recém-nascidos pré-
termo receberam cuidados especializados da UTI neonatal do Hospital Municipal Esad Matos.
A assisténcia humanizada também estd presente nas unidades neonatais por meio de 4 leitos do

Alojamento Familia Canguru. Nesse espaco, ocorre o estimulo ao aleitamento materno e
vinculo da familia com o bebg€, o que impacta na recuperagdo e ganho de peso dos prematuros.
O segundo momento da visita foi na ala pedidtrica, a qual disponibiliza pronto socorro com 28
leitos, 1 leito de estabilizacdo e centro cirdrgico pedidtrico. No entanto, apesar de fornecer o
Pronto Atendimento Pediétrico, a institui¢do nao possui Unidade de Terapia Intensiva
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Pediatrica. Dessa forma, os pacientes de maior gravidade recebem os cuidados intensivos no
pronto socorro, e esperam por vaga de leitos em UTI, que devem ser providenciadas pela Central
de Leitos do Estado da Bahia.

Outra atribuicdo da unidade para a comunidade é o planejamento familiar, sendo
realizados procedimentos de vasectomia e laqueadura. Esse servico deve contemplar a Lei n°

14.443 de 2022, que garante o ato cirtrgico de esterilizacdo para homens e mulheres
com capacidade civil plena e maiores de 21 anos. Além disso, a lei permite a realizacdo da
cirurgia no momento do parto, porém € preciso manifestar o interesse, por escrito, com 60
dias antes e possuir indicagdo médica para parto cesariano.

Para finalizar, o grupo compreendeu os processos do Banco de Leite Humano, no qual
as doadoras sdo encaminhadas para uma sala de ordenha e, assim, o leite colhido segue o fluxo
de conservacdo. As principais etapas sdo: leite congelado em cru, armazenamento em potes de
vidro e segue para a bioquimica. Na etapa da pasteurizacdo do leite, ocorre a selecdo e
classificacdo: verificacdo da cor, determinacdo da acidez e a leitura do microbiol6gico. Com
iss0, o leite pode ser destinado para os recém-nascidos em semi-intensivas e UTI neonatal.

A partir dos resultados extraidos, nota-se que a atividade de educacdo em satde
favorece a socializacdo, tanto na percep¢do de graduandos quanto para os profissionais que
subsidiaram a visita. Tal acdo permite aos individuos uma reflexdo e a ressignificacdo das
praticas em satide, impactando positivamente de forma multiprofissional e interinstitucional,
entre as institui¢des de ensino e para todo o segmento que participa de acdes em saide. As
trocas dessas vivéncias favorecem o aprendizado e a promog¢do do conhecimento de forma
miutua, uma vez que ao orientar também se aprende e estimula a busca constante de
conhecimento, em outras palavras, “Quem ensina aprende ao ensinar € quem aprende ensina
ao aprender” (Freire, 1996).

4 CONCLUSAO

Portanto, a visita ao Hospital Municipal Esai permitiu aos estudantes compreender a
ordenagdo da Rede Cegonha e a concretizacao dos principios do SUS. Nesse sentido, o Hospital
Municipal Esati Matos € uma institui¢do de referéncia na humanizagao do parto, acolhimento
das vitimas de violéncia sexual, aten¢do integral a satide da mulher, em UTI neonatal e gestacio
de alto risco. Assim, exerce papel central no sistema de saide da regido, pois garante a
continuidade do cuidado.
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