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COMUNICACAO INTERPROFISSIONAL NA ATENCAO PRIMARIA A SAUDE: UMA
PRATICA DE INTEGRACAO DE COMPETENCIAS

HELOISA CAMPOS GALLO

Introducgao: A comunicagao interprofissional se refere a relagdo entre profissionais de
diversas areas, como médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, dentistas e outros,
com o objetivo voltado para as necessidades de satude, sem a participacdao dos pacientes.
Tal fato diz respeito ao reconhecimento da melhor atencao e melhores resultados, para os
usuarios e a populagao, que a cooperagao promove. Objetivo: Expor, discutir, analisar e
sintetizar as competéncias colaborativas para o fortalecimento do trabalho em equipe e
atuagao multiprofissional nos servigos de Atencao Primdria a Saude sobre a comunicacdo
interdisciplinar e atengao centrada no paciente. Métodos: Estudo do tipo revisao
sistematica da literatura realizada em julho de 2024, utilizando as bases de dados Scielo
e Biblioteca Virtual em Saude (BVS). Foram incluidos estudos publicados entre 2020 e
2024, em portugués e em inglés, os quais tivessem como foco a relacao entre
profissionais de diferentes areas da saide, sendo a questao norteadora a efetividade do
trabalho multiprofissional Atengao Priméaria a Satude (APS) para melhorar a qualidade dos
servigos oferecidos e os resultados para os pacientes. Excluiram-se: trabalhos duplicados.
Logo, foram selecionados cinco artigos. Resultados: A interacao entre profissionais de
diferentes areas requer a criacao de um ambiente acolhedor, confiavel e seguro, onde
possam ocorrer discussoes, esclarecer duvidas e compartilhar conhecimentos. Isso
implica em um cendrio propicio para a melhora da coordenacao do cuidado, devido a
fatores como: capacidade de uma compreensao holistica do paciente, aumento da
eficiéncia do trabalho, promocgdo da saide e prevencao de doencas, aumento da
satisfacdo do paciente e melhor desenvolvimento profissional. Conclusao: Em suma, a
relacao interprofissional melhora a qualidade do cuidado prestado aos pacientes, além de
fortalece o sistema de saude, promovendo melhores resultados e maior satisfacdo, tanto
para os profissionais quanto para os usudrios dos servicos de saude.
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