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Introdução:   A  telemedicina  funciona  como  mecanismo  inclusivo,  permitindo  que
pessoas que vivem em áreas geograficamente distantes ou carentes de infraestrutura
médica adequada possam receber  assistência  em saúde de qualidade.  A ferramenta
representa uma solução viável para superar as barreiras geográficas e a desigualdade no
acesso  aos  serviços  de  saúde,  promovendo  uma  assistência  médica  mais  eficaz  e
abrangente a todos os cidadãos. Objetivo: Este trabalho tem como objetivo compreender
e  detalhar  o  real  poder  de  alcance  populacional  e  de  resolubilidade  prática  que  a
telemedicina brasileira possui na atualidade. Materiais e Métodos: Trata-se de uma
revisão bibliográfica narrativa executada nas bases de dados Pubmed e Scielo, utilizando
os termos “Primary care”; “Telemedicine"; "Following care”; “Socioeconomic impact”;
"Innovation technology", com seleção de artigos científicos publicados entre novembro de
2016 e setembro de 2023. Resultados: Selecionou-se 5 artigos científicos relacionados à
temática, sendo 2 artigos em língua inglesa e 3 artigos em língua portuguesa. Ambos os
artigos de língua inglesa exemplificaram que seus sistemas possuem uma alta eficiência e
rapidez em procedimentos, onde tanto consultas quanto exames complementares estão
disponíveis em todos os estados e comarcas em qualquer horário que forem necessitados.
Os artigos nacionais enfatizaram que estão ocorrendo avances significativos na eficiência
em relação às consultas e tempo de resposta em pedidos de exames, porém, sendo o
Brasil um país de dimensões continentais, o maior desafio se encontra na cobertura de
conectividade,  principalmente  em  localidades  isoladas.  Um  artigo  em  específico
especificou que os problemas de conectividade em localidades remotas com populações
isoladas estão sendo gradativamente supridas por dispositivos de internet via satélite
Starlink®.  Conclusão:   O  trabalho  investigativo  proporcionou  satisfatoriamente  o
vislumbre real que a telemedicina possui na atualidade. Enfatizando a importância da
compreensão que ao facilitar o acesso à atenção médica, a ferramenta cria um caminho
para uma sociedade mais equitativa,  alinhada com os princípios de universalidade e
integralidade  que  orientam  o  sistema  público  de  saúde  brasileiro.  Além  disso,  ao
promover uma abordagem preventiva e colaborativa na assistência em saúde, ela se
mostra como uma importante aliada na busca pela promoção de bem-estar a todos os
cidadãos, independentemente de onde residam.
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