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Introdução:  A Estratégia Saúde da Família (ESF) é um modelo de atenção básica à
saúde de suma relevância para a promoção da saúde e prevenção de doenças, é compota
por equipes multiprofissionais que realizam ações e serviços de saúde com base no
conhecimento técnico e científico, da realidade local e das necessidades da população
num território adstrito. Objetivo: Este trabalho teve como objetivo relatar a experiência
de estudantes de graduação do curso de Bacharelado em Saúde Coletiva da Universidade
do Estado do Pará (UEPA), Campus Belém-Pa, durante uma visita técnica na USF Tapanã
III, Belém-Pa. Relato de Experiência: A visita técnica foi realizada na USF Tapanã III,
localizada no bairro do Tapanã, periferia da cidade de Belém. Essa USF é de suma
relevância para a população local, contudo, observou-se que a mesma tem vivenciado
desafios que refletem tanto nos profissionais da saúde quanto nos usuário em razão da
insuficiência  de infraestrutura adequada e recursos limitados,  e  isso tem impactado
diretamente na qualidade das ações e serviços de saúde ofertados para a população.
Ademais, cita-se a sobrecarga de trabalho assim como a distância da USF das residências
dos usuários, uma vez que essa unidade de atenção básica foi realocada pelo governo
municipal da época, para uma área fora de sua abrangência com a promessa de retorno
da mesma para seu local de origem cujo espaço teria infraestrutura mais adequada e
equipada consoante as demandas locais  e isso,  todavia,  não ocorreu até o presente
momento.  Conclusão:  A  visita  técnica  à  USF Tapanã  III  evidenciou  a  importância
estratégica da atenção básica no segundo bairro mais populoso de Belém, sobretudo, no
tocante a promoção da saúde e prevenção de doenças. Entretanto, é inegável que os
desafios estruturais e logísticos enfrentados pela unidade, comprometem a qualidade e
acessibilidade dos serviços prestados no território adstrito. Por fim, entende-se que é
necessário da maior atenção por parte do poder público municipal visando à melhoria das
condições  de  trabalho  dos  profissionais  de  saúde  assim  como  a  melhoria  da
infraestrutura,  fortalecendo,  assim, a USF e assegurando ações e serviços de saúde
integral e equitativa à comunidade do Tapanã.
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