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Resumo: Alguns desafios tém sido impostos para reorganizar o Sistema Unico de Satde,
com o objetivo de fortalecer os mecanismos e instrumentos de governancga. No entanto,
essas parcerias ainda se mostram frageis e complexas na pratica. Assim, para garantir ao
individuo a integralidade do cuidado a saude. Objetivo: o estudo de caso teve como
objetivo descrever a cocriacao de um modelo de gestdao para a rede integrada,
considerando a governanca corporativa e a governanca clinica, com consequente
acreditacao dos servigos de saude. Relato de Experiéncia: O estudo abrangeu seis
unidades basicas de saude, quatro pronto atendimentos, dois ambulatérios de
especialidades, um servico de atendimento mdvel de urgéncia e um hospital geral no
estado de Sao Paulo, em 08 municipios e uma populagdao aproximada de 840.000
habitantes. Foi realizado em 2024 e utilizou uma abordagem qualitativa, com foco na
andlise do processo de implementagao e acreditacao ONA. O método adotado envolveu:
diagnostico inicial, capacitagao de liderancgas, formacao de times de gestdo integrada,
acompanhamento continuo e certificacdao. Este modelo de gestdo, utilizado em paises em
transicdo demografica e epidemioldgica onde prevalecem condigdes cronicas, tem
demonstrado ser uma alternativa a fragmentacao dos sistemas de satde. Ele reforca a
centralidade da atencao basica nas redes, promovendo a equalizacao e integracao dos
servigos prestados aos usuarios. A integragdo na gestdo foi promovida por meio de:
adequacdo do acesso a servicos especializados, ambulatoriais e hospitalares; estratégia
de articulagao entre a Atengao Primdria a Saide e os demais servigos; e gestao eficiente
de recursos. Houve reestruturagao de politicas institucionais, mapeamento de riscos
institucionais e operacionais, e definicao de estratégias. O prontudrio do paciente foi
integrado como parte dos objetivos estratégicos do sistema de informacdao em rede.
Conclusao: O processo de integracdao e acreditacao da rede de servigos de saude
demonstrou ser um passo importante para a melhoria da governanca e da coordenagao
da atencao a saude, se apresentando como uma estratégia eficaz para superar a
fragmentacdo do SUS e promover a integralidade do cuidado a satude. Seu sucesso é um
caminho para a construcdo de um sistema de satude sustentavel.
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