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VÍNCULO E ACOLHIMENTO COMO FERRAMENTA PARA A OBJETIVIDADE DA
SAÚDE PÚBLICA

HÉLIDA CARLA DA COSTA BRAÚNA

Introdução:  O  vínculo  comunitário  de  saúde  e  acolhimento  da  população  são
componentes indissociáveis nas práticas de um agente comunitário de saúde , ACS, tais
componentes são construídos mediante a convivência entre os familiares, comunidade e
vizinhos das áreas de abrangência. Entretanto, ainda é pouco entendido o poder dos
agentes comunitários de saúde no alcance da saúde pública de qualidade na população
como um todo. Objetivos: Este resumo visa esclarecer sobre a importância do vínculo
comunitário e acolhimento em saúde, mediante a compreensão sobre o elo comunidade e
ESF, o qual é interligado pelos ACS, com foco no agente comunitário de saúde como
mediador das principais necessidades da população de seu território. Metodologia: Uma
revisão de literatura foi realizada no período de dezembro de 2024 na base de dados
SciELO, totalizando ao início da pesquisa 1000 artigos onde foram inclusos todos que
estavam  em português e que foram  publicados no período de 2018 a 2024,excluindos
todos que estavam fora destes critério, totalizando ao final 100 artigos relevantes para o
trabalho. Resultados: A interligação e receptividade de todos os grupos da população
pelos agentes de saúde traz benefícios para todo o sistema de saúde, visto que são estes
profissionais que levam para as UBS os principais acometimentos daquela população, os
problemas sociais que os marginalizam, bem como problemas de ordem psicossocial que
levam ou poderão levar a um futuro comprometimento da saúde dessa população. É
mediante às visitas rotineiras que o vínculo entre família, comunidade ,vizinhos e os ACS
que  a  estrutura  da  comunidade  é  compreendida,  filtrada  e  encaminhada  para  os
profissionais que ficam nas delimitações dos estabelecimentos de saúde, com o objetivo
de formularem condutas cabíveis para as queixas que sao expostas e identificadas nas
visitas.Conclusão: O  vínculo comunitário e acolhimento em saúde são indissociáveis no
elo comunidade e UBS  nas práticas dos ACS, devido ao papel desses profissionais de
identificar mazelas e agravos em saúde da população e encaminhar para o conhecimento
da UBS,  assim sendo, a saúde fica direcionada ao público. 
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