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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo o estudo da Justiga Restaurativa e a aplica¢do de suas
praticas no ambiente escolar como método alternativo e adequado para a resolug¢ao de conflitos
neste ambiente, bem como a busca pela promocao de um processo de restauragdo que vaialém
da puni¢do conforme o sistema penal tradicional, envolvendo ativamente as partes afetadas,
tanto vitima, quanto ofensor e buscando a reparacdo do dano causado. Além disso, busca
compreender a forma como a aplicacdo dessas praticas refletem neste ambiente, tanto para os
participantes em aspectos comportamentais e psicologicos quanto para aqueles que podem ser
atingidos indiretamente, podendo ser no ambiente escolar, como também dentro do ambito
familiar destes individuos. A pesquisa ainda apresenta um caso pratico aplicado no Colégio
Estadual Maria Destéfani Griggio, localizado em Cafelandia — PR, além de apresentar
esclarecimentos e opinides num contexto geral, dos participantes sobre as atividades
restaurativas que ja sdo desenvolvidas para a solugdo de conflitos e a sua eficacia neste colégio
em especifico. Também aborda o Projeto de Lei n°. 58 de 2021 bem como o projeto "Semeando
Paz Nas Escolas” que busca aplicagdo pratica e ativa em escolas da cidade de Cascavel — PR,
além da legislagdo municipal que dispde sobre a aplicagdo dessas praticas. Diante disto, ¢
possivel uma andlise de como as praticas restaurativas, origindrias da Justica Restaurativa, se
mostram adequadas e eficazes conforme os relatos apresentados, para aplicagao neste ambiente,
podendo constatar resultados positivos. O método de pesquisa utilizado para a realizacdo da
presente pesquisa ¢ bibliografico e documental.

Palavras-chave: Conflito; Praticas Restaurativa; Escola; Violéncia escolar; Extensao
Universitaria.

1 INTRODUCAO

A violéncia no ambiente escolar pode impactar significativamente a vida de criangas e
adolescentes de modo que pode afetar suas relagdes familiares e demais relagdes sociais.
Segundo José e Coelho (2006, p. 11), “o processo de aprendizagem sofre varias influéncias da
educacdo”, deste modo, os meios de tratamento nos quais a crianga estd inserida, sdo elementos
que podem influenciar diretamente na sua capacidade de aprendizagem (POPPOVIC, 1980, p.
17), a qual, ao internalizar estas experiéncias, poderd sofrer perdas no seu desenvolvimento
natural.

Nesse contexto, a Justica Restaurativa aplicada ao ambiente escolar mostra-se uma
alternativa adequada para a melhor resolucdo dos conflitos e eventual reparacdo dos danos.
Diante deste cendrio, este mecanismo tem se tornado cada vez mais popular em diversos paises,
fazendo parte do sistema da justica familiar e da vara da infancia e da juventude. Desta forma,
¢ de suma importancia a pesquisa e o estudo a respeito deste tema, uma vez que, tém o objetivo
de compreender a eficacia de sua aplicagdo através de experiéncias e relatos apresentados, além
de uma analise sobre o que esta sendo feito para a efetivagdo dessas praticas.
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2 MATERIAIS E METODOS

Segundo Corréa (2017), a abordagem restaurativa visa a promoc¢ao do processo de
restauracdo do individuo que va além da mera puni¢do. Nessa perspectiva, Boonen (2011)
considera que o sistema penal convencional apresenta falhas que ndo podem ser resolvidas de
maneira tradicional, levando a busca por métodos alternativos, ocasido em que a Justiga
Restaurativa mostra-se como meio efetivo para a resolugao adequada de conflitos. Zehr (2008)
reflete em sua obra “Trocando as lentes” sobre a evolucao do sistema punitivo € a maneira como
sua aplicacao pode afetar os resultados, ressalta ainda sobre a adaptacdo comportamental do
individuo com relagdo a essas mudangas conforme desenvolvimento histérico-social e a Justiga
Restaurativa como importante aspecto de adequacao da aplicagdo da punibilidade.

Para Menda (2015), “a escola reproduz a sociedade”, ou seja, o comportamento
estrutural familiar também influencia como causa do conflito dentro das escolas, uma vez que,
o que ¢ visto € reproduzido. Portanto, ¢ no ambiente escolar que as praticas restaurativas sao
aplicadas para resolver conflitos de forma consensual, envolvendo ativamente as partes
afetadas. Essas praticas visam restaurar o relacionamento entre as partes € proporcionar uma
reparacao adequada.

Nessa perspectiva, Galhardi (2019), compreende que o ambiente escolar estd exposto e
vulneravel a qualquer tipo de conflito que possa se estabelecer, seja conflitos considerados
normais a

Art. 1° A Justiga Restaurativa constitui-se como um conjunto ordenado e sistémico
de principios, métodos, técnicas e atividades prdprias, que visa & conscientizagdo
sobre os fatores relacionais, institucionais e sociais motivadores de conflitos e
violéncia, e por meio do qual os conflitos que geram dano, concreto ou abstrato, sdo
solucionados de modo estruturado na seguinte forma:

I - E necesséria a participagdo do ofensor, e, quando houver, da vitima, bem como,
das suas familias e dos demais envolvidos no fato danoso, com a presenca dos
representantes da comunidade direta ou indiretamente atingida pelo fato e de um ou
mais facilitadores restaurativos;

II — As praticas restaurativas serdo coordenadas por facilitadores restaurativos
capacitados em técnicas autocompositivas e consensuais de solucdo de conflitos
proprias da Justica Restaurativa, podendo ser servidor do tribunal, agente publico,
voluntario ou indicado por entidades parceiras;

IIT — As praticas restaurativas terdo como foco a satisfagdo das necessidades de todos
os envolvidos, a responsabilizagdo ativa daqueles que contribuiram direta ou
indiretamente para a ocorréncia do fato danoso e o empoderamento da comunidade,
destacando a necessidade da reparagdo do dano e da recomposigdo do tecido social
rompido pelo conflito e as suas implicagdes para o futuro.

conflitos mais intensos e prejudiciais, desta forma, ¢ essencial a implementagcdo do
dialogo como fonte principal da solugdo de conflitos e reparagdo dos danos, que nestes casos,
¢ possivel através das praticas restaurativas.

A Resolugdo 225/2016 do CNJ dispde sobre a Politica Nacional de Justiga Restaurativa
no dmbito do Poder Judicidrio, apresentando suas diretrizes para uma implementagdo da Justica
Restaurativa de forma mais eficaz:

Portanto, a Resolugdao 225/2016 do CNJ discorre sobre a implementagdo da Justica
Restaurativa com base nos principios da cultura da paz, além de estabelecer pardmetros para a
sua aplicagdo, bem como a capacita¢do adequada dos profissionais.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO
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Em 2023, um grupo de académicas do Centro Universitario Univel em Cascavel - PR,
realizou uma visita ao Colégio Estadual Maria Destéfani Griggio, localizado em Cafelandia -
PR, como parte de um Projeto de Extensdo da disciplina de Métodos Consensuais de Resolucao
de Conflitos, ministrada pelo Professor € Mestre em Direito, Leonardo da Silva Garcia. Durante
essa visita, foi conduzido um circulo de paz envolvendo alunos e professores presentes, com o
objetivo de discutir os métodos consensuais de resolucdo de conflitos e entender como esses
métodos estavam sendo aplicados na escola.

A equipe pedagogica do colégio explicou que ja utilizavam praticas restaurativas para
lidar com conflitos entre os alunos. Relataram que houve uma diminui¢do significativa nesses
casos, mas reconheceram que ainda havia muito trabalho a ser feito, especialmente devido ao
aumento do nimero de alunos nos ultimos anos. Para os professores, as praticas aplicadas t€ém
sido de grande importancia principalmente no que tange ao comportamento em sala de aula,
destacaram também a percep¢ao de uma maior compreensao € empatia por parte dos alunos em
conflitos considerados comuns, como a divergéncia de opinides sobre assuntos pautados dentro
da sala de aula.

Os alunos, por sua vez, demonstraram preocupacio com a incidéncia de violéncia nas
escolas num contexto geral e grande interesse em compreender mais sobre os métodos
consensuais de uma perspectiva juridica, além de expressarem satisfacdo com a metodologia
utilizada pela equipe do colégio para lidar com conflitos no ambiente escolar. Também
destacaram a importancia da participagdo e colaboracao de todos os envolvidos, refletindo ainda
sobre a cultura da paz e o papel de cada um para pacificacdo do ambiente em que estdo inseridos.

Ao final da pesquisa, realizada diretamente em salas de aula com a participagdo dos
alunos e profissionais da area, concluiu-se que a aplicagdo das praticas restaurativas neste
colégio especifico foi eficaz, com uma reducdo observada nos casos de violéncia e uma
satisfag@o positiva tanto dos participantes quanto dos profissionais envolvidos.

Em Cascavel - PR, foi aprovado por unanimidade o Projeto de Lei n°. 58 de 2021, que
institui o Programa Municipal de Praticas Restaurativas para prevengao, gestdo e resolugdo de
conflitos nas escolas da Rede Municipal de Cascavel - PR. A aprovagao do projeto representa
um avango na implementagdo do programa “Cascavel Cidade Restaurativa”, instituido pela Lei
n°. 7.042/2019:

Art. 2°. Sao objetivos do Programa Municipal de Mediacdo de Conflitos na rede
municipal de ensino publico de Cascavel:

I - Atuar na prevengio, gestdo e resolugdo de conflitos em escolas municipais, por
meio de processos e praticas restaurativas, aplicadas por facilitadores capacitados,
contribuindo para uma convivéncia escolar mais saudavel.

II - Desenvolver no ambiente escolar um espago de didlogo permanente com a
participagdo dos discentes, docentes, equipe técnica ¢ comunidade, fomentando o
desenvolvimento social e emocional.

III - Capacitar gestores e profissionais para aplicagdo das praticas restaurativas e a
cooperacdo entre entidades publicas e privadas que oferecam servicos de
capacitacdo e tratamento de conflitos.

IV - Promover a conscientizacdo e sensibilizacdo da comunidade
escolar, pais e sociedade.

V — Planejar e realizar acdes e procedimentos restaurativos, com

manutencao de registros, avaliacdes e monitoramentos dos resultados.

Esses objetivos refletem o compromisso com a promocao de um ambiente escolar mais
harmonioso, a necessidade de investimento na capacitagcdo de profissionais e na conscientizagao
da comunidade sobre a importancia das praticas restaurativas na resolucao dos conflitos. Na
Secretaria de Educacdo do Municipio de Cascavel (SEMED), sobre a implementacdo de
praticas de justica restaurativa nas escolas foi informado que, embora exista uma legislagdo

DOI: 10.51189/ensipex2024/37112



III Congresso Brasileiro On-line de Ensino,

Pesquisa e Extensdo - ENSIPEX ISBN: 9786588884447

aprovada, ela ainda ndo foi regulamentada.

A legislagdo prevé a presencga de profissionais especializados para conduzir a aplicagdo
das préticas de justica restaurativa no ambiente escolar, porém, atualmente o municipio ndo
dispde de um quérum suficiente de profissionais capacitados na rede de ensino ou na secretaria.
Além disso, foi ressaltado que os cursos de formagao para esses profissionais tém um custo
elevado, o que torna necessario estabelecer parcerias para viabilizar a capacitagdo. Nesse
contexto, a Secretaria de Educacdo reconhece a importancia do desenvolvimento dessas
praticas, mas enfrenta limitagdes que impedem sua implementagao.

Em paralelo a esta realidade que se encontra em construcdo, destaca-se o projeto
"Semeando Paz Nas Escolas", iniciado em 2023, em parceria com o Tribunal de Justica do
Estado do Parand por meio da Central de Medidas Socialmente Uteis de Cascavel (CEMSU) e
o Nucleo Regional de Educacao (NRE). O projeto visa promover a cultura da paz e da nao
violéncia nas escolas publicas estaduais através de técnicas de justi¢a restaurativa e praticas
circulares.

O edital n°. 10293555, publicado pelo Tribunal de Justica do Estado do Parana,
detalha a selecao de facilitadores de circulos de construcdo de paz para atuar no projeto em
carater voluntario. Em 2024, o projeto atendera 10 (dez) colégios estaduais de Cascavel - PR,
impactando aproximadamente 1.000 (mil) alunos do 1° ano do ensino médio. Os facilitadores
selecionados devem possuir certificagdo em justica restaurativa ou estar em estagio
supervisionado, e participardo de uma capacitacao especifica.

Esses circulos tém como objetivo transformar ambientes potencialmente conflitivos em
espacos abertos ao respeito e a seguranca, promovendo o didlogo, a inclusdo e o sentimento de
pertencimento entre os participantes. Cada turma sera dividida em grupos, conduzidos por
facilitadores em trés encontros ao longo do ano.

A existéncia de projetos como o destacado anteriormente, demonstra um esforgo
significativo para a implementacdo de praticas de justica restaurativa e a constru¢do de uma
cultura de paz nas escolas no municipio de Cascavel — PR, demonstrando que a implementagao
de praticas restaurativas nas escolas emerge como uma resposta promissora para lidar com os
desafios decorrentes da violéncia e dos conflitos no ambiente educacional.

4 CONCLUSAO

A Justica Restaurativa, baseada em principios de didlogo, responsabilizagdo e reparagao,
oferece uma abordagem alternativa a punig¢do tradicional, priorizando a restauragdo dos
relacionamentos e a resolu¢do de conflitos de forma construtiva. Nesta perspectiva, os circulos
de construgdo de paz se destacam como uma ferramenta eficaz nesse processo, promovendo
uma comunicagao horizontal e inclusiva entre os envolvidos.

A experiéncia pratica realizada em 2023 no Colégio Estadual Maria Destéfani Griggio,
em Cafelandia - PR, ilustra o potencial positivo das praticas restaurativas na redu¢ao dos casos
de violéncia e na promog¢ao de um ambiente escolar mais sauddvel e harmonioso. Além disso,
a aprovacdo do Programa Municipal de Praticas Restaurativas em Cascavel - PR, reflete o
reconhecimento da importancia dessas abordagens pelas autoridades locais.

No entanto, para garantir o sucesso dessas iniciativas, ¢ fundamental o envolvimento de
profissionais capacitados e uma abordagem multifacetada que considere as necessidades
individuais de cada aluno. A conscientizacdo ¢ a sensibilizacdo da comunidade escolar também
desempenham um papel crucial na promog¢ao de uma cultura de paz e na prevengao de conflitos.
Em suma, as praticas restaurativas representam uma oportunidade significativa de
transforma¢ao do ambiente escolar, promovendo valores humanos como respeito, empatia e
responsabilidade, contribuindo para o bem-estar ¢ o desenvolvimento integral dos estudantes.
Essa abordagem ndo apenas discorre sobre os sintomas da violéncia escolar, mas também busca
tratar suas causas subjacentes, oferecendo perspectivas de um futuro mais inclusivo e pacifico
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para a comunidade escolar.
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