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ERRO: CONHECIMENTO EM PROCESSO
LUIS MAURO COSTA NUNES; RICARDO LUIZ DE MOURA
RESUMO

O artigo aborda o erro como um conhecimento ndo consolidado no processo de ensino da
matematica, apontando-o como possibilidade de ensino critico e construtivo. Partindo da
premissa que errar € inerente ao ser humano, portanto, inevitdvel também na prética escolar,
este trabalho ressalta a questdo de como conceber o erro em algo didaticamente produtivo no
ensino. Propde definir termo concep¢do como uma interligacdo a uma filoséfica prépria do
educador, pois abarca nela a sua forma de pensar, de conceber suas ideias e sua maneira
particular e Unica, muitas vezes, de traduzir, interpretar o mundo. O erro também € lembrado
como fazendo parte do momento avaliativo. Essa forma provisoria do saber presente na sala de
aula e em outros espagos, influencia o modo de conceber o ensino, mostrando que, por um
lado, ensinar e aprender nunca foi tdo fascinante pelas inimeras possibilidades oferecidas e,
por outro lado, sem fazer apologia ao erro ou cogitar que a principal funcao do professor seja
a de corrigi-lo, enxergar esse conhecimento nao consolidado como uma potencialidade para
transformacgdes. Propde que os professores e os estudantes pensem outras maneiras de
interpretar e solucionar situacdes problemas, sem ficar na visdao dubia entre erro e acerto. Um
dos grandes entraves para educadores e estudantes se observa na forma de abordar o erro no
processo de ensino-aprendizagem da matematica. Se de um lado da moeda nao t€ém consenso
de como trabalhar com o erro, em outro lado da mesma moeda, ha uma certeza de todos de
que errar € inevitavel.

Palavras-chave: Concepcado: Matemdtica; Avaliacao construtiva.

1 INTRODUCAO

No presente trabalho propomos versar sobre a concepcdo de erro, € como este
conhecimento provisério em matemadtica, portanto, um ensino ndo consolidado, nao
finalizado, ou seja, como uma forma provisdria do saber e trazé-lo como possiblidade de
transformar o erro em algo produtivo didaticamente. O estudante constréi o
conhecimento no meio em que vive, numa constante interacdo com seus pares, portanto
suscetiveis a errar e por que ndo, a aprender?

O pensar sobre o erro € uma oportunidade ndo sé de aprender o conteido sobre o qual
o erro incide, mas “propde que o professor mude sua atitude frente ao erro e passe a
considerd-lo uma “forma provisoria de saber”. (FREIRE, 1995, p. 71).

2 MATERIAIS E METODOS

O artigo em questao € parte de um projeto de dissertacdo onde a concepcao de erro foi
pautada, inicialmente nas obras de Helena Noronha Cury e posteriormente, buscada através do
atestado de conhecimento, em material bibliografico, constante no portal da CAPES, a
conceituacdo de erro em matemadtica na visdo de diversos autores que embasaram a definicdo
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deste conhecimento em processo.
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Uma indagac¢do comumente feita é como compreendermos a concepg¢do de erro que os
docentes apresentam? Inicialmente cabe aqui entendermos o que vem a ser concepgao € o que
vem a ser crenga.

Antes de esclarecemos duas visdes dicotdmicas no que se refere a “uma nova filosofia
para a educagdo Matematica”, as visdes absolutista e falibilista, na primeira o conhecimento é
visto como incontestdvel, como verdade absoluta, sem uma retdrica para a ddvida. J4 na
segunda o conhecimento € posto como algo que pode falhar, portanto passivel de erro, que por
sua vez entdo, pode ser corrigido e estd sempre se expandindo, como qualquer outro
conhecimento humano, estd visdao € que atende a proposta dissertativa deste artigo.

Segundo a autora, apOs andlise de varios autores, de diversas partes do mundo e até com
termos conflitantes em sua tradu¢do define que

Os professores de matemadtica formam ideias sobre a natureza da Matemadtica, ou
seja, concebem a Matemdtica a partir das experiéncias que tiveram como alunos e
professores, do conhecimento que construiram, das opinides de seus mestres, enfim,
das influéncias socioculturais que sofreram durante suas vidas, influéncias essas que
vém se formando ao longo dos séculos, passando de geracdo a geragdo, a partir das
ideias de fil6sofos que refletiram sobre a Matemdtica. (CURY, 1999, p. 11)

Portanto o termo concepgdo estd interligado a uma filosofia prépria do educador, pois
abarca nela a sua forma de pensar, de conceber suas ideias e sua maneira particular e unica,
muitas vezes, de traduzir, interpretar o mundo.

Para o termo crenca a mesma autora recorre a Lalande que afirma que: “tem um
alcance mais psicoldgico, designando antes um fato subjetivo, um estado de alma individual,
do que uma afirmacdo da qual se podem dar razdes légicas adequadas e comunicaveis.”
(CURY, 1999, p. 11).

Conclui-se que tanto a palavra concep¢do como a palavra crenga apresentam ideias e
filosofias particulares e por vezes entdo conflitantes, tanto para o professor, na sua forma de
ensinar, quanto para o estudante como aprendiz, pois a ambos dependem das suas
experiéncias vividas e das influéncias sofridas em situagdes antagdnicas.

Nesta producio apresentamos 7 (sete) concep¢des de erro em matemadtica de autores
diversos que embasam a formulacdo do conceito em questdao. Vejamos o que afirma Sanches
sobre o conceito de erro:

Para o contexto educacional, o erro estd, normalmente, atrelado a um padrdo
considerado correto. A descoberta do erro, nessa situacdo, sempre passa pelo
processo de avaliacdo. A conclusdo é que nao existe definicdo ou Teoria do Erro,
mas estudos sobre os tipos de erros que acontecem em situagdes de aprendizagem
(SANCHES, 2013, p.47).

Aqui € interessante observar que embora ndo hd uma definicdo clara do erro, mas
todavia o autor expde que o mesmo estd “atrelado a um padrio considerado correto”
(SANCHES, 2013, p.47), ou seja, ja podemos compreender que na visio deste o erro é oposto
do acerto.

Para Ramos,

O “erro” deve ser considerado como uma forma construtiva do saber, como uma
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fonte de crescimento, e nio como uma ferramenta de exclusio. E de competéncia da
escola e do corpo docente, dd o pontapé inicial desse processo. Dessa maneira esta
se valorizando a subjetividade do individuo em sua plenitude enquanto ser social,
dando importincia ao que cada um teme promovendo uma sociedade mais
igualitdria, justa, que objetive incluir e ndo o contrdrio. D"Ambrosio (2005), entende
que o erro ndo é apenas a consideragdo do préprio erro em si, mas de entender uma
determinada situacdo considerada negativa para o aprendizado. Este erro tem um
“potencial educativo que precisa ser mais bem explorado, ndo apenas pelos
professores, como também pelos proprios alunos”. (RAMOS, 2015, p. 22)

O autor cita D’Ambrosio para embasar o conceito de erro e defende o potencial
educativo desse saber ndo consolidado que deve ser melhor explorado por professores e
estudantes.

Para VAZ o conceito de erro apresenta um cunho mais processual em suaconcepg¢ao, pois,

O erro pode ser interpretado como um tropeco, como uma barreira a aprendizagem.
Algo a ser execrado. Os estudantes apagam as solugdes erradas, substituindo-as por
solucdes copiadas do quadro. Esta forma de interpretar o erro € utilizado nas aulas e
nos exames. Os erros sdo interpretados como uma auséncia, uma falha ou
incapacidade e ndo como uma incompletude ou um processo continuo de constru¢ao
de saberes. (VAZ, 2021, p. 63)

ESCOBAR descreve o erro como opinido de alguns professores, vejamos:

Muitos professores encaram o erro como “falta de aprendizado” por parte dos alunos e
recriminam os mesmos por estarem cometendo- o, isentando-se assim, de qualquer
conivéncia com o erro. Poucos professores buscam formas de diminuirem o ocorrido
ou de mudarem sua metodologia de ensino, a fim de obterem melhores resultados.
(ESCOBAR, 2016, p. 28)

Nota-se que ¢ uma definicio negativa do erro, ndo percebendo-o como um
conhecimento em processo, como um degrau no processo de ensino e também da
aprendizagem, tanto para os docentes quanto para os discentes.

Na citagdo de COSTA, deparamos com uma abordagem conceitual tradicional do erro,
tema,

O estatuto escolar tradicional prevé que o erro seja evitado e que o ensino acontega de
forma que os alunos ndo o cometam. Nessa perspectiva o erro € percebido de modo
negativo, como uma falta. O faltoso, no caso o aluno, € marcado pelo insucesso, € o
erro serve como uma referéncia de selecdo. A concepgdo tradicional de erro tida
como falta vem sendo alterada drasticamente, cedendo espaco para uma nova
concepgdo, que passa a considerar o erro como um instrumento que referéncia as
dificuldades que o processo de aprendizagem enfrenta. (COSTA, 2014, p. 27)

E ainda o mesmo autor continua agora numa abordagem mais construtivista do

O erro ja foi considerado, nas diversas instincias da vida e inclusive na escola, como
algo negativo, que devia ser evitado a todo custo. Felizmente isso vem mudando,
pelo menos entre os pesquisadores, para os quais ele passa a ser algo normal de
ocorrer. Na escola, ele faz parte do processo de ensinar e aprender. (COSTA, 2014, p.
206)

Para SOUZA a abordagem do erro traz um aspecto conceitual do qual também
coadunamos, ela diz:

O erro pode ser considerado um fator intrinseco ao processo educativo, comumente
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aceito como uma qualificacdo negativa que acompanhada de correcdes; aceitas,
muitas vezes, sem questionamento, como afirma Pinto (2016). Nesse caso, o erro
implica uma conduta docente, em que a avaliacdo da aprendizagem quantifica-o como
pratica habitual, definindo o seu sucesso ou fracasso do estudante. No entanto, o erro
integra um conhecimento
provisorio, visto que é dindmico, ou seja, passa por transformacdes, de acordo com os conflitos
a que é submetido ao longo da aprendizagem, até dar lugar a um conhecimento consolidado.
(SOUZA, 2017, p. 25)

Ja para o pesquisador SILVA, A. o erro evidencia uma dicotomia histdrica, vejamos:

A palavra erro em si é, historicamente, repleta de dissonancias, por possuir diferentes
repercussdes, dependendo do significado que lhe é atribuido. Pode assumir uma
conotacao maléfica ou benéfica; pode desacelerar ou alavancar o aprendizado; pode
gerar traumas ou motivar; enfim trata-se de uma palavra que tem o poder de
impactar, deixando suas marcas. (SILVA, A. 2013, p. 21).

Ele ainda aborda duas visdes antagdnicas do tema, e em uma delas, a segunda, traz uma
perspectiva de conhecimento provisorio, ndo consolidado onde o professor tem o desafio de
implement4-lo através de uma revisao de sua prética pedagdgica em sala de aula.

Coexistem duas visdes distintas a respeito: (1) o erro como resultado e (2) o erro
como processo. Na primeira forma de ver, o erro € tido como uma falha irreversivel;
isto se deve ao fato de que, ndo raras vezes, em nosso cotidiano cometemos erros que
acarretam consequéncias negativas e irreversiveis. Na segunda, no &ambito
pedagdgico, a perspectiva deve ser outra: a falha ou erro pode ser um instrumento
produtivo de um processo no qual o estudante adota uma atitude transformadora em
sua forma de lidar com o objeto do conhecimento ao sentir-se desafiado a rever suas
producdes. Essa é a perspectiva adotada. (SILVA, A. 2013, p. 21).

O erro apresenta como um poderoso e substancial elemento de estudo para a educagdo
matemadtica, no nosso trabalho ele € proposto como uma possibilidade e como uma realidade
presente e constante na constru¢do do conhecimento.

Geralmente o erro € percebido pelo estudante como frustacdo, um empecilho ao seu
€xito no sistema educacional, também pode ser entendido como experi€ncias que o atrasam
em sua trajetdria escolar, revelando indicadores de fracassos, que muitos entendem como
sendo pessoais e ainda muitos discentes veem o erro como produto de sua incapacidade, ou
falta de dom, indicando fracasso ou genialidade.

O processo ndo consolidado do conhecimento passa, invariavelmente pela avaliacao.
Avaliar a aprendizagem, pode ser um processo permanente marcado por rupturas e
retrocessos. O processo avaliativo e o seu resultado, ainda hoje sdo percebidos pela 6tica da
homogeneidade, sendo relevante identificar o que se acertou e o que errou, ou seja, o avaliar e
julgar numa perspectiva de que todos devem “igualmente” obter um resultado positivo.

Nessa perspectiva a avaliagdo nos aparece ser excludente, pois evidencia um
silenciamento das pessoas, de suas culturas e de sua maneira de constru¢do do
conhecimento, nao valorizando saberes, isso propicia uma visdo hierdrquica, contribuindo
para que diversos saberes, ainda em construcdo, portanto ndo consolidados, sejam apagados.

Esse tipo de avaliagdo escolar classifica as respostas em erros e acertos, em
satisfatorios e insatisfatorios, expde uma concepcao de que saber e ndo saber sdo excludentes,
evidenciando uma forma de controle, onde o prazer de aprender desaparece, pois 0 medo em
errar torna-se constante.

Na nossa compreensdo a avaliagdo critica extrapola a visao de controle, do medo de
errar, pelo contrdrio, o erro passa a ser um conhecimento em processo, auxiliando o professor
a rever o percurso escolar do estudante e ajudé-lo, reajustando o processo de ensino, revelando
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o potencial de aprendizagem a partir do erro e expondo condi¢cdes de rever a pratica
pedagdgica docente.

O erro, como parte inerente ao processo avaliativo, € indissocidvel de qualquer
atividade humana, pois desde os tempos primitivos, buscou e busca solu¢des de problemas
existenciais e estruturais que estdo ligados ao sucesso ou ao fracasso.

O conhecimento ndo consolidado, o erro na aprendizagem escolar ocorre quando um
estudante manifesta ndo ter adquirido conhecimento ou habilidade através de uma conduta que
nio coaduna com o padrio existente, ou seja, ndo estd em consonincia com o planejamento
proposto pelo professor, e consecutivamente, com um curriculo pré-definido e proposto pela
instituicao de ensino. Diante dessa situagdo
o educador pode punir, ser complacente ou construir novas possibilidades que levem

o estudante a reflexdo e rever os erros ou a errar outras coisas.

No meio da matematica escolar os erros, na maioria das vezes sdo tratados como
fracassos esperados e acertos como ‘“boas surpresas”, pois algumas pessoas, colegas,
familiares acham que errar em matematica ¢ algo normal, uns dizem: “E assim mesmo...”,
“Aconteceu comigo”, isso demonstra um olhar do senso comum na percep¢ao do erro.

Mas voltando a lembrar do erro no processo avaliativo, numa visdao ainda
estereotipada dele. Esses conhecimentos nio consolidados sdo postos como momentos
de desconexdo, ndo de aproximagdo entre os pares, ou entre estudantes e professores. Entao
indagamos, como construir uma percep¢do mais inclusiva da Matemadtica diante de um
olhar ndo esperado do que se erra, diante de tanta intolerdncia, tanta indisposi¢do ao
erro, algo como j4 dito, ser natural do ser humano? Tentando responder, podemos entender o
erro ndo como um adeus, algo finalizado e acabado, sem chances de aprendermos com ele,
mas talvez possamos dizer-lhe um “ola”, e retoma-lo como possibilidade de ensino, rever a
pratica pedagdgica, renegociar os termos em que o erro se evidenciou € que se tornou
explicito, aproveitando isso como uma béng¢do. O professor nessa proposta vera o erro como
inicio de sua a¢do e ndo como um adeus.

4 CONCLUSAO

Acreditamos sim que o erro em matematica, € uma forma proviséria do saber, pois ele
€ inevitavel, caso contrdrio ndo haveria ensino e consecutivamente, aprendizagem, uma vez
que tudo estaria, de antemao aprendido e consolidado. Portanto, a hipétese de que os erros
precisam ser evitados e banidos da pratica escolar ndo se sustenta.

O ponto nevralgico € o significado que € atribuido ao erro por quem ensina: ignora-lo?
Jamais na nossa concepg¢ao ja exposta aqui; corrigi-lo simplesmente? Nos parece ndo colocar o
estudante como protagonista da sua constru¢do e posterior consolidacdo do conhecimento.
Entdo, defendemos que € necessdrio reconhecer a sua potencialidade e transformd-lo em uma
ferramenta didética!

REFERENCIAS

ESCOBAR, Felipe Correa da Cruz. Investigando erros em matematica: fatores que
interferem na aprendizagem dos educandos' 29/01/2016 118 f. Mestrado Profissional em
Educacgdo Matematica. Universidade Federal de Juiz de Fora, Juiz de Fora, 2016.

FREIRE, Paulo; FAUNDEZ, Antonio. Por uma pedagogia da pergunta. Rio de Janeiro: Paz
e Terra, 1985.

DOI: 10.51189/ii-ensipex/14684



II Congresso Brasileiro On-line de Ensino,

Pesquisa e Extensdo - ENSIPEX ISBN: 9786588884355

COSTA, Jose Roberto. Desenvolvimento profissional de professores que lecionam
Matematica no Ensino Fundamental: possibilidades a partir da reflexao sobre os erros
dos alunos' 04/12/2014 257 f. Doutorado em educagdo para a ciéncia e a matematica -
Universidade Estadual de Maringa, Maringa, 2014.

CURY, H. N. Analise de erros: o que podemos aprender com as respostas dos alunos.
Belo Horizonte: Auténtica, 2008. 1. Ed. 1. Reimp. 116p

CURY, Helena Noronha. Concepc¢oes e Crencas dos Professores de matematica: pesquisas
realizadas e significado dos termos utilizados. Revista Bolema, Rio Claro — SP, v. 12, n. 13,
1999

RAMOS, Syana Monteiro de Alencar. A concepc¢ao de erro entre os professores de
matematica: tensoes entre falibilismo e absolutismo' 10/12/2015 90 f.

Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias e Matematica Instituicdo de Ensino:
Universidade Estadual da Paraiba, Campina Grande, 2015.

SANCHEZ, Elubian de Moraes. Avaliacao de aprendizagem: o importante é errar!'
18/11/2013 158 f. Mestrado em Controladoria e Contabilidade Instituicdo de Ensino:
Universidade de Sdo Paulo, Sdo Paulo, 2013.

SANTOS, Marney Araujo dos. Aprendendo por meio da anéalise de erros dos nossos
alunos: uma investigacao sobre a resolucao de problemas de matematica financeira'
30/08/2016 40 f. Mestrado Profissional em Matemaética em Rede Nacional Institui¢cao de
Ensino: Fundacao Universidade Federal do Tocantins, Rio de Janeiro Biblioteca, 2016.

SILVA, Edson Passos da. Entendimentos e Estratégias Desenvolvidos por Docentes do 6°
ano do Ensino Fundamental a partir da Analise de Erros em Matematica' 15/12/2021
150 f. Mestrado Profissional em ENSINO DE CIENCIAS EXATAS Institui¢io de Ensino:
Universidade Federal do Rio Grande, Santo Antdnio da Patrulha, 2021.

VAZ, Rafael Filipe Novoa. A Avaliacao, o Erro e o Feedback: um estudo sobre a correcao

de questoes de Matematica' 05/11/2021 132 f. Doutorado em Ensino de Matematica
Instituicdo de Ensino: Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2021

DOI: 10.51189/ii-ensipex/14684



