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I ntroducéo: No mundo do empreendedorismo € fundamental colocar as ideias no papel e em prética.
Assim, criado por Alexander Osterwalder, consultor em gestdo de negécios, desenvolveu uma
ferramenta para modelagem de negdcios, o Business Model Canvas (BMC). Com este é possivel ter
uma visao esguematica completa da empresa em uma Unica dimensdo. Objetivos: Descrever a
ferramenta BMC, bem como seus itens constituintes para construcdo do modelo de negécios. M aterial
e métodos: A descricdo do BMC foi realizada com base na vivéncia na realizagdo de curso de
extensdo na Escola de Empreendedores. Para a fundamentagéo tedrica do presente trabalho, foi
realizada busca na literatura por artigos completos em portugués no periodo de junho de 2021, que
descrevessem a ferramenta. As seguintes palavras-chave foram utilizadas: Business Model Canvas,
Empreendedorismo; Ferramenta; Modelagem de Negécios; Plangjamento-Estratégico. Como modelo
base de BMC foi utilizado o disponibilizado no site do canvanizer.com. Resultados: O BMC é
composto por blocos, onde recomenda-se preencher os da direita para a esquerda primeiro. Os
seguintes itens que o compdem sdo descritos a seguir. 1) Segmentos de Clientes: Quem é o
seu publico-alvo ou publicos-alvo; 2) Proposta de Valor: porque o cliente pagaria pelo seu produto ou
servigo; 3) Relacionamento com Cliente: canais de relacionamento como pontos de venda fisica, redes
sociais ou linha telefénica; 4) Canais de Distribuicdo: como o publico-alvo adquire o seu produto ou
servico; 5) Fontes de Receita: como o publico-alvo paga parater acesso ao seu produto ou servico; 6)
Recursos Chave: se houve algum investimento em equipamento, treinamento de pessoal ou em uma
campanha de marketing; 7) Atividades Chave: principais atividades para entregar a sua proposta de
valor; 8) Parceiros Chave: ha alguma parceria que possa ser estratégica para 0 seu negocio; 9)
Estrutura de Custos: principais custos para produzir e entregar o seu produto ou servico. Conclusido: A
importancia da ferramenta BMC consiste em possibilitar uma visdo completa do negdcio,
proporcionando agilidade para sua execucado e consolidacdo até chegar no Plano de Negécios. A
representacdo como em um mapa € eficiente para visualizagdo, de modo que qualquer pessoa consiga
entender 0 seu model o de negdcios.
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