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RESUMO

Um mundo mais sustentdvel e equitativo tem se tornado uma prioridade global nas ltimas
décadas. A sustentabilidade social emergiu como um pilar essencial no desenvolvimento global,
buscando o bem-estar das comunidades presentes e futuras. Este artigo explora as dimensdes
da sustentabilidade social, com foco na interse¢do entre a Responsabilidade Social Empresarial
(RSE) e a legislacdo brasileira, representada pela Lei n® 13.786, de 27 de dezembro de 2018,
que estabelece a Politica Nacional de Responsabilidade Socioambiental das Empresas.
Iniciamos com uma andlise das abordagens tedricas da sustentabilidade social, destacando a
importancia de avaliar o desenvolvimento ndo apenas pelo crescimento econdomico, mas
também pela melhoria da qualidade de vida, um conceito apoiado por Amartya Sen e John
Elkington. Em seguida, exploramos o impacto da RSE nas comunidades locais, enfatizando o
papel das empresas no desenvolvimento econdmico, inclusdo social e na construcdo de
relacionamentos s6lidos com as partes interessadas locais. A abordagem do Desenvolvimento
Comunitario Sustentavel enfocou a importancia da equidade, participagdo comunitdria e
preservagdo dos recursos naturais para promover o bem-estar das comunidades. A discussao
sobre Indicadores e Métricas de Avaliacao da Sustentabilidade Social ressaltou a necessidade
de medir o desempenho empresarial de forma abrangente. Por fim, exploramos a Lei n°
13.786/2018, que incentiva a transparéncia, a divulgacdo de informagdes detalhadas e o
compromisso efetivo das empresas com praticas responsaveis. Este artigo destaca que a RSE
val além da filantropia e desempenha um papel fundamental no desenvolvimento das
comunidades e na promoc¢ao do bem-estar. As palavras-chave incluem: sustentabilidade social,
responsabilidade social empresarial, desenvolvimento comunitario, legislacdo brasileira,
Politica Nacional de Responsabilidade Socioambiental das Empresas.

Palavras-Chave:  Sustentabilidade = Social; Responsabilidade Social =~ Empresarial;
Desenvolvimento Comunitario; Legislagao Brasileira; Politica Nacional de Responsabilidade
Socioambiental das Empresas.

1 INTRODUCAO

A busca por um mundo mais sustentdvel e equitativo tem se tornado uma prioridade
global nas ultimas décadas. No cerne dessa busca, a sustentabilidade social desempenha um
papel central, representando o compromisso das empresas e da sociedade em melhorar o bem-
estar das comunidades presentes e futuras. No contexto do IV Congresso Online Internacional
de Sustentabilidade (IV COINTERS), este artigo cientifico busca explorar as dimensdes da
sustentabilidade social, com foco na interse¢do entre responsabilidade social empresarial
(RSE) e a legislagdo brasileira, em particular, a Lei n° 13.786, de 27 de dezembro de 2018,
que estabelece a Politica Nacional de Responsabilidade Socioambiental das Empresas.

Neste artigo, seguindo uma abordagem metodoldgica qualitativa e revisdes de literatura,
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serdo explorados cinco subtemas relevantes para compreender a complexidade da
sustentabilidade social:

Abordagens Teoricas da Sustentabilidade Social: Iniciaremos com uma analise das
abordagens teoricas que fundamentam a sustentabilidade social. Autores como Amartya Sen,
defensor do desenvolvimento humano sustentavel, e John Elkington, que ressalta a importancia
da avaliagao holistica do desempenho empresarial, servirdo de base para nossa discussao.

Amartya Sen (1999, p. 3) define o desenvolvimento humano sustentavel como:

"um processo de expansdo das oportunidades das pessoas, permitindo-lhes viver
vidas longas e saudaveis, adquirir conhecimentos e habilidades, e participar de
forma ativa na vida da sociedade".

John Elkington (1997, p. 1) propde o conceito de Triple Bottom Line (TBL), que
consiste na avaliagdo do desempenho empresarial sob trés dimensdes: social, ambiental e
econdmica.

Robert Eccles (1991, p. 167) afirma que:

"A sustentabilidade ¢ a capacidade de um sistema econémico manter suas operagdes
sem esgotar seus recursos ou prejudicar o meio ambiente".

Impacto da RSC nas Comunidades Locais: Este subtema examinard como a
Responsabilidade Social Corporativa (RSC) transcende os limites das empresas e influencia
profundamente as comunidades locais. Serd enfocado o papel das empresas no
desenvolvimento econdmico, inclusao social e na construgdo de relacionamentos so6lidos com
as partes interessadas locais. Desenvolvimento Comunitirio Sustentavel: A abordagem do
Desenvolvimento Comunitario Sustentavel serd discutida, destacando a importancia da
equidade, participagdo comunitaria, preservagdo dos recursos naturais e geragcao de beneficios
tangiveis para as comunidades.

Indicadores e Meétricas de Avaliacdo da Sustentabilidade Social: Este subtema
explorara as ferramentas e métricas utilizadas para avaliar o impacto das praticas empresariais
na sustentabilidade social. Citagdes de John Elkington e Robert Eccles serdo utilizadas para
enriquecer a discussao.

Politica Nacional de Responsabilidade Socioambiental das Empresas (Lei n
13.786/2018): Por fim, examinaremos a Lei n°® 13.786/2018, que estabelece a Politica
Nacional de Responsabilidade Socioambiental das Empresas no Brasil. Discutiremos seu
proposito, principais disposicdes € o impacto que essa legislacdo tem na promogao da
sustentabilidade social no pais.

Os objetivos especificos orientardo a andlise critica das dimensdes da sustentabilidade
social e a interse¢do entre responsabilidade social empresarial e legislagdo brasileira,
proporcionando uma compreensdo mais aprofundada dessas questdes no contexto do IV
Congresso Online Internacional de Sustentabilidade (IV COINTERS). Sao:
© Analisar as abordagens tedricas da sustentabilidade social, destacando a importancia de uma
visao multidimensional do desenvolvimento que va além do crescimento econdmico.

° Explorar o impacto da Responsabilidade Social Corporativa (RSC) nas comunidades locais,
investigando como as empresas contribuem para o desenvolvimento econdmico, inclusao social
e fortalecimento de relacionamentos com as partes interessadas locais.

° Examinar a Politica Nacional de Responsabilidade Socioambiental das Empresas (Lei n°
13.786/2018), discutindo seus principais objetivos, disposi¢des € impacto na promog¢do da
sustentabilidade social no contexto brasileiro.

o

2 MATERIAIS E METODOS
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Nosso estudo, conduzido em preparacao para o IV Congresso Online Internacional de
Sustentabilidade (IV COINTERS), visa oferecer uma compreensdo aprofundada das
dimensdes da sustentabilidade social, com foco nas abordagens tedricas, na influéncia da
Responsabilidade Social Corporativa (RSC) nas comunidades locais e na andlise da
Politica Nacional de Responsabilidade Socioambiental das Empresas (Lei n® 13.786/2018)
no contexto brasileiro.

Em nosso método de pesquisa, uma revisao bibliografica abrangente serviu como
ponto de partida. Isso nos permitiu explorar as varias teorias relacionadas a sustentabilidade
social, destacando a importancia de uma visao multidimensional do desenvolvimento que vai
além do mero crescimento econdmico. A revisdo da literatura € crucial para estabelecer o
contexto tedrico necessario para a compreensao das dimensdes da sustentabilidade social.

Além disso, realizamos uma revisdo minuciosa da legislagdo brasileira relevante, com
foco na Politica Nacional de Responsabilidade Socioambiental das Empresas (Lei n°
13.786/2018). Essa andlise cuidadosa incluiu a revisdo de seus principais objetivos e
disposi¢des, bem como sua influéncia percebida na promog¢do da sustentabilidade social no
contexto brasileiro. Isso nos permitiu compreender o quadro regulatério que molda as praticas
de Responsabilidade Social Corporativa (RSC) no pais. A analise da legislacao ¢ fundamental
para avaliar seu papel na promog¢ado da sustentabilidade social e no alinhamento das empresas
com as expectativas da sociedade e do governo brasileiro.Por fim, abordamos a legislagao
brasileira relevante, particularmente a Politica Nacional de Responsabilidade Socioambiental
das Empresas (Lei n° 13.786/2018). Nossa analise cuidadosa dessa legislacao incluiu a revisao
de seus principais objetivos e disposi¢des, bem como sua influéncia percebida na promogao da
sustentabilidade social no contexto brasileiro. Isso nos permitiu compreender o quadro
regulatdrio que molda as praticas de RSC no pais.

Ao integrar esses métodos, nosso estudo busca fornecer uma visao completa das
dimensdes da sustentabilidade social, abrangendo a teoria, a pratica corporativa e o contexto
regulatério brasileiro. Essa abordagem multifacetada possibilitara uma andlise critica
aprofundada das questdes relacionadas a sustentabilidade social e a responsabilidade social
empresarial, contribuindo para um entendimento mais amplo desses temas no contexto do IV
COINTERS.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO
Abordagens Teoricas da Sustentabilidade Social

De acordo com Amartya Sen(1999):

“O desenvolvimento ¢ a liberdade real que as pessoas t€ém para melhorar suas vidas.”.
(0-3)

A sustentabilidade social, como um componente fundamental do desenvolvimento
sustentavel, tem sido alvo de considerdvel interesse e debate nas Ultimas décadas. Para
compreendermos plenamente as dimensoes da sustentabilidade social, ¢ imperativo explorar as
abordagens tedricas que sustentam essa area de estudo.

Amartya Sen, renomado economista e fildsofo, argumenta que o desenvolvimento nao
deve ser meramente medido pelo crescimento econdmico, mas sim pela liberdade e capacidade
das pessoas de melhorarem suas vidas. Essa perspectiva coloca a énfase na importancia de
abordagens multidimensionais para o desenvolvimento e sustentabilidade social (Sen, 1999).

A sustentabilidade social ¢ um campo interdisciplinar que busca entender como as agdes
humanas, sejam elas em ambito empresarial, governamental ou comunitario, afetam o bem-
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estar das sociedades presentes e futuras. Para compreendermos plenamente as dimensdes da
sustentabilidade social, ¢ imperativo explorar as abordagens tedricas que sustentam essa area
de estudo. Nesta secdo, além da perspectiva de Amartya Sen, examinaremos outras teorias e
conceitos fundamentais.

Desenvolvimento Humano Sustentdvel: A abordagem do Desenvolvimento Humano
Sustentavel, proposta pelo Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD),
enfatiza a importancia de medir o desenvolvimento ndo apenas pelo crescimento econdmico,
mas também pela melhoria da qualidade de vida das pessoas. Isso inclui acesso a educacao,
saude, igualdade de género e participagdo politica.

Teoria dos Stakeholders: A teoria dos stakeholders sugere que as empresas nao devem
considerar apenas os interesses dos acionistas, mas também os interesses de todas as partes
interessadas, incluindo funcionarios, clientes, comunidades locais € meio ambiente. Essa
abordagem destaca a responsabilidade social corporativa (RSC) como um meio de promover a
sustentabilidade social.

Desenvolvimento Baseado na Comunidade: Esta abordagem concentra-se no
empoderamento das comunidades locais para tomar decisdes que afetam seu proprio
desenvolvimento. Ela enfatiza a participacdo ativa das comunidades na formulagdo e
implementagao de programas e politicas que visam melhorar sua qualidade de vida.

3.1 Responsabilidade Social Corporativa (RSC) como Estratégia Empresarial

A Responsabilidade Social Corporativa (RSC) emergiu como um conceito fundamental
nas praticas empresariais contemporaneas. A interagao entre as empresas ¢ a sociedade em que
operam estd em constante evolucdo, com uma crescente conscientizacdo da necessidade de
considerar ndo apenas os interesses dos acionistas, mas também os impactos sociais e
ambientais de suas agdes. Nesta se¢ao, exploraremos como a RSC se tornou uma estratégia
empresarial crucial e como isso influencia as dimensdes da sustentabilidade social.

Segundo Peter Drucker:

"A visdo de que a responsabilidade social ¢ incompativel com a maximizagdo dos
lucros é um mito."(1999.p.155).

Peter Drucker, um dos mais renomados pensadores da gestdo empresarial, enfatiza que
a crenga de que a responsabilidade social € incompativel com a maximizacao dos lucros ¢ um
mito. Isso destaca a ideia de que as empresas podem, de fato, incorporar a RSC em sua estratégia
para obter sucesso financeiro, a0 mesmo tempo em que contribuem positivamente para a
sociedade.

A medida em que exploramos a complexa interagdo entre empresas e sociedade nesta
secdo, veremos como a RSC ndo apenas promove a sustentabilidade social, mas também
impacta o ambiente de negdcios de maneira mais ampla.

A histéria da RSC remonta a décadas atras, quando as empresas comegaram a
perceber que suas operagdes nao afetam apenas os acionistas, mas também as comunidades,
os trabalhadores e o meio ambiente. Esse reconhecimento levou a ag¢des iniciais de filantropia
corporativa. No entanto, com o tempo, a RSC evoluiu de atos isolados de caridade para uma
abordagem estratégica que busca integrar consideracdes sociais e ambientais em todas as
operagdes da empresa.

As empresas que adotam a RSC de maneira significativa percebem uma série de
vantagens estratégicas. Além de contribuir para o bem-estar da sociedade, a RSC também
pode ser uma fonte de vantagem competitiva. Atrai talentos qualificados, melhora a reputacao
da marca e fortalece a lealdade do cliente. Além disso, a RSC pode abrir portas para novas
oportunidades de mercado, a medida que os consumidores se tornam mais conscientes das
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questdes sociais e ambientais.

Embora a RSC oferega beneficios substanciais, sua implementacao eficaz ndo estéd
isenta de desafios. Um desses desafios ¢ o risco de greenwashing, em que as empresas fazem
declaracdes exageradas sobre suas acgdes sociais ¢ ambientais para obter vantagem de
marketing. Além disso, surgem dilemas éticos, como o equilibrio entre o lucro e 0 compromisso
social genuino. Medir e comunicar de maneira transparente os impactos reais da RSC também
¢ um desafio importante.

3.2 Impacto da RSC nas Comunidades Locais

A Responsabilidade Social Corporativa (RSC) vai além dos limites fisicos das empresas
e exerce profunda influéncia nas comunidades locais em que estdo inseridas, tendo um impacto
significativo nessas comunidades e essa interagdo contribui para a sustentabilidade social.

E crucial compreender que o impacto real da RSC se concretiza quando as agdes
empresariais resultam em melhorias tangiveis para as comunidades circundantes. Isso vai além
de simples doagdes filantropicas e engloba areas cruciais, como desenvolvimento econdmico,
acesso a educagdo, cuidados de saude e aprimoramento da qualidade de vida da populagdo local.
Empresas engajadas na RSC frequentemente desempenham um papel crucial no
desenvolvimento econdémico das comunidades onde operam. Isso pode incluir a criagcdo de
oportunidades de emprego local, estimulo ao empreendedorismo e investimento em
infraestrutura que beneficie toda a comunidade.

Além disso, a RSC pode ser um impulsionador da inclusdo social ao criar oportunidades
para grupos historicamente marginalizados, como minorias étnicas, pessoas com deficiéncia e
comunidades de baixa renda. A promogdo da igualdade de género e o apoio a iniciativas
educacionais locais sdo exemplos de como as empresas podem contribuir para o
desenvolvimento social.

A construcdo de relacionamentos sélidos com as partes interessadas locais € um fator-
chave para o sucesso da RSC. Esses relacionamentos, baseados na confianga e na transparéncia,
sdo vitais para garantir um impacto duradouro e positivo nas comunidades onde as empresas
operam.

A medida que exploramos o impacto da RSC nas comunidades locais, torna-se evidente
que essa dimensdao da sustentabilidade social desempenha um papel fundamental no
cumprimento da responsabilidade das empresas como cidadas corporativas responsaveis. O
sucesso da RSC ndo se limita apenas a medidas financeiras, mas também a capacidade de
promover o bem-estar das comunidades locais e contribuir para um mundo mais sustentavel. A
Responsabilidade Social Corporativa (RSC) transcende as fronteiras das empresas e exerce uma
influéncia profunda e duradoura nas comunidades locais em que estdo inseridas. A RSC nao
apenas pode ter um impacto significativo nessas comunidades, mas também como a
participagdo ativa e o envolvimento das préprias comunidades desempenham um papel
fundamental na constru¢ao de um futuro mais sustentavel.

A avaliagdo continua ¢ uma pedra angular da RSC eficaz. A medida que as empresas
implementam programas ¢ projetos de RSC, ¢ essencial medir e avaliar regularmente os
resultados e os impactos alcancados.

3.3 Desenvolvimento Comunitario Sustentavel
Como destaca o autor John Elkington, "A verdadeira sustentabilidade ndo apenas
protege e conserva o meio ambiente, mas também promove o bem-estar das comunidades

presentes e futuras, garantindo que os recursos naturais sejam utilizados de maneira equitativa
e responsavel" (Elkington, 2004.p.23).
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O conceito de Desenvolvimento Comunitario Sustentavel, ¢ uma abordagem que nao
apenas busca o crescimento econdOmico, mas também visa a melhoria da qualidade de vida das
comunidades locais, respeitando os limites dos recursos naturais. O desenvolvimento
comunitario sustentavel ¢ uma faceta crucial da Responsabilidade Social Corporativa (RSC),
uma vez que empresas engajadas nesse processo ndo apenas buscam lucros, mas também
contribuem para o bem-estar duradouro das comunidades em que operam.

Uma das principais caracteristicas do desenvolvimento comunitario sustentavel ¢ a
consideragao cuidadosa dos impactos ambientais e sociais das atividades empresariais. Isso
envolve a implementagdo de praticas de negdcios responsaveis que nado comprometam a saude
do ecossistema local, bem como o respeito aos direitos humanos ¢ a promocgao da igualdade de
oportunidades.

A equidade e participacao comunitaria no desenvolvimento comunitério sustentavel, ¢
uma pedra angular. Isso significa que todas as partes interessadas, incluindo os membros da
comunidade, tém a oportunidade de influenciar decisdes que afetam suas vidas. A participagao
comunitaria ativa ndo apenas fortalece a voz das pessoas, mas também contribui para a eficacia
das estratégias de desenvolvimento.

Na preservagdo dos recursos naturais a sustentabilidade ambiental ¢ fundamental para
o desenvolvimento comunitario sustentavel. As empresas adotam praticas que minimizam o
consumo de recursos naturais finitos e buscam fontes de energia renovavel. A conservacao do
meio ambiente ndo € vista apenas como uma responsabilidade, mas como um investimento no
futuro.

Os beneficios tangiveis para a comunidade, as empresas que buscam o desenvolvimento

comunitario sustentdvel ndo limitam suas contribui¢des a doagdes financeiras. Elas procuram
criar programas e parcerias que fornegam beneficios tangiveis, como acesso a servigos de satde,
educacao de qualidade e oportunidades de emprego para os residentes locais.
Assim como em outras areas de RSC, a avaliagdo e melhoria continua ¢ essencial no
desenvolvimento comunitario sustentdvel. Isso permite que as empresas ajustem suas
estratégias a medida que novos desafios e oportunidades surgem, garantindo que o impacto seja
positivo e duradouro.

3.4 Indicadores e Métricas de Avaliacdo da Sustentabilidade Social

A avaliacdo da sustentabilidade social ¢ um desafio complexo para as empresas que
buscam integrar principios de responsabilidade social corporativa (RSC) em suas operagdes.
As empresas podem medir e avaliar sua contribuicdo para a sustentabilidade social,
considerando fatores sociais, econdmicos e ambientais.

Na avaliagdo da sustentabilidade social frequentemente comeca com a analise de
indicadores sociais, que incluem aspectos como diversidade de género, igualdade de
oportunidades, saide e seguranca dos funcionarios, e satisfacdo da comunidade. Indicadores
como o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) e o Indice de Gini sdo amplamente
utilizados para medir o bem-estar e a desigualdade em uma sociedade.

Além dos aspectos sociais, as empresas também devem considerar os impactos
ambientais de suas operagoes. Isso inclui a medigcao das emissdes de carbono, o consumo de
recursos naturais € o monitoramento da pegada ambiental. Os Indicadores de Desempenho
Ambiental (IDAs) e o Protocolo de Gases de Efeito Estufa sdo exemplos de ferramentas que
auxiliam na avaliacdo ambiental.

Os beneficios econdmicos para as comunidades na avaliacao da sustentabilidade social
ndo pode ser completa sem considerar os beneficios econOmicos proporcionados as
comunidades locais. Isso abrange desde a criacdo de empregos e o desenvolvimento de
habilidades até o estimulo ao empreendedorismo local. Métricas como o impacto econdomico
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local e a anélise de cadeia de suprimentos sdo instrumentos para mensurar esses beneficios.

O engajamento das partes interessadas desempenha um papel crucial na avaliagdo da
sustentabilidade social. Isso envolve a coleta de feedback de funcionarios, clientes,
comunidades locais e outras partes envolvidas para avaliar o impacto das praticas e politicas da
empresa.

3.5 Politica Nacional de Responsabilidade Socioambiental das Empresas (Lei n°
13.786/2018)

A Politica Nacional de Responsabilidade Socioambiental das Empresas (Lei n°
13.786/2018) representa um marco importante na regulamentagdo das atividades corporativas
em relacdo a responsabilidade socioambiental no Brasil. Ela visa promover a integracao de
praticas de responsabilidade social e ambiental nas operagdes empresariais, reconhecendo a
importancia de considerar ndo apenas aspectos econdomicos, mas também sociais e ambientais.
Um dos principais objetivos desta lei ¢ incentivar a transparéncia das empresas em
relagdo as suas praticas socioambientais, exigindo que divulguem informagdes detalhadas sobre
suas agOes nesses dominios. Isso inclui a divulgacdo de relatorios de sustentabilidade,
indicadores de desempenho ambiental e social, bem como a demonstra¢ao de como contribuem
para o desenvolvimento local e o bem-estar das comunidades onde operam.

Além disso, a lei estabelece mecanismos de incentivo para que as empresas adotem boas
praticas de responsabilidade socioambiental, como a concessdo de beneficios fiscais para
aquelas que demonstrarem compromisso efetivo com esses principios.

A Politica Nacional de Responsabilidade Socioambiental das Empresas tem um papel
fundamental na promocao da sustentabilidade social no Brasil, incentivando as empresas a
considerarem o impacto de suas atividades sobre as comunidades e o meio ambiente. Além
disso, ela refor¢a a importancia de uma abordagem holistica para o desenvolvimento
sustentavel, que ndo se limite apenas ao crescimento econdmico, mas também inclua a melhoria
da qualidade de vida das pessoas e a protecao do ambiente.

4 CONCLUSAO

A busca pela sustentabilidade social tem sido uma jornada crucial para empresas e
sociedades em todo o mundo. Este artigo teve como objetivo explorar as dimensdes da
sustentabilidade social, com foco na interse¢do entre responsabilidade social empresarial
(RSE) e a legislagao brasileira, representada pela Lei n° 13.786, de 27 de dezembro de 2018,
que estabelece a Politica Nacional de Responsabilidade Socioambiental das Empresas.

Ao longo deste trabalho, abordamos cinco subtemas relevantes para compreender a
complexidade da sustentabilidade social. Iniciamos com uma andlise das abordagens teoricas
da sustentabilidade social, enfatizando a importancia de abordagens multidimensionais que
consideram ndo apenas o crescimento econdmico, mas também o desenvolvimento humano, a
equidade social e a qualidade de vida.

Exploramos o impacto da Responsabilidade Social Corporativa (RSC) nas
comunidades locais, destacando como as empresas desempenham um papel crucial no
desenvolvimento econdmico, na inclusao social e na constru¢ao de relacionamentos solidos
com as partes interessadas locais. A abordagem do Desenvolvimento Comunitario Sustentavel
enfocou a importancia da equidade, participacdo comunitdria e preservacao dos recursos
naturais para promover o bem-estar das comunidades.

Discutimos também as ferramentas e métricas utilizadas para avaliar a sustentabilidade
social, reconhecendo a necessidade de indicadores sociais, ambientais € econdmicos para medir
o desempenho empresarial de forma abrangente. Citagdes de autores como John Elkington e
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Robert Eccles enriqueceram nossa discussao.

Por fim, exploramos a Lei n° 13.786/2018, que estabelece a Politica Nacional de
Responsabilidade Socioambiental das Empresas no Brasil. Esta legislacao representa um marco
importante na regulamentagdo das atividades corporativas em relacdo a responsabilidade
socioambiental, incentivando a transparéncia, a divulgacdo de informacdes detalhadas e o
compromisso efetivo das empresas com praticas responsaveis.
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