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Introdução: A humanização do atendimento dentro das práticas diárias dos profissionais
de saúde é fundamental para a criação de um vínculo entre profissional,  paciente e
serviço  de  saúde.  O  acolhimento  dita  a  permanência,  continuidade  e  confiança  na
prestação do serviço, visto que o Enfermeiro possui autonomia para conduzir de forma
eficaz o pré-natal de baixo risco. Objetivo: Caracterizar a importância da assistência
humanizada  para  assegurar  e  acompanhar  o  desenvolvimento  da  gestação.
Metodologia: Trata-se de um artigo de revisão narrativa no qual foram adotados como
fonte de informação a Revista Saúde em Foco, ID Online, FASEH, Revista Qualidade HC -
FMRP-USP,  Acervo  +,  UNIVS,  UNIBRASIL,  Enfermagem atual  In  Derme,  Protocolo
Singularizado do município Jundiaí- SP, Ver Rene, sendo utilizado os DeCS “pré-natal de
baixo risco, humanização, estratégia saúde da família”, através dos descritores foram
levantados 44 artigos científicos, nos quais fizeram parte da amostra 10 produções, pois
34 artigos se enquadraram nos critérios de exclusão. O levantamento de dados ocorreu
nos  meses  de  julho  a  outubro  de  2023.  Resultado:  As  evidências  sugerem que  a
humanização e o acolhimento fazem com que o atendimento seja efetivo, com o aumento
da adesão e comprometimento dessas gestantes. Evidencia-se que a assistência quando
iniciada de forma correta, faz com que o resultado final seja satisfatório, pois se mostram
interdependentes. Conclusão: Observou-se que a humanização e acolhimento deve estar
presente em todas as  vertentes  durante a  prestação do serviço,  principalmente por
possibilitar intervenções nas gestações que tendem a ser desfavoráveis, garantindo uma
gestação saudável e tranquila durante o período gravídico.
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