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BENEFÍCIOS DOS AVANÇOS TECNOLÓGICAS PARA A ASSISTÊNCIA
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Introdução: A Assistência Farmacêutica tem sido implantada na rede pública de saúde
para  dispensação  de  medicamentos,  além  dos  atendimentos  presencias  nos
estabelecimentos de saúde, públicos e privados. Inicialmente esses atendimentos eram
feitos de forma presencial, no qual o paciente/clientes tinha a necessidade de ir até o
profissional  para  assim  obter  as  informações  pertinentes  a  seu  tratamento  visando
sempre o uso racional dos medicamentos e o bem-estar dos mesmos. Objetivo: Explanar
os benefícios dos avanços tecnológicos e melhorias na gestão da assistência e atenção
farmacêutica e como o desenvolvimento da tecnologia tem contribuído nos atendimentos
aos pacientes e clientes. Metodologia: Foi realizado por meio de revisão da literatura,
através de artigos científicos utilizando as bases de dados dos sites google acadêmico,
Scielo, Lilascs. Para tal foram pesquisados artigos de até 10 anos em português além de
leis e portarias pertinente ao tema abordado. Resultados: A LEI 8.080, garante que
saúde é direito de todos e dever do estado responsabilizar-se. A RDC  338, permite que a
junção da Atenção e Assistência Farmacêutica ocorra de forma efetiva sando modelos no
contexto de atuação. Os avanços tecnológicos veio como um divisor de águas na AF
permitindo melhor relacionamento entre profissionais da saúde e o paciente com os
atendimentos de tele saúde permite um acompanhamento domiciliar, mais efetivo assim
dúvidas são tiradas em tempo hábil o que foi de suma importância para pessoas dos
grupos de ricos na pandemia da COVID-19. Essas mudanças tem beneficiado também na
gestão da AF com a implantação do sistema HÓRUS em 2009 no SUS com objetivo
atender de forma eficaz as peculiaridades do serviço nos três níveis de governos com
planejamentos  mais  precisos  e  sem  desperdícios.  Trazendo  mais  qualidade  na
estruturação sanando problemas como falta de medicamento, perda de qualidade pelo
mal armazenamento, ou até mesmo prejuízos por vencimento de produtos. Conclusão:
Dessa forma, conclui-se, que o profissional farmacêutico ocupa lugar de destaque em
assistências e promoção a saúde do paciente,  através de suas qualificações técnico-
cientificas  nas  áreas  biológicas,  sem deixar  de  lado seu senso crítico  de  gestor  de
qualidade, para organização, armazenamento e dispensação de medicamentos. 
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