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RESUMO

INTRODUCAO: O Sistema Unico de Satde é uma politica social fruto de determinantes
histdricos que geravam desigualdades no acesso e impactos na relacdo entre os individuos e
Estado; a experiéncia vivenciada teve como objetivos: investigar o funcionamento da rede
de atencdo a satide em um municipio amazonense destacando a regionalizacdo; descrever a
prestacdo de servicos locais; apontar servicos e sistemas integrados; citar demandas locais
do municipio estudado. RELATO DA EXPERIENCIA: Trata-se de um estudo descritivo,
do tipo relato de experiéncia, realizado a partir da vivéncia discente em uma unidade basica
de salde localizada no municipio de Carauari/AM. DISCUSSAO: As consultas de
enfermagem permitiram ter mais contato com os moradores, suas vulnerabilidades ficaram
mais evidentes auxiliando no planejamento de futuras acGes de saude; 0S USUArios
demonstraram satisfacdo quando assistidos em sua regido, pois encontraram pouca
burocracia para efetivacdo do plano de cuidados e usufruiram de bom acolhimento.
CONCLUSAO: identificou um bom funcionamento da rede de atencdo no municipio de
Carauari e os moradores referenciados para a capital vivenciaram um impacto da assisténcia
fora dos limites geograficos de seu municipio, pois as acdes eram integradas a realidade de
um outro territorio e perfil populacional predominantemente urbano.

Palavras-chave: descentralizacdo; gestdo em saude; estrutura dos servigos; unidade basica
de saude; humanizag&o da assisténcia.

1 INTRODUCAO

A regionalizacdo é um dos principios do Sistema Unico de Sadde (SUS), eixo
estrutural que organiza a acdo nacional de saude, descentralizacdo dos servigcos e se
concretiza por meio da organizacdo da Rede de Atencdo a Saude (RAS), a qual busca
promover a equidade, a integralidade, a racionalizacdo de custos e a otimizacgdo de recursos.
Poré,, a maioria dos municipios sdo pequenos e incapazes de fornecer aos seus cidadaos
todos 0s servigos necessarios para uma saude integral (Brasil, 2022).

Como processo politico, a regionalizagcdo do SUS envolve a distribuicdo de poder
dentro de um delicado sistema de inter-relacbes entre diferentes atores sociais. O
estabelecimento deste sistema de salde é bastante complexo, envolvendo planejamento,
construcdo conjunta, coordenacdo global, supervisdo e garantia. O financiamento da rede
no territério estd sujeito a diversas negociacdes em curso e deve conter elementos de
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diferenciacdo e diversidade espacial local, cuja composicdo se estende além dos limites
municipais (Mello; Demarzo; Viana, 2019).

Segundo Souza e Santos (2018), a regionalizacdo envolve instancias de organizacao
dentro de tais estruturas, como distritos e regides sanitarias em desenhos intramunicipais,
intermunicipais ou mesmo distritos sanitarios fronteiricos que podem ser geridos sob um
sistema de cogestdo. Os sistemas regionalizados devem ainda ser capazes de articular as
diversas areas de cuidados de saude dentro de um determinado territério para garantia de
integridade e 0 acesso aos servicos de saude.

Segundo o Ministério de Saude (2022), a regionalizacdo constitui uma estratégia
para corrigir as desigualdades de acesso e a fragmentacao dos servicos de salde por meio
da organizacdo funcional do SUS. A regionalizacdo também fortalece o processo de
descentralizacdo, promove relacdes mais colaborativas entre os gestores do SUS e melhora
a capacidade de gestdo dos sistemas de saude urbanos.

No SUS, a implementacdo da regionalizacdo parece ser um processo de
formulacéo/reformulacdo da realidade, com uma viséo dindmica, de ideias para transformar
0s servigcos de saude, mas Rehem et al (2023), relata que os principios norteadores dos
sistemas unificados de salde, como a regionalizacdo, ainda ndo constituem realidade no
cotidiano profissional.

E notavel a persistente busca por instrumentos que garantam a continuidade do
cuidado para alcance da integralidade na atencdo. A porta de entrada preferencial no SUS ¢
a Atencdo Primaria, porém, o sentimento de pertencer a um territdrio representa obstaculo a
pratica perante uma sociedade marcada por tradi¢cbes hospitalocéntricas. Este estudo €
justificado pela necessaria melhoria das condicGes de salde da populacdo brasileira que vém
sofrendo impactos os das transformacdes no modo de viver, rapidas mudancas
demogréficas, aumento das condic¢des crbnicas e crescente morbimortalidade por causas
externas.

A pesquisa teve como objetivos investigar o funcionamento da rede de atencdo a
salde em um municipio amazonense destacando a regionalizacdo; descrever a prestacao de
servicos locais; apontar servicos e sistemas integrados; citar demandas locais do municipio
estudado.

2 RELATO DA EXPERIENCIA

Esta pesquisa trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de experiéncia, que
descreve aspectos vivenciados por discentes durante estagio supervisionado.O cenério de
pratica foi uma Unidade Basica de Saude (UBS) localizada na cidade de Carauari e a teoria
usada para discutir a experiéncia vivenciada foi a regionalizacdo, presente nos principios e
diretrizes do SUS por meio da lei 8.080/90.

Carauari ¢ um municipio localizado no interior do estado do Amazonas, regido norte
do Brasil, pertence a mesorregido do Sudoeste Amazonense e a microrregido de Jurua. A
cidade esta localizada a margem esquerda do rio Jurua, distante de Manaus a 780 km e
1.676 km por via fluvial, e sua vegetacdo esta caracterizada pela floresta tropical densa. O
clima é tropical chuvoso, com precipitacdo pluviométrica média anual de 2.500 milimetros,
a temperatura do ar varia entre 37°C e 20 °C, umidade relativa acima de 90% e sua
populacédo é de 28.742 habitantes (IBGE, 2022).

O grupo envolvido na experiéncia era formado por trés discentes do 10° semestre
do Curso de Enfermagem da FAMETRO e por duas docentes da mesma instituicdo. A
integracdo dos discentes na unidade basica de salde decorreu de um programa de estagio
remunerado financiado pela prefeitura do municipio, e as atividades foram desenvolvidas
durante o periodo de fevereiro a novembro de 2022 durante o turno vespertino, gerando
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carga horéria de vinte horas semanais.

A UBS oferecia os seguintes servicos: consulta de enfermagem, consulta médica,
atendimento ambulatorial (curativos, retirada de sutura, medicagdo intramuscular e
intravenosa), coleta de laminas para testagem de malaria, testes rapidos para sifilis, HIV,
hepatites B e C, nebulizacdo, distribuicdo de medicamentos além de visitas domiciliares. E
sua estrutura fisica incluia: sala de curativo, farméacia, sala de recepcéo e triagem, duas salas
de enfermagem, dois consultérios médicos, sala propria para ACS, sala de microscopia e
dois banheiros.

A equipe de salde era composta por um coordenador, dois médicos, dois
enfermeiros, dois técnicos de enfermagem, dez ACS, um auxiliar administrativo, quatro
auxiliares gerais e quatro cuidadores. A unidade é apoiada pelo Ndcleo de Apoio a Salde
da Familia (NASF), que conta com o0s seguintes profissionais: fisioterapeutas, psicélogos,
nutricionistas e fonoaudidlogos

O instrumento de coleta de dados foi um diario de estagio contendo observacdes
acerca das consultas de enfermagem, portfélios e dados quantitativos dos atendimentos
realizados. Este estudo ndo necessitou de apreciacdo ética, por se tratar de relato de
experiéncia, com anuéncia do local onde ocorreu o estadgio remunerado e garantias de
confidencialidade dos dados, conforme as diretrizes para pesquisas definidas pela
resolugdo CNS/MS 466/12 e suas complementares.

3 DISCUSSAO

Na sede do municipio existem 4 (quatro) UBS’s para prestar assisténcia. Assim,
além de o funcionamento de 04 UBS’s, 01 UBSF e 01 Unidade Hospitalar 24hs, o
municipio conta também com 02 Postos de Saude instalados em areas periurbanas, ligadas
atraves de estradas. Ainda compde o SUS-Carauari 01 Unidade de Atencdo a Saude
Indigena- Polo Base (Prefeitura Municipal de Carauari, 2022).

Para auxiliar a equipe de saude da UBS, os estudantes de enfermagem
desempenharam diversas fungfes tais como: atividades administrativas, auxiliar nos
cuidados de enfermagem, curativos na UBS e no domicilio, gerenciamento de
medicamentos, educacdo continuada dos ACS, participacdo em eventos de vacinagdo contra
influenza, testagem rapida para IST’s, visita domiciliar, educagdo em saude, palestras
escolares, rodas de conversa com gestantes, cateterismo vesical.

Estudo realizado por Restelatto e Dallacosta (2018), constatou que a inser¢do dos
académicos em um servico de Atencdo Basica foi percebida como mais simples em
comparacdo ao ambiente hospitalar. Esse aspecto reflete questbes de relacionamento
profissional e receptividade da equipe, consideradas importantes, além da propria
constituicdo da mesma, como ocorreu na UBS estudada: a dindmica de trabalho envolve
equipe multiprofissional, didlogo e confiangca mutua, para uma prestacdo de cuidados; e isto
ficou evidente para os discentes, pois atuaram conjuntamente com as enfermeiras da
unidade.

A abordagem familiar é um dos principios da atencao primaria e bastante fortificada
no municipio de Carauari, pois a familias possuiam boa cobertura de cadastros e suas
demandas de satde eram resolvidas em grande parte a nivel local. A Estratégia de Saude da
Familia (ESF) foi uma iniciativa criada em 1994 para garantir os cuidados de salde para
toda a familia, integrando os cuidados basicos de salde e acesso a niveis de atengdo mais
complexos para prevenir e tratar doengas, promovendo bem-estar para a populacdo
(Mendongca; Lanza, 2021).

As consultas domiciliares de enfermagem permitiram ter mais contato com 0s
moradores das comunidades visitadas, suas vulnerabilidades ficaram mais evidentes
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auxiliando no planejamento de futuras a¢Ges de salde visando reducdo do risco para
adoecimento. Estas consultas sdo prestadas exclusivamente por enfermeiros e ajudam a
melhorar a qualidade dos

cuidados, promover a saude, tratar, diagnosticar e prevenir problemas de saude (Silva et al.,
2022).

Segundo o relato de alguns municipes, usuarios se sentem melhor acolhidos e mais
rapidamente atendidos quanto suas demandas a nivel local, pois quando séo deslocados para
a capital em razdo de acompanhamento ou atendimento especializado, acreditam que existe
um maior tempo de espera e pouco acolhimento, além de tratamento constituido por itens
que ndo fazem parte da rotina de unidades de satide no seu municipio.

O impacto de quaisquer problema de salde repercute em encargos financeiros para o
individuo e sua familia, pois precisam sair de seu municipio em busca de atendimentos mais
complexos. Considera-se a distancia de acesso aos cuidados de saude, o custo da viagem, o
custo do alojamento durante o tratamento, alimentacdo para os acompanhantes, ja que 0s
ribeirinhos inseridos em areas urbanas ficam sem abrigo, além dos danos pela interrupcdo
das atividades agricolas e pesqueiras, que por vezes sao a Unica fonte de renda da
comunidade (Guimarées et al, 2020).

A atual situacdo epidemioldgica da populacédo é caracterizada por doencas crénicas,
que constituem demandas progressivas na atencdo primaria, pressupondo um cuidado
integrado a outros niveis de atencdo. Comparando o municipio de Carauari que possuli
28.742 habitantes e Manaus com 2.063.547 habitantes, podemos destacar uma enorme
diferenca que pode gerar demora no atendimento. Isso ocorre porque 0S municipios
brasileiros podem estar em diferentes estagios de estruturacdo da APS, se fazendo necessaria
a regionalizacdo dos servicos de média/alta complexidade e em alguns casos, a micro
regionalizacdo (Fausto et al, 2023).

Nas praticas de campo, foram realizadas consultas para cuidados pré-natais,
puericulturas e planejamento familiar nas comunidades ribeirinhas. Devido a boa interacéo,
os alunos tiveram a oportunidade de compreender suas caracteristicas alem de aprimorar
técnicas e procedimentos por meio de uma combinacao entre teoria e pratica, valorizando a
cultura local em uma relacéo de trocas entre profissional e usuério. Praticas de saude voltadas
para populacdo ribeirinha sdo importantes pois esse contato possibilita conhecer as
peculiaridades das populaces, as vulnerabilidades e os inimeros problemas que os afetam
(Silva et al, 2022).

As consultas de pré-natal nas comunidades ribeirinhas ocorrem de maneira tardia,
em razdo do baixo rendimento ou dificuldades de acesso aos servico. Além disso, o cuidado
costuma ser concentrado nas areas urbanas e as agdes nestas comunidades acabam sendo
descontinuadas (Gama et al., 2018). Os académicos perceberam, que acolher e atuar de
forma humanizada considerando o contexto local, pode incentivar gestantes a maior adesao
nas consultas pré-natal, evitando complica¢cBes que acionem o sistema de referéncia e
contra-
referéncia, ou na necessidade de encaminhamento para capital. Além disso, a correta adesdo
pode reduzir tanto a mortalidade materna quanto neonatal (Andrade; Santos; Duarte, 2019).

Esta vivéncia evidenciou o papel da regionalizagdo enquanto garantia de
atendimento integralizado. Os usuarios demonstraram satisfacdo quando assistidos em sua
regido, pois encontraram pouca burocracia para efetivagdo do plano de cuidados e
usufruiram de bom acolhimento. O contrario foi observado pelos usuérios referenciados
para a capital, estes, se depararam com um sistema hierarquizado, porém sobrecarregado
pela alta demanda e, acolhimento insatisfatorio visto que pertenciam a outra regido dotada
de peculiaridades locais.
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4 CONCLUSAO

Este estudo identificou um bom funcionamento da rede de aten¢do no municipio de
Carauari. A diretriz da regionalizacdo esteve bem referida, visto que os habitantes do
municipio sentiam-se acolhidos e bem assistidos em suas demandas. No entanto, a busca por
integralidade requer a organizacdo de acbes e servicos locais, centrados na atencdo
priméaria, de forma sustentada e equitativa. Os moradores referenciados para a capital
vivenciaram um impacto da assisténcia fora dos limites geograficos de seu municipio, pois
as acOes eram integradas a realidade de um outro territdrio e perfil populacional
predominantemente urbano.

Diante da heterogeneidade e desigualdades existentes no territdrio brasileiro, se faz
necessario mais estudos voltados a rede de servicos e regionalizacdo, para melhor
compreensdo da dinamica e interacdo entre 0s nds que compdem essa rede e assim,
orientem politicas e planejamento visando maior alcance da maior equidade.
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