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REDE DE ATENÇÃO À PESSOA COM DEFICIÊNCIA VISUAL DA MACRORREGIÃO
LESTE DE SAÚDE DE MINAS GERAIS: RELATO DE EXPERIÊNCIA
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Introdução: A Linha de Cuidado à Pessoa com Deficiência Visual é um conjunto de ações
e serviços de saúde organizados de forma integrada, com o objetivo de garantir um
cuidado abrangente e contínuo para pessoas com deficiência visual. Através de sistemas
de apoio técnico, logístico e de gestão da rede de atenção à pessoa com deficiência,
busca-se  assegurar  a  integralidade  do  cuidado.  A  Atenção  Primária  à  Saúde  (APS)
desempenha um papel fundamental no acesso ao serviço. Objetivo: Avaliar a organização
e  os  principais  desafios  da  Linha  de  Cuidado  à  Pessoa  com Deficiência  Visual  no
atendimento aos pacientes da Macrorregião Leste de Saúde de Minas Gerais. Relato de
experiência: Relato de experiência executado por meio de entrevista realizada junto ao
Centro Especializado de Reabilitação (CER) na linha de cuidado da deficiência visual e
experiências  práticas  dos  alunos  do  1°  semestre  do  curso  de  Medicina,  visando  o
entendimento da organização da rede. Discussão: A partir da entrevista realizada notou-
se que o CER foca na reabilitação, por meio da clínica ampliada, para que o paciente
alcance alguma independência, possuindo como porta de entrada a APS e o Serviço de
Autorização  Médica  (SAM).  Porém,  encaminhamentos  errôneos  advindos  da  APS,
dificuldade de locomoção dos pacientes, baixa adesão familiar ao tratamento e a ausência
de próteses foram dificuldades ressaltadas na execução do serviço. Conclusão: Nota-se
que a Linha de Cuidado à Pessoa com Deficiência Visual, apesar de bem articulada,
enfrenta desafios que impedem seu pleno funcionamento, principalmente o transporte
dos pacientes, visto que o CER é responsável por atender todas as cidades que compõem
a macro leste, e à adesão familiar, já que a reabilitação é contínua, ou seja, não se limita
ao CER, e necessita da família.
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