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Introdução:  Os  Centros  de  Atenção  Psicossociais  (CAPS)  podem  ser  diferenciados
quanto à especificidade da demanda, onde os CAPS AD são destinados ao atendimento
diário à população com transtornos decorrentes do uso e dependência de substâncias
psicoativas,  como  álcool  e  outras  drogas.  Estes  serviços  recebem  periodicamente
profissionais vinculados à Programas de Residência, inclusive para realização de estágios
com finalidades como vivência no ramo de gerência. Diante da proposta dos Programas
de Residência, é interessante que os profissionais sejam sujeitos atuantes e participativos
no serviço de atuação, sendo a observação de lacunas e possibilidades características
importantes para criação de projetos que fortaleçam o cuidado dos usuários. Objetivos:
Elaborar  um  instrumento  de  caderneta  do  usuário  para  um  CAPS  AD.  Relato  de
Experiência: Trata-se de um relato de experiência durante estágio em gerência no mês
de agosto de 2023 em um CAPS AD da cidade de Camaragibe, Pernambuco, Brasil, sob o
olhar de uma profissional  de Educação Física vinculada ao Programa de Residência
Multiprofissional em Saúde Mental da Universidade de Pernambuco. Foi proposto como
produto do estágio a elaboração de uma caderneta do usuário para ser entregue no
Grupo Acolhimento, o grupo inicial onde usuários recém-admitidos recebem as boas-
vindas, informações sobre o funcionamento do serviço, bem como estabelecimentos de
acordos de convivência. A caderneta foi elaborada contendo identificação do usuário
(nome  e  prontuário),  nome  do  técnico  de  referência,  dias  e  horários  no  serviço,
agendamento de atendimentos  e  informações de contato  dos  CAPS do município.  A
equipe técnica participou do planejamento. Discussão: A ideia da caderneta foi bem-
recebida  pela  equipe  técnica  e  gerência,  onde  todas  as  sugestões  foram  acatadas
resultando  em  um  produto  aceito  pela  equipe.  Ao  serem  informados  sobre  a
implementação  da  caderneta  em  Assembleia  e  visualizarem  os  primeiros  modelos
impressos, os usuários mostraram aceitação e reconheceram a importância da mesma
para identificação de usuários admitidos no serviço. Conclusão: A elaboração de uma
caderneta  do  usuário  proposta  durante  o  período  de  estágio  de  uma  profissional
Residente foi uma iniciativa viável e exitosa em um CAPS AD.
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