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DESAFIOS DA SEGURANCA DO PACIENTE NA ATENCAO PRIMARIA
BRASILEIRA
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Introducao: Entende-se por seguranca do paciente a redugao dos riscos e dos danos
desnecessarios associados a assisténcia em satude a um minimo aceitavel. Esse tema se
destacou mundialmente principalmente, a partir do ano 2000, com a publicagao do
relatdrio sobre os danos associados a assisténcia hospitalar, e em seguida, com a criacao
da Alianga Mundial para a seguranca do paciente pela Organizacao Mundial da Saude.
No Brasil, o Programa Nacional de Seguranga do Paciente (PNSP) foi instituido em 2013.
Apesar da temaéatica da seguranca do paciente ter surgido a partir da assisténcia
hospitalar, os estudos apontam que a Atengdo Priméria também oferece riscos aos
usudrios, por estar associada a maior parte dos cuidados destinados a populacao.
Objetivo: Descrever as evidéncias acerca dos desafios no avango da cultura de
seguranca do paciente no ambito da atencao primaria da satde no Brasil. Metodologia:
Estudo realizado a partir de revisao integrativa da literatura nas bases de dados: LILACS,
PubMed, MEDLINE e SciELO, a partir dos descritores “Seguranca do Paciente" e
Atencdo Primaria a Saude”, com utilizagao do operador boleando "and". Foram incluidas
as publicagoes entre os anos de 2019 e 2023, com acesso livre ao texto completo, em
portugués e que abordasse o tema dentro da realidade brasileira. Foram excluidos os
artigos duplicados, incompletos ou indisponiveis na integra. Dessa forma, selecionaram-
se 68 artigos. Resultados: Aproximadamente 70% foram originados das regioes sul e
sudeste. Alguns estudos, apontaram fragilidades da atencao primdaria relacionadas a
seguranca do paciente, que vao desde o nivel de conhecimento sobre o tema, entre as
categorias e profissionais, até as questdes que envolvem os problemas estruturais do
servigo, como auséncia de padronizagdo dentro dos processos de trabalho, problemas na
estrutura fisica, auséncia de alguns insumos e fragilidade no suporte de lideranca.
Conclusao: Percebe-se a necessidade de aprofundamento nessa tematica e de
investimentos na formacgdo profissional e em atividades de educagdao permanente,
voltadas para a seguranca do paciente no cendrio da atengao primadria da satide no Brasil.
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