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POSSIBILIDADES
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Introducéo: A Politica Nacional de Humanizagdo (PNH) institui a visita aberta como premissa a
garantia do elo entre o paciente e sua rede social, sendo parte importante das agdes voltadas ao
fortalecimento das préticas de cuidado. Objetivo: descrever o processo de organizacao, planejamento
e 0s desafios para a construcdo de uma proposta de implementacéo de visita aberta em um hospital
universitério da Paraiba. Relato de experiéncia: as agdes foram realizadas por um Grupo de Trabalho
(GT) formalizado no ano de 2023 para a discussdo da instituicdo da visita aberta no Hospital
Universitario Alcides Carneiro (HUAC), entre outras teméticas. Foram realizadas 7 reunifes de
alinhamento, com a participacéo de 14 colaboradores de diferentes areas de formacao, vinculados a
areas assistenciais, administrativas e gerenciais. O levantamento de material acerca de experiéncias de
hospitais que ja implantaram o dispositivo da visita aberta se configurou como importante ponto de
partida para a sensibilizagdo do grupo quanto as estratégias de implementacdo possiveis, sendo
pactuada, apés as discussdes, a proposta de ampliacdo do horario de acesso dos visitantes as
enfermarias de 02 (duas) horas para 10 (dez) horas diérias, sendo o estabelecimento de critérios
referentes aos fluxos de entrada, limite de permanéncia e necessidade de revezamento entre os
visitantes, estratégias avaliadas como forma de minimizagdo dos entraves identificados. Discussao:
apesar de ja bastante difundido, observou-se que o termo visita aberta ainda é permeado por
guestionamentos acerca das condi¢des necessarias para atender ao que propde a PNH, especificamente
frente as especificidades e probleméticas percebidas em termos de quantitativo reduzido de
profissionais nos servigos de hotelaria e recepcéo, riscos biolbgicos existentes e inadequacdo dos
espacos fisicos nas unidades de internagcdo. Embora ndo implementada na instituicéo até o momento,
os esforcos direcionados ao estabel ecimento de fluxos de visita coerentes com a realidade atual do
servico tém representado importante avango no sentido de maior valorizagdo da dimens&o relacional
na reabilitacdo do paciente. Conclusdo: ressalta-se a importancia da temética como estratégia de
melhoria da assisténcia em salde, com destague a atuacdo multidisciplinar e intersetorial, bem como a
participacdo social no cuidado humanizado, favorecendo o processo de recuperacao e alta segura.
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