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Introdução: O Programa Saúde na Hora foi lançado no ano de 2019 e passou por atualização em 2020
pelo Ministério da Saúde. Tem como objetivo ampliar o acesso aos serviços da Atenção Primária em
Saúde por meio do horário estendido das unidades de saúde. O município de Comendador Levy
Gasparian iniciou o Programa no ano de 2023, aderindo a duas equipes de vinte horas semanais em
duas unidades de saúde do município. Objetivo: Apresentar o perfil dos usuários atendidos pela
técnica de enfermagem no Programa Saúde na Hora do município de Comendador Levy Gasparian.
Relato de experiência: O presente trabalho é um relato de experiência. Os dados foram coletados no
sistema local de registros de procedimentos e atendimentos e lançados em planilhas do Excel for
Windows para análise. Após análise dos dados dos atendimentos, foi verificado o perfil da população
atendida por gênero e idade. A equipe do Programa Saúde na Hora iniciou os atendimentos no mês de
outubro de 2023, dessa forma os dados analisados foram de outubro a dezembro de 2023. Discussão:
A preferência dos atendimentos é voltada para trabalhadores, devido ao horário, porém, a unidade está
aberta a todos da comunidade envolvida, aos flutuantes (pessoas que estão passando pela cidade ou
trabalham na cidade, mas residem em outro município) e fora de área (que pertencem a outros bairros,
fora da cobertura da unidade de saúde). Em cinquenta dias de atendimento foi observado que de 229
atendimentos, 58,08% dos atendimentos foram de mulheres e 41,92% de homens, diferente da
enfermeira que atendeu 71,58% de mulheres e 28,42% de homens. A faixa etária em destaque na
procura pelo atendimento é de 30 a 40 anos e a de menor procura é de 0 a 10 anos. Conclusão: É
possível observar que a procura pelos atendimentos é maior no grupo de mulheres do município, mas
o percentual de homens está bem próximo, sendo 133 mulheres e 96 homens e que a faixa etária de
maior procura é de 30 a 40 anos.
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