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SERVIÇO SOCIAL E SAÚDE MENTAL: ANÁLISE DA PRÁTICA PROFISSIONAL DO
ASSISTENTE SOCIAL NA SAÚDE MENTAL

MARTA SANTOS DE MENEZES; MAYARA BARRETO DOS SANTOS

INTRODUÇÃO: O assistente social desempenha um papel de destaque na saúde mental, pois esse é o
profissional competente para enfrentar às expressões da questão social, materializadas na violação de
direitos sociais. OBJETIVOS: Nesse sentido, a presente pesquisa teve como objetivo geral apresentar
uma abordagem reflexiva por meio das evidências científicas presentes na literatura sobre a prática
profissional do assistente social na saúde mental. METODOLOGIA: Trata-se de uma pesquisa
básica, com abordagem qualitativa, exploratória que se configura como uma revisão bibliográfica do
tipo revisão de literatura narrativa. Para tal, foi realizado um levantamento de dados no mês de abril de
2023, em base de dados de artigos científicos (SciELO, BVS, Periódicos CAPES, Scopus e LILACS),
nos repositórios institucionais e na literatura cinza, por meio do Google Acadêmico. RESULTADOS:
A inserção do Serviço Social na saúde mental passou por um processo longo de transformação nas
questões sociais e de saúde,  demonstrando-se um profissional de grande importância no atendimento
dos pacientes com transtornos mentais, principalmente na reinserção desse no convívio familiar e
social, na construção de uma rede de cuidados no atendimento integral, na busca da plena cidadania do
usuário dos serviços de saúde mental, na efetivação de tratamentos dignos para esses pacientes e na
garantia dos seus direitos. As principais ações do assistente social no âmbito da saúde mental
consistem na confecção e execução de Projeto Terapêutico Singular, acolhimento e triagem inicial,
realização de grupos sobre direitos sociais e noções de cidadania com os usuários, orientações sociais
ao usuário, familiares e/ou cuidador, atendimento específico à família, visitas domiciliares e
institucionais, encaminhamento para instituições, elaboração de relatórios e pareceres sociais,
articulação intersetorial com a Rede de Atenção Psicossocial e outras unidades e instituições da saúde
pública. CONCLUSÃO: Diante disso, este estudo evidenciou a importância do assistente social na
saúde mental não apenas na viabilização dos direitos e benefícios dos usuários da rede de saúde com
transtornos mentais, como também por agir sobre as expressões da questão social.
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