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INTRODUÇÃO: Tendo em vista a necessidade de práticas articuladas nos atendimentos em saúde,
buscando o enfrentamento das fragilidades advindas da fragmentação da assistência e, com o intuito
de promover a integralidade do cuidado os profissionais que atuam na Estratégia Saúde da Família de
Chapada do Norte resolveram incorporar a ferramenta "Ciclo de Atenção Contínua", nos atendimentos
aos usuários crônicos de maior complexidade assistidos pela ESF. OBJETIVOS: O objetivo deste
relato de experiência é relatar a experiência de identificação, construção, desenvolvimento e avaliação
dos resultados da aplicação das ferramentas estratégicas: Ciclo de Atenção Contínua e Plano de
Cuidados Individual, na rotina das Equipes de Saúde da Família. RELATO DE EXPERIÊNCIA:
Trata-se de um relato da experiência executada no último ano pelas Equipes de Saúde da Família de
Chapada do Norte. As ações iniciaram após a equipe de gestão juntamente com os profissionais da
ESF repensarem os aspectos importantes da organização e do planejamento dos serviços, identificando
falhas significativas nos processos de trabalho. DISCUSSÃO: As atividades desenvolvidas pelos
profissionais das equipes de saúde da família buscaram cumprir com o princípio da integralidade e
enfrentamento à fragmentação da assistência na atenção primária a saúde, desempenhando ações para
qualificação da assistência prestada aos usuários por meio da promoção da integração, da articulação e
da sinergia entre os serviços ofertados pelas equipes. Essa atividade viabilizou a prática de discussão
de caso multiprofissional e interdisciplinar, bem como a elaboração do Plano de Cuidado Individual
qualificando o atendimento dos usuários nos serviços de saúde. CONCLUSÃO: A aplicação do Ciclo
de Atenção Contínua e elaboração do Plano de Cuidados Individual proporcionou, à equipe
multiprofissional, a experiência do cuidado compartilhado, numa perspectiva de ampliação do olhar
para aspectos biopsicossociais, culturais e socioeconômicos. Essa interlocução com equipes, usuário,
família e comunidade caracteriza a atuação da equipe de saúde da família como um instrumento de
grande sensibilização e de potencialização da Atenção Primária a Saúde. Neste sentido, destaca-se a
importância de alinhar as propostas e o fluxo do usuário na rede de atenção à saúde, trabalhando na
consolidação de sua autonomia, no poder de decisão e na corresponsabilização.

Palavras-chave: Ciclo de atenção contínua, Saúde da família, Atenção, Primária, Saúde.


	INTEGRALIDADE DO CUIDADO: APLICAÇÃO DO CICLO DE ATENÇÃO CONTÍNUA NA ATENÇÃO PRIMÁRIA A SAÚDE (APS)

