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RESUMO

INTRODUCAO: Desenvolvida com o objetivo de aumentar o acesso da sociedade ao sistema
de satde, a Estratégia de Saude da Familia (ESF) mostra um trajeto que serve de modelo, visto
que de programa a principio focalizado, decorrente a insuficiéncia de recursos financeiros
quando de sua origem limitado a municipios que naquela época apresentavam condigdes de
miserabilidade e fome, estabeleceu-se como estratégia organizacional de uma Politica Nacional
de Atencao Basica. OBJETIVO: Descrever uma atividade realizada com os Agentes
Comunitarios de Saude como parte integrativa da conclusdo do estagio supervisionado I do
curso de bacharel em Enfermagem numa Equipe de Saude da Familia. RELATO DE CASO:
Este trabalho caracteriza-se como sendo parte integrativa da educa¢do permanente dos
profissionais ACS, com intuito de capacita-los para a atuagdo da categoria em seu dia a dia de
trabalho. Para sua execugao foi abordado a tematica do uso dos métodos contraceptivos de uso
enteral e parenteral e sugerido outras cinco tematicas para efetivacao da Educagao Permanente.
No primeiro momento a roda de conversa foi realizada num dia de terga-feira de manha.
DISCUSSAO: A atividade foi mediada pelo estagiario e coordenada pela enfermeira da
unidade, que acrescentava informagdes ao longo da discussdo. A roda de conversa aconteceu
na manha do dia 8 de mar¢o de 2022, na sala de reunides da unidade, com inicio as nove horas
e término as dez horas e quinze minutos. Na conversa¢do observou-se que as ACS estavam
inteiradas em algumas informacgdes especificas sobre a tematica, mas que precisavam de um
complemento para que a mesma fosse de fato resolutiva, durante a roda de conversa percebeu-
se que estes profissionais sdo detentores de muitas informagdes sobre o uso correto dos
anticoncepcionais, de modo particular os que estao disponiveis na unidade, no entanto, estes se
limitam as informacgdes que consideram ser de sua competéncia, orientando e encaminhando as
pacientes para tirarem duvidas técnicas com o profissional médico ou enfermeira.
CONCLUSAO: Em vista disso, a Educagdo Permanente precisa ser uma realidade constante
para todos os profissionais que atuam na atencao basica do municipio, s6 assim sera possivel
ofertar uma satude publica de qualidade para todos os municipes.
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1. INTRODUCAO
A Atencdo Primaria & Saude ¢ essencial por se tratar da principal porta de entrada e

ponto central de comunicacdo prioritdiria da Rede de Atengdo a Saude (RAS), com
significativa capacidade de resolugdo, quando incluido num sistema de satide adaptado e
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direcionado aos seus clientes. Nessa perspectiva, configura-se como estratégia prioritaria de
expansdo e fortalecimento da Atencdo a Satde (AB), nesse sentido o Saude da Familia se
conduz como especial suporte coordenador do cuidado e reguladora da RAS, com o objetivo
de reorganizar o padrdo assistencial do SUS, mesmo que no desempenho se detectem diversos
parametros e diferencas territoriais (FILHO et al., 2022).

Desenvolvida com o objetivo de aumentar o acesso da sociedade ao sistema de saude,
a Estratégia de Satide da Familia (ESF) “mostra um trajeto que serve de modelo”, visto que de
programa a principio focalizado, decorrente a insuficiéncia de recursos financeiros quando de
sua origem limitado a municipios que naquela época apresentavam condi¢des de miserabilidade
e fome, estabeleceu-se como “estratégia organizacional de uma Politica Nacional de Atengao
Basica”, exercendo papel crucial na consolidagio do Sistema Unico de Saude (VARGAS,
2021).

O Programa de Agentes Comunitarios de Saude (PACS) foi instituido em 1991 a partir
de parcerias do Ministério da Saude, Fundacao Nacional de Saude e Secretaria de Estado da
Satde objetivando diminuir os preocupantes indicadores de morbimortalidade infantil e
materna. Inicialmente o PACS foi implantado na regido nordeste, em virtude de experiéncias
expressivas para sua instituicdo, onde a insercdo deste programa teve embate relevante,
quando confrontadas a regides ndo assistidas pelo programa. A composi¢ao da equipe do
programa seria por um enfermeiro instrutor que inspecionava as atividades de no maximo
trinta ACS em sua maioria mulheres com vinculos a unidade basica de satide (FRAGA, 2011).

Nesse sentido, a Educacdo Permanente em Satude (EPS) preconiza a execugdo de a¢des
técnico-assistenciais habituais dos trabalhadores da saude em seus grupos de atuagdao enquanto
pontos de partida de metodologias formativas, instruindo-se para a conquista de conhecimentos
e realizacio de a¢des em satde que cooperam metodicamente para a ascensdo do Sistema Unico
de Saude. Habilidades de formacdo elencadas pela EPS necessitam ser coerentes com as
convicgoes dos direitos humanos e de fomento da cidadania, partilhando a indissociabilidade
entre o saber tedrico e pratico, com potencialidade para diminuir julgamentos associados aos
diversos usuarios do sistema de saude (VECCHIA et al., 2021).

Este estudo caracteriza-se por objetivar descrever uma atividade de Educacdo
Permanente em Saude realizada com os Agentes Comunitidrios de Saude como parte
integrativa da conclusdo do Estagio Supervisionado I do curso de Bacharel em Enfermagem
numa Equipe de Satde da Familia, a atividade mostrou-se de fundamental importancia para as
acoOes diarias desses profissionais em sua area de atuacdo enquanto membro da Equipe de
Satde da Familia.

2. RELATO DE CASO

O presente trabalho trata-se de um relato sobre uma roda de conversa realizada na UBS
Luiz José da Silva, como parte complementar ao Estagio Supervisionado I na Atengdo Basica,
que busca reestabelecer a dinamica da Educag¢ao Permanente para os profissionais da unidade,
numa relacdo Enfermeira e profissionais Agentes Comunitarios de Satde que juntos precisam
estar atentos e habilitados para em sua atuac¢ao contribuir para orientar sobre o uso adequado
de anticoncepcionais por mulheres no ambito de sua area de adscrigdo, a discussdo aconteceu
numa unica manha com pouco mais de uma hora envolvendo estes profissionais na questao da
educacdo permanente, meio fortalecedor que garante aporte sobre tantas outras tematicas que
fazem parte da saude publica local. A informagao nunca ¢ demais e, quanto mais e eficaz, maior
é a resolutividade de possiveis agravos para essa parcela da populagio. E claro, que no ambito
da equipe de saude da familia, a iniciativa precisa ser ampla e envolver todos os servidores do
setor.

A execucao deste trabalho foi intermediada pelo estagiario do curso de Enfermagem
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juntamente com a enfermeira da equipe abordando a tematica do uso dos métodos
contraceptivos de uso enteral e parenteral e sugerido outras cinco tematicas para que assim a
Educagdao Permanente seja incluida de fato na rotina do dia a dia dos profissionais, ao fim da
discussdo perguntou-se quais os proximos temas que deveriam ser abordados e qual seria o
melhor dia da semana para realizacdo da atividade para assim ser incluido no cronograma
mensal da equipe.

No primeiro momento a roda de conversa foi realizada num dia de terca-feira de
manha, no dia oito de marco de dois mil e vinte e dois, pela equipe entender que no geral ¢
o dia com menos atividades na UBS para colocar em pratica a atividade. O tema principal e o
primeiro da lista de atividades foi executado numa unica manha, abordando principios éticos e
profissionais, contribuindo para que os demais temas sejam realmente discutidos, e,
procurando englobar outros profissionais para participarem da ag¢do nos momentos
subsequentes. Os temas destacados sdo para enfatizar que estes sdo sugeridos para que a
propria equipe execute ao longo dos dias de trabalho como forma de garantir a educacao
permanente da equipe constantemente. A atividade de educag@o permanente realizada através
de uma roda de conversa com os Agentes Comunitarios de Saude que atuam na unidade de
saude Luiz José¢ da Silva para em conjunto com a profissional enfermeira discutir os
principais métodos contraceptivos de uso enteral e parenteral disponivel na unidade
capacitando-os para orientar a populagdo feminina quanto o uso correto, foi realizada na
propria unidade, sendo o tema escolhido para o momento “métodos contraceptivos orais e
injetaveis” disponiveis na unidade, levando em consideracdo os relatos e falas dos
profissionais ACS conforme a atuacdo de cada um e, a transmissao da fala das mulheres
baseado em queixas e relatos do publico alvo. A atividade foi mediada pelo estagiario e
coordenada pela enfermeira da unidade, que acrescentava informagdes ao longo da discussao.
A roda de conversa aconteceu na sala de reunides da unidade, com inicio as nove horas e
término as dez horas e quinze minutos. Na conversagdo observou-se que as ACS estavam
inteiradas em algumas informagdes especificas sobre a tematica, mas que precisavam de um
complemento para que a mesma fosse de fato resolutiva e que, praticamente as duvidas e
queixas de uma microdrea sdo as mesmas existentes em todas as microdreas, ainda percebeu-
se que estes profissionais sao detentores de muitas informagdes sobre o uso correto dos
anticoncepcionais, de modo particular os que estdo disponiveis na unidade, no entanto, estes se
limitam as informacgdes que consideram ser de sua competéncia, orientando e encaminhando as
pacientes para tirarem duvidas técnicas com o profissional médico ou enfermeira. Varias falas
foram expostas pelas ACS relatando o que encontram de queixas das mulheres nas visitas
domiciliares, dentre estas, o relato de mulheres que iniciam a vida sexual e consequentemente
o uso do anticoncepcional muito precocemente, € que uma boa parcela das mulheres iniciam o
uso precocemente, por decisdo propria e de forma errada, em alguns casos ndo levando em
consideragdo o inicio do ciclo menstrual, outra fala exposta importante ¢ de que o uso e desuso
de maneira errada em alguns casos causaram gravidez indesejada, nesse caso a mulher termina
alegando falha na eficacia da pilula. O momento também possibilitou conhecer o perfil da area,
que apresenta um perfil de mulheres trabalhadoras da agricultura familiar, de baixa renda, com
baixos niveis de escolaridade e sobrevivendo ou complementando a renda familiar com repasses
financeiros de programas socioassistenciais como o bolsa familia.

Para o alinhamento da discussao foi entregue um roteiro contendo perguntas e duvidas
que podem surgir para as mulheres ao longo do uso do anticoncepcional. Para que esse
momento acontecesse ndo houveram dificuldades significativas, no entanto, foi preciso
disponibilizar o espago no cronograma mensal da equipe, para que assim os profissionais
pudessem sair de sua area de atuacao e participar do momento.

3. DISCUSSAO
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ANALISE DA PROBLEMATICA

Atualmente a Educacdo Permanente em Satde tem sido um grande desafio para as
equipes de Saude da Familia, no sentido de que efetiva-la no dia a dia dos trabalhadores esta
cada vez mais dificil, o aumento da demanda dos servigos prestados, inumeras atribuigdes que
os profissionais precisam exercer para garantir uma ampla assisténcia e, mais recentemente a
pandemia da covid-19 que transformou completamente a rotina de trabalho de todas as equipes
de saude da familia. Nesse sentido, poder oportunizar esse momento de discussdo entre agentes
comunitarios de saude e enfermeira da unidade foi bastante proveitoso, primeiro porque retoma
a importancia da educa¢do permanente para equipe e, segundo porque proporciona a esses
trabalhadores sanar duvidas inerentes aos proprios desafios encontrados em sua area de atuacao,
mas também as duvidas que s3o impostas por sua populacio assistida, além de despertar e
indicar a gestao a importancia de que a educagdo permanente deve-se fazer rotineira e constante
para todos os trabalhadores do municipio permitindo que estes aprendam e atualizem
informacodes e praticas de assisténcia em prol da coletividade.

Falar sobre os diversos métodos contraceptivos, de modo particular os que estdo
disponiveis na rede publica de satide, nesse caso que estdo acessiveis na unidade de saude
Luiz José da Silva ¢ se certificar de que as mulheres que procuram este servigo na atencao
basica vao ter uma assisténcia pautada na solidez de informagdes corretas, de produtos com
qualidade e, acima de tudo garantir que estas mulheres fagam uso correto desses insumos e
sempre que preciso, garantir que os profissionais ACS passem informagdes corretas e seguras
sempre que solicitado no seu dia a dia de trabalho (FRAGA, 2011). Cabe ressaltar que o papel
do profissional ACS ¢ de justamente orientar corretamente o que esse publico alvo deve fazer
para ter acesso aos anticoncepcionais, mas que ndo os privam de obter informagdes teoricas
que na pratica de trabalho podem ser disseminadas para populagdo, corrigindo erros e enganos
quanto o uso errado desse tipo de medicagdo (Maciel et al., 2020).

Portanto, a tematica ¢ pertinente e se faz necessaria que seja trabalhada
constantemente, solidificando a capacidade do profissional ACS orientar corretamente a
mulher sempre que preciso, cabe salientar que estas orientagdes devem ser respeitando o
limite e condutas éticas inerentes a cada categoria profissional envolvida na disseminagdo do
cuidado.

RESPOSTA AO PROBLEMA APRESENTADO

Dentro do que foi exposto e discutido com os profissionais a resposta foi a melhor
possivel, uma vez em que o objetivo da problematica foi alcangado, que era justamente permitir
que estes profissionais trouxessem para o momento da discussdo os principais problemas
envolvendo o uso de anticoncepcionais de uso oral ou injetdvel, dividas e curiosidades que
surgem no dia a dia de trabalho e, a partir dai dar inicio uma roda de conversa baseado nesses
relatos. Os envolvidos se mostraram interessados, apresentaram relatos vividos, davidas que
sempre encontram em suas areas de atuacdo, e que muitas das vezes ndo conseguem dar uma
resposta de imediato, perguntaram sobre eficacia dos métodos disponiveis na unidade e
aprenderam corretamente como os métodos contraceptivos de uso oral e injetavel devem ser
usados, respeitando a posologia de cada método.

Ainda assim, observou-se a importancia que cada profissional deu para o momento,
onde ambos se mostraram curiosos e envolvidos com o resgate desse momento da equipe,
pois a pratica da educagdo permanente a muito tempo nao faz mais parte da rotina de trabalho
das equipes da atengdo basica. Os mesmos apoiaram a iniciativa e deram outras sugestdes para
que o momento se repita com frequéncia, além de sugerirem e concordarem com os demais
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temas expostos na tabela contendo o cronograma. A participacdo da enfermeira da unidade
contribuindo com o repasse de informagdes e orientagdes que devem ser utilizadas por estes
profissionais intensificou a discussdo e valorizou o momento ainda mais, pois a mesma
entendeu e compreendeu o desafio que os ACS enfrentam todos os dias para manter a
comunidade bem orientada para de fato contribuir com a resolutividade dos problemas de satde
publica local.

4, CONCLUSAO

A Educacao Permanente ¢ fundamental para o desempenho das atividades da categoria
profissional ACS, uma vez que ela prepara estes para atuarem em sua area de forma efetiva
levando seguranga nas informacodes prestadas, abrangendo um grandioso numero de mulheres.
Nessa perspectiva, esta capacitado para garantir o repasse dessas informagdes se faz importante
para promover cuidados de satide de forma digna, colaborando com o planejamento familiar
daquelas que assim o desejar fazer, a Enfermagem, uma vez que detém a responsabilidade de
também capacitar esses profissionais, nesse caso, dos profissionais que atuam na atencao
basica, necessita estd preparada para ofertar um trabalho repleto de conhecimento sobre o que
deve ser feito para incentivar o uso adequado dos anticoncepcionais.

Em vista disso, a Educacdo Permanente precisa ser uma realidade constante para todos
os profissionais que atuam na atengao basica do municipio, s6 assim sera possivel ofertar uma
saude publica de qualidade para todos os municipes, nesse sentido ¢ necessario que haja um
interesse por parte da gestao de saude e, que os profissionais sejam incentivados a buscarem a
cada dia ampliar seus conhecimentos em prol da fungdo que exercem. Buscar novos
conhecimentos, aperfeigoar-se no que faz s contribui para o fortalecimento do Sistema Unico
de Saude, permitindo que este englobe as melhores acdes de satude realizadas por profissionais
habilitados para atuarem cotidianamente.
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