Revista Multidisciplinar em Satude ISSN: 2675-8008 V.6, N22, 2025

Jg "(IQU.:;\ NEURODESENVOLVIMENTO

HEIi i o s Pt s T Cararks S0 B
"

PARA ALEM DO COGNITIVO: INTELIGENCIA EMOCIONAL, CRIATIVIDADE E
GESTAO DO CONHECIMENTO COMO ESTRATEGIAS PARA UMA
APRENDIZAGEM CRITICA

JANE CRISTINA LIMEIRA DA SILVA; TALITA MORENO DE MELO; THAISE MOSER
TEIXEIRA; LETICIA FLEIG DAL FORNO

RESUMO

Este trabalho discute a relacao entre inteligéncia emocional e processo de aprendizagem, com
foco no desenvolvimento de competéncias socioemocionais em ambientes escolares. Parte-se
do principio de que essas competéncias — que incluem a capacidade de gerir emogdes,
estabelecer relagdes saudaveis e tomar decisdes responsaveis — sdo cruciais para a formagao
integral do aluno. A pesquisa adota uma perspectiva critica, analisando também a influéncia de
organismos internacionais, como o Banco Mundial, cuja énfase na Teoria do Capital Humano
tende a reduzir a educacdo a uma funcdo utilitarista. A metodologia combina revisdo de
literatura, andlise documental e sintese de dados quantitativos provenientes de pesquisas
empiricas sobre estilos de ensino, criatividade, desempenho escolar e inteligéncia emocional.
Os resultados evidenciam que estilos de ensino participativos favorecem relagdes emocionais
positivas e maior engajamento dos alunos, ao passo que a inteligéncia emocional e o raciocinio
abstrato emergem como fortes preditores de desempenho académico. Estudos recentes reforcam
a associagdo entre competéncias socioemocionais e criatividade, motivagdo escolar e reducao
de problemas de comportamento. Ademais, a inteligéncia emocional revela-se vital na gestao
do conhecimento, ao fortalecer o compartilhamento e a inovagdo em contextos educacionais.
Conclui-se que a integracdo dessas habilidades ao curriculo € essencial para uma educag¢do mais
critica e humanizadora, desde que ndo subordinada exclusivamente as demandas do mercado
de trabalho.
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1 INTRODUCAO

O debate sobre competéncias socioemocionais ganhou destaque nas ultimas décadas,
adquirindo um peso equivalente as competéncias cognitivas na formagao integral do estudante.
Esse movimento reflete uma preocupagdo crescente com dimensdes da aprendizagem que
transcendem a mera aquisicdo de conteudos, abrangendo capacidades como empatia,
colaborac¢do, autorregulagdo e tomada de decisdo responsavel (Muto; Galvani, 2023; Abed,
2014).

Ao mesmo tempo, organismos internacionais como o Banco Mundial exerceram forte
influéncia sobre politicas educacionais brasileiras desde os anos 1990. A partir da Teoria do
Capital Humano, promoveram uma visdo de “aprender a aprender” voltada para a
empregabilidade e produtividade, o que tende a instrumentalizar a educacao (Sousa; Klein,
2025; Pires, 2018). Essa perspectiva gera tensdes: de um lado, a legitimagdo de habilidades
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socioemocionais como eixo formativo; de outro, o risco de reduzi-las a ferramentas para o
mercado de trabalho.

No campo académico, multiplos estudos apontam que a inteligéncia emocional esta
associada ao desempenho escolar, & motivacdo e a criatividade (Nakano et al., 2022; Castro;
Bueno; Peixoto, 2021; Manjarres et al., 2023). Contudo, revisdes criticas destacam que ainda
ndo hé consenso sobre se a inteligéncia emocional deve ser tratada como preditora, mediadora
ou consequéncia do desempenho académico (Quilez-Robres et al., 2023).

Este trabalho examina o papel da inteligéncia emocional no processo de aprendizagem,
com énfase em trés dimensoes: (1) a relagdo professor-aluno e os estilos de ensino participativos
(Ramos et al., 2024; Gebre; Demissie; Yimer, 2025); (ii) a associacdo entre criatividade e
competéncias socioemocionais (Nakano et al., 2022); e (ii1) o papel da inteligéncia emocional
na gestdo do conhecimento em ambientes educacionais (Borba et al., 2023). Busca-se
demonstrar que a promog¢ao dessas competéncias deve contribuir para a formagdo critica e
cidada, e ndo apenas para a reprodugdo de um paradigma utilitarista.

2 MATERIAL E METODOS

O presente estudo adota uma abordagem metodologica que combina a analise de
diferentes tipos de pesquisa, visando a integracdo de resultados para construir uma visao
abrangente sobre o tema. A metodologia é composta por uma revisao de literatura, uma analise
documental e a sintese de dados quantitativos de estudos pré-existentes.

A etapa de revisdo de literatura e analise documental, baseada no trabalho de Sousa e
Klein (2025), consistiu na busca por documentos governamentais e¢ de organismos
internacionais, como o Banco Mundial, para rastrear a inser¢do das competéncias
socioemocionais na educagdo brasileira entre 1990 e 2022. Esta abordagem permitiu a
construcao de uma base teodrica e historica, fundamentada no Materialismo Histérico-dialético,
essencial para a critica as politicas educacionais com viés utilitarista. A dimensdo da gestdo do
conhecimento, por sua vez, foi explorada por meio de uma revisao de literatura (Borba et al.,
2023) que analisou 15 artigos da base de dados Scopus para compreender a relagdo entre
inteligéncia emocional e gestdo do conhecimento em contextos organizacionais.

Para a andlise dos dados quantitativos, foram sintetizados os resultados de diferentes
pesquisas empiricas. O estudo sobre a relagao entre estilos de ensino e a percepgao dos alunos
(Ramos et al., 2024) utilizou um modelo de Equacdes Estruturais (SEM) e testes de comparacao
de médias para avaliar a correlagdo entre estilos de ensino (diretivo e participativo) e as relagdes
emocionais e educacionais percebidas por estudantes. A pesquisa de Nakano et al. (2022),
realizada com 362 alunos do ensino fundamental em 13 escolas publicas de Pernambuco, Brasil,
empregou testes de criatividade e um instrumento para avaliar competéncias socioemocionais,
a fim de investigar a relag@o entre esses construtos. Adicionalmente, o trabalho de Castro etal.
(2021) contribuiu com a anélise de dados de 133 estudantes, utilizando regressdes lineares e
analise de rede para verificar como a inteligéncia emocional e o raciocinio abstrato predizem o
desempenho escolar.

Por fim, a andlise sobre a gestao escolar foi complementada por um estudo qualitativo
(Teixeira & Lima, 2022) que utilizou um questiondrio baseado na Matriz Nacional Comum de
Competéncias do Diretor Escolar (MCCDE). Os procedimentos adotados em cada estudo,
incluindo os instrumentos e métodos de analise estatistica (como o SEM e os testes de
regressao), sao detalhadamente descritos nas respectivas publicagdes, garantindo a
reprodutibilidade da pesquisa.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO
A andlise dos estudos bibliograficos e empiricos confirma que as competéncias
socioemocionais € a inteligéncia emocional exercem um papel multifacetado no contexto
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educacional, combinando evidéncias consistentes de impacto positivo sobre o desempenho
escolar com criticas que alertam para sua possivel instrumentaliza¢do por agendas externas ao
campo pedagogico.

De inicio, estudos empiricos reforcam que praticas pedagdgicas participativas se
correlacionam positivamente com indicadores de engajamento e vinculos emocionais entre
professor e aluno. Ramos et al. (2024) demonstram, por meio de modelagem de equagdes
estruturais, que o estilo participativo exerce maior influéncia sobre a percepcao discente do que
o estilo diretivo, fortalecendo a relagdo afetiva e a motivagdo escolar. Esse resultado ¢
complementado pela investigagdo de Gebre, Demissie ¢ Yimer (2025), que, ao analisar a
competéncia socioemocional docente, identificaram que, ainda que os efeitos sobre o
engajamento sejam modestos, sdo estatisticamente significativos e apontam para a necessidade
de investimento na formagao emocional do professor.

No campo do desempenho escolar, a pesquisa de Castro, Bueno e Peixoto (2021)
evidencia que a inteligéncia emocional e o raciocinio abstrato configuram-se como preditores
robustos de desempenho em portugué€s e matematica, destacando a importancia de integrar
varidveis cognitivas e socioemocionais em analises educacionais. Esses achados dialogam com
o estudo de Nakano et al. (2022), que, ao investigar estudantes brasileiros, demonstrou
correlacdes significativas entre criatividade e habilidades como empatia e responsabilidade,
indicando que a dimensao socioemocional favorece a expressao criativa e amplia as condigdes
para aprendizagens inovadoras.

No plano internacional, revisdes sistematicas ¢ meta-analises recentes reforcam a
centralidade da inteligéncia emocional. Quilez-Robres et al. (2023) identificaram efeitos de
moderados a altos sobre o desempenho escolar, embora também apontem divergéncias entre
estudos que defendem correlagdes mais fracas ou indiretas. Manjarres et al. (2023) acrescentam
que, apesar do crescimento exponencial da producdo cientifica sobre inteligéncia emocional e
aprendizagem, ainda hé escassez de pesquisas longitudinais que comprovem efeitos sustentados
ao longo do tempo. Essa controvérsia sugere que a IE ndo deve ser tratada como um
determinante Gnico, mas como variavel interdependente em um conjunto de fatores cognitivos,
sociais e institucionais.

Ao lado dos beneficios, a literatura critica acrescenta um contraponto fundamental.
Pesquisadores como Sousa e Klein (2025) e Muto e Galvani (2023) alertam que a énfase dada
as habilidades socioemocionais em documentos internacionais pode ser interpretada como
expressdo de pedagogias hegemonicas alinhadas a Teoria do Capital Humano. Nesse
enquadramento, a educagdo deixa de ser vista como espaco de emancipacdo e passa a ser
concebida como investimento em capital produtivo (Pires, 2018). A critica consiste em
evidenciar que, embora as socioemocionais favorecam engajamento, criatividade e
desempenho, podem também ser mobilizadas como instrumentos de adequagdo de
comportamentos as exigéncias do mercado, esvaziando seu potencial formativo critico.

Outro eixo emergente refere-se a gestdo do conhecimento em ambientes escolares.
Borba et al. (2023) destacam que, no campo organizacional, a inteligéncia emocional € central
para o compartilhamento, a cooperagdo e a inovacdo. Quando transposta ao ambiente escolar,
essa relacdo se revela igualmente estratégica: gestores e professores que desenvolvem
competéncias socioemocionais tendem a criar ecossistemas de aprendizagem colaborativos,
com maior capacidade de resolver conflitos e estimular a inovacdo pedagogica (Teixeira; Lima,
2022). Essa perspectiva aponta para a necessidade de compreender a escola como uma
organizagdo intensiva em conhecimento, onde IE e gestdo do conhecimento se articulam para
potencializar tanto a aprendizagem individual quanto a coletiva.

Por fim, lacunas regionais precisam ser destacadas. Shahab et al. (2025) observam que
a maior parte das pesquisas sobre inteligéncia emocional e educagdo se concentra em paises
desenvolvidos, sobretudo nos Estados Unidos e na Europa, deixando sub-representados os
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contextos latino-americanos. Essa assimetria limita a generalizacdo dos achados e reforga a
necessidade de producdo situada, capaz de considerar as especificidades culturais, sociais e
econdmicas da realidade brasileira.

Em sintese, a literatura aponta que a inteligéncia emocional e as competéncias
socioemocionais possuem alto potencial para ampliar a qualidade da aprendizagem, fortalecer
o vinculo professor-aluno, promover a criatividade e auxiliar na gestdo do conhecimento
escolar. Contudo, para que esse potencial seja emancipatorio, € necessario que sejam
incorporadas ao curriculo e a pratica pedagdgica de modo critico, evitando que sejam
capturadas apenas como mecanismos de ajuste ao mercado de trabalho.

4 CONCLUSAO

A andlise empreendida ao longo deste estudo evidencia que a inteligéncia emocional e
as competéncias socioemocionais constituem dimensdes centrais para a aprendizagem, mas
cuja fun¢do ndo pode ser reduzida a explicagcdes simplistas ou utilitaristas. Os resultados
confirmam que tais habilidades favorecem o engajamento discente, fortalecem o vinculo
professor-aluno e se relacionam positivamente com o desempenho académico em areas
fundamentais como portugués e matematica (Castro; Bueno; Peixoto, 2021). Além disso, a
correlagdo entre criatividade e atributos como empatia e responsabilidade (Nakano et al., 2022)
demonstra que a dimensao socioemocional expande o potencial formativo da escola para além
dos limites cognitivos tradicionais.

A literatura internacional também reforga o papel relevante da inteligéncia emocional.
Meta-analises recentes (Quilez-Robres et al., 2023) identificam efeitos de moderados a altos
sobre a aprendizagem, ao mesmo tempo em que revelam divergéncias na mensuragdo e
interpretacdo desses impactos. Esse cenario de resultados parcialmente contraditorios sugere a
necessidade de cautela, indicando que a IE deve ser compreendida como variavel
interdependente de multiplos fatores pedagogicos e institucionais, € ndo como solugdo isolada.
Ao mesmo tempo, o debate critico ndo pode ser negligenciado. Estudos como os de Sousa e
Klein (2025) e Muto e Galvani (2023) apontam que a incorporagdo acritica das competéncias
socioemocionais as politicas educacionais brasileiras pode representar um desdobramento da
Teoria do Capital Humano. Nessa perspectiva, hd o risco de instrumentalizacdo das
socioemocionais como ferramentas de adequagdo comportamental ao mercado de trabalho,
esvaziando o potencial emancipatdrio da educagdo. A tensdo entre a contribuicao pedagogica
das habilidades socioemocionais € sua apropriacao utilitarista constitui, portanto, um dos
dilemas centrais do campo.

Outro ponto de destaque refere-se a gestdio do conhecimento em ambientes
educacionais. Pesquisas como as de Borba et al. (2023) e Teixeira e Lima (2022) refor¢cam que
a IE ¢ um ativo estratégico para gestores ¢ professores na construg¢ao de ecossistemas escolares
colaborativos, inovadores e aptos a lidar com conflitos. Essa articulacdo entre IE e gestdo do
conhecimento sugere que a escola deve ser concebida como organizagao intensiva em saberes,
onde competéncias socioemocionais potencializam ndo apenas o aprendizado individual, mas
também os processos coletivos de inovagdo pedagogica.

Ainda assim, o panorama da produgdo cientifica revela lacunas significativas. Ha
escassez de pesquisas longitudinais que permitam avaliar os efeitos duradouros da inteligéncia
emocional na aprendizagem (Manjarres et al., 2023), bem como concentracdo geografica de
estudos em paises desenvolvidos (Shahab et al., 2025). Essa assimetria reforga a urgéncia de
ampliar investigagdes situadas no contexto brasileiro e latino-americano, capazes de considerar
variaveis culturais, socioecondmicas e institucionais especificas.

Conclui-se, portanto, que a integracdo das competéncias socioemocionais e da
inteligéncia emocional ao curriculo escolar pode ser considerada uma estratégia promissora
para uma educagdo mais humana, critica e criativa. Contudo, para que esse potencial seja
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efetivamente emancipatério, ¢ fundamental desvincula-lo de concepgdes utilitaristas e vincula-
lo a praticas pedagdgicas que priorizem a formacgdo integral do sujeito. Em termos de
implicacdes praticas, gestores, professores e formuladores de politicas educacionais devem
estar atentos ndo apenas as evidéncias de eficacia, mas também as tensdes politicas e
epistemologicas que permeiam o debate.

Como limitagdes, este estudo baseou-se em uma sintese de pesquisas secundarias, o que
exige que futuras investigacdes empiricas aprofundem a analise em diferentes niveis e contextos
educacionais. Recomenda-se, assim, a realizacdo de pesquisas de carater longitudinal e
comparativo, capazes de elucidar a relacao entre IE, criatividade, gestdo do conhecimento e
desempenho académico ao longo do tempo. Ao mesmo tempo, torna-se urgente ampliar a
producdo cientifica nacional, de modo a construir referenciais mais enraizados na realidade
brasileira e latino-americana.
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