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KATHARINA MARIA GOUVEIA PACHECO DA SILVA; FLAVIA SCIGLIANO DABBUR;
VIVYANE ALEXANDRA AMÂNCIO DE EMERY; MIRNA KAROLINE LEAL CAVALCANTI

MANSO

Introdução: a procura pelos cursos de graduação na modalidade de ensino a distância
(EaD) vem crescendo muito nos últimos anos e a tecnologia vêm sendo uma forte aliada
nesse processo de melhorar o ensino EaD no Brasil. Objetivo: ressaltar a importância do
professor tutor nesse modelo de aprendizagem. Relato de caso/experiência: estou na
função  de  professora  tutora  do  curso  de  estética  e  cosmética  presencial  em  uma
instituição  de  ensino  superior  há  dois  anos.  Nossa  função  é  mediação  entre  os
professores conteudistas, as disciplinas do curso e os alunos. Nesse tempo percebi a
importância dessa função,  mas principalmente nas dúvidas referentes aos conteúdos
dessas  disciplinas  que  na  maioria  das  vezes  são  dúvidas  de  caráter  específico  da
profissão de esteticista e sendo o tutor profissional com formação técnica em estética,
que é o meu caso, a comunicação fica mais facilitada, mais rápida e resolutiva. Percebi
que o papel da tutoria é fundamental para os cursos que dispõe de disciplinas on-line em
sua grade curricular,  pois  acompanho de perto  a  evolução do aluno nas  atividades
inerentes a essas disciplinas e dessa forma percebo a evolução do mesmo, identificando
qualquer problema que venha a surgir no decorrer do semestre. Tendo algum problema
entro em contato direto com ele e procuro a melhor maneira de orientá-lo para que ele
desenvolva  seus  conhecimentos  nessas  disciplinas  da  melhor  forma.  Discussão:  o
Ministério da Educação (MEC) ressalta que dominar o conteúdo do curso em questão é
imprescindível, tanto para o tutor presencial quanto para o tutor a distância e dessa
forma isso se torna uma exigência do MEC para executar essa função nas IES que
oferecem modalidade EaD e presencial que ofereçam disciplinas on-line.  Conclusão:
Torna-se inquestionável  a  importância do tutor para essas IES.  A tutoria tem papel
importante no acompanhamento dessas disciplinas on-line, ressaltando também que o
clima organizacional da IES torna-se mais dinâmico onde cada departamento desenvolve
suas funções sem sobrecarregar outros setores como coordenação, direção, professor
conteudista e administrativo. Dessa forma o trabalho se torna mais produtivo, ágil e com
melhores resultados para a IES e principalmente para a formação do aluno.

Palavras-chave: ESTÉTICA; EAD; COSMÉTICA; TUTOR; TUTORIA


